SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

TITULOS OFICIALES DE GRADO
Y MASTER UNIVERSITARIO

SEGUIMIENTO
AUTOINFORME DE , ,
X RENOVACION DE LA ACREDITACION
TITULACION MASTER UNIVERSITARIO EN CIENCIAS AMBIENTALES
PERIODO INFORMADO 2018-2023
CENTROY/S EN QUE SE IMPARTE FACULTAD DE CIENCIAS AGRARIAS Y AMBIENTALES

DIRECCION WEB INSTITUCIONAL https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales
DEL TiTULO ps: -Usal.

e Comision de Calidad del Titulo (23/10/2023)

e Juntade Facultad de Ciencias Agrarias Y Ambientales
(30/10/2023)

e Comisién de Planificacion y Promocién, delegada de
Consejo de Gobierno (17/11/2023)

PROPUESTA del Autoinforme
INFORMADA FAVORABLEMENTE

()RGANOY!:ECHA DE Comision Permanente de Consejo de Gobierno
APROBACION del Autoinforme (20/11/2023)

Comisién Permanente de 20 de noviembre de 2023 1de 34


https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales

USAL. Autoinforme de 22 Renovacion de Acreditacion (2018-2023) Master Universitario en Ciencias Ambientales

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO

EVIDENCIAS COMUNES A CONSIDERAR EN LA VALORACION DE TODOS LOS CRITERIOS:
e Memoria verificada
e Documentacion del SGIC

Cumplimiento de la memoria verificada del plan de estudios | e hacumplidosin| > haﬂ;er;iuc'd" Sedheas'\’,iparc?gﬁé'sdc’
(memoria de verificacion inicial junto con las modificaciones desviaciones desviaciones sustanciales
aceptadas) X

JUSTIFICACION

El Master Universitario en Ciencias Ambientales (60 créditos ECTS) comenzd a impartirse en la Universidad de
Salamanca en el curso 2014-2015, una vez obtenida la verificacion por parte de la ANECA y el Consejo de
Universidades; y renovo su acreditacion en junio de 2018
https://www.usal.es/files/usal ra 2017 mu_ ciencias ambientales inf final.pdf. Desde entonces, el titulo se ha
desarrollado segun la memoria verificada y se han tenido en cuenta los comentarios del informe externo de la
anterior renovacion de la acreditacién.

Ya desde el inicio este master ha intentado fomentar la capacidad critica e investigadora de los estudiantes,
dotandoles de una formacion avanzada, que emanaba de los grupos de investigacion asociados a los docentes del
titulo y que permitia acoger a licenciados/graduados de diferentes titulaciones, pero todos ellos con un especial
interés en aspectos profesionales y de investigacion en disciplinas relacionadas con el Medio Ambiente.
Consideramos que el éxito del Master Universitario (MU), en sus afios de implantacion, ha sido notable si medimos la
incorporacién de los egresados a programas de doctorado y al mundo laboral en empresas. Sin olvidar que un titulo
oficial de Master es una etapa formativa de alto nivel, que pretende dotar al alumno de la autonomia cientifica basica
requerida para iniciar un doctorado o su insercién laboral en el sector privado.

El andlisis de los cursos transcurridos tras dicha renovacion (2018-2019, 2019-2020, 2020-2021, 2021-2022 y
2022-2023), muestra un desarrollo de las actividades académicas del MU acordes a lo previsto en la memoria de
verificaciéon. En el momento en el que la Covid-19 hizo acto de presencia, se produjeron cambios tanto en el 2°
cuatrimestre del curso 2019-2020 (por la promulgacion del estado de alarma y confinamiento estricto que afecté a la
docencia presencial en su segundo semestre), como a lo largo del curso 2020-2021 (por las exigencias sanitarias
determinadas por la pandemia, reflejadas en las medidas de adaptacion aprobadas en Consejo de Gobierno de la
Universidad el 30/06/2020, exigencias que incidieron en ciertos aspectos de la docencia, como se describira de forma
més detallada en los criterios afectados. Estas exigencias pueden ser consultadas en
http://secretaria.usal.es/boletines/consulta/ExpedienteAction_execute.action?expediente=10647).

Mas alld de los cambios excepcionales realizados en los cursos académicos 2019-2020 y 2020-2021 por el
advenimiento de la pandemia Covid-19 y las posteriores exigencias sanitarias determinadas por su impacto socio-
sanitario, no se han encontrado grandes dificultades de coordinacién. La planificacidn del plan de estudios (estructura
temporal, recursos humanos, materiales e infraestructuras necesarias) es la adecuada y el proyecto docente se ha
cumplido en su totalidad.

Las Comisiones Académicay de Calidad del Titulo se han ocupado de los siguientes aspectos (ademas de las pequefias
incidencias puntuales que han surgido):

- Los procesos de seleccion, admision y matricula de los estudiantes.

- Laimparticion de las asignaturas de acuerdo con las fichas planificadas (contenidos, actividades de ensefianza-
aprendizaje, sistemas de evaluacidn, etc.).

- Lafirmade varios convenios con empresas para que todos los estudiantes pudieran realizar practicas externas.

- Ademais, la Comision Académica se ha reunido en diversas ocasiones, con objeto de elaborar y aprobar el
calendario y horarios de las actividades docentes (previamente, en una reunién con todos los profesores de la
titulacién, se han ajustado los horarios de todas las asignaturas de acuerdo con la disponibilidad de los
profesores y con la finalidad de evitar la saturacién o solapamientos entre asignaturas), también, para adjudicar a
los estudiantes los temas de Trabajo Fin de MAaster, para realizar la propuesta de composicion de las Comisiones
de Evaluacion de los Trabajos Fin de Master, etc.

- La Comision de Calidad se ha reunido en diversas ocasiones, con objeto de hacer una valoracion global de los
cursos (debilidades y fortalezas), evaluacion de las practicas externas, realizacién de autoinformes, etc.

- El director del Master ha mantenido contactos periddicos con los estudiantes (directamente o por correo
electrénico) para detectar las posibles incidencias que pudiesen acaecer, relacionadas con la docencia de las
clases tedricas y practicas, eleccion de las empresas para realizar las practicas externas, adjudicacion de los
Trabajos Fin de Master, etc., con la finalidad de intentar solucionarlas lo mas rapidamente posible.

Durante todos los cursos académicos se desarrolla una actuacion dirigida a la orientacién de los estudiantes que
inician sus estudios de Master, que consiste en la “Jornada de acogida y presentacion del Master” que se realiza el
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primer dia lectivo.

Los profesores han seguido de forma adecuada los criterios de ensefianza y evaluacién marcadas en el plan de
estudios y en la guia académica de las materias.

Las instalaciones (aulas de informaticas, laboratorios, bibliotecas) de las Facultades de Ciencias Agrarias y
Ambientales, Ciencias y Quimicas han sido suficientes para la implantacién y desarrollo del Master, pero requieren
una mejoray se esta trabajando en la construccién de un nuevo edificio. Las aulas destinadas para impartir el Master
disponen de herramientas tecnolégicas de apoyo a la docencia. Las infraestructuras y equipamientos se ajustan a las
normativas de seguridad. Se garantiza el acceso de los estudiantes a diferentes fuentes de informacion, bases de
datos, fondos bibliograficos propios o de otras bibliotecas o centro documentales para cubrir las necesidades del
desarrollo de la ensefianza.

La satisfaccién de los alumnos y profesores, recogida no solo en las encuestas sino a partir del seguimiento que la
coordinacién y la comisién de calidad hacen durante el curso, es alta. La informacion asi obtenida constituye un buen
indicador sobre las areas de mejora en las que debemos incidir.

Se han matriculado 73 alumnos durante los Ultimos seis cursos de imparticién del Master, procedentes de diversas
universidades extranjeras, lo que es un reflejo de la proyeccién del Titulo en nuestro pais y a nivel internacional
(rango entre: 9,09-41,67%). Conviene sefalar que se ha notado, como en el resto de los estudios de master de la
universidad, los efectos de la crisis en el nimero de alumnos matriculados en estos afos, que no se corresponde con
el nimero medio de preinscripciones recogidas. Ademas, el nimero reducido de becas, sobre todo, internacionales,
esta detras de la renuncia de muchos estudiantes a la hora de continuar su formacién y matricularse en el Méster.

Las tasas de graduacion (80-100%) y de éxito (87,56%-99,37%) han sido excelentes y superan lo establecido en la
memoria de verificacién.

Las actividades de evaluacion del aprendizaje, en términos de adquisicion de las competencias previstas en cada
materia, se han desarrollado de acuerdo con lo previsto en la planificacion académica y conforme a la normativa de
evaluacién vigente.

Se puede concluir que el proyecto ha cumplido casi totalmente segun lo establecido en la memoria de Verificacion.

CAUSAS DE LAS DESVIACIONES Y MEDIDAS ADOPTADAS

En su conjunto, el Titulo ha cumplido con la memoria verificada. Se han producido ligeras desviaciones por el estado
de alarma, a partir del 14 de marzo de 2020, que se subsanaron mediante ajustes de los calendarios de evaluacién
continua, de exdmenes finales y de recuperacién y de plazos extraordinarios de presentacion de TFM. La principal
desviacion detectada ha sido un desajuste en los horarios programados por lo que ha sido necesario establecer un
nuevo horario, con el fin de ampliar el tiempo destinado al nimero de horas dedicadas a practicas externas.

DIFICULTADES PARA EL DESARROLLO DEL TiTULO

- Infraestructuras deficientes en determinados aspectos junto a las propias derivadas de la situacion de Covid-19.

PROCEDIMIENTO DE DIFUSION PUBLICA DEL AUTOINFORME Y PARTICIPACION DE LOS AGENTES
IMPLICADOS

Los participantes en la elaboracién de este autoinforme, han sido los miembros de la Comision de Calidad del Master,
constituida por: Presidente: Prof. Dr. Moisés Pescador Garriel; Secretaria/Vocal PDI: Prof. Dra. Rosa Laura Vicente
Vicente; Vocal PDI: Prof. Dra. Lorena Carro Garcia; Vocal PAS: D? Visitacién Gutiérrez Calvo; y Vocal Estudiante: D.
Tomas Martin Ovejero.

La Comision de Calidad ha revisado y analizado las evidencias tanto del Titulo (actas de las reuniones realizadas y
todo tipo de evidencias de interés), como institucionales de la Universidad (informes aportados por la Unidad de
Evaluacion de Calidad de la USAL, asi como la informacion publica disponible en la pagina web); con toda la
informacién obtenida y tras su valoracion, se ha redactado el presente informe de renovacién de la acreditacién.

Los mecanismos que se han utilizado para la difusién del autoinforme han sido los habituales; ademas, se han tenido
en cuenta todas las sugerencias recibidas y se han incorporado al ARA:

-Envio de este mediante correo electrénico a todos los profesores del Master.

-Envio por correo electrénico a todos los miembros de la Junta de Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales.
-Exposicion publica en la pagina web del Titulo.

Finalmente, este Autoinforme se ha informado favorablemente en la Junta de Centro (30-10-2023) y en la Comisidn

de Planificacion y Promocién delegada de Consejo de Gobierno y se ha aprobado en la Comision Permanente de
Consejo de Gobierno de la USAL.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacion del Titulo (entre otros: libros blancos, 6rdenes
reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).

o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.
OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN L e lmaumios Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES Sl ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

El perfil de egreso definido por el caracter, orientacién y competencias del
Titulo, asi como su despliegue en el plan de estudios, mantiene su

X relevancia y estd actualizado segln los requisitos de su disciplina, los X
avances cientificos y tecnolégicos.
El perfil de egreso del Titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad

X y a los requisitos del ejercicio de actividades de caracter profesional (en su X

caso, los establecidos para una profesion con atribuciones profesionales
reguladas).

JUSTIFICACION

Se considera que el disefio del Plan de Estudios del Master en Ciencias Ambientales mantiene el interés académico
que se valoré positivamente al obtener la acreditacion. El perfil formativo definido en el titulo mantiene su relevancia
y vigencia dentro de los ambitos académico, cientifico y profesional y se adecua a las necesidades socioeconémicas vy,
en su caso, a las necesidades y requisitos del profesional del Medio Ambiente, como uno de los demandantes de
empleo mas importantes de la sociedad actual.

El Master Universitario en Ciencias Ambientales esta dirigido a licenciados o graduados de diversas titulaciones a
través de dos especialidades. Asi, la especialidad “Tecnologia y Gestion Ambiental” es adecuada para los titulados en
los grados o licenciaturas de Ciencias Ambientales, Biologia, Biotecnologia, Quimicas, Geologia, Veterinaria,
Ingenieria Agricola, Ingenieria Geoldgica, Ingenieria Forestal e Ingenieria Quimica, que quieran especializarse en la
conservacion y gestion de los recursos naturales y en la tecnologia ambiental. Por otra parte, la especialidad “Medio
Ambiente y Sociedad” se orienta preferentemente a licenciados o graduados de numerosos campos de actividad
relacionados con las ciencias sociales y juridicas (Derecho, Educacion Social, Geografia, Pedagogia, Humanidades,
etc.) interesados en adquirir una formacién especializada en los aspectos sociales, educativos y juridicos del medio
ambiente. Por lo tanto, hay que destacar la heterogeneidad del alumnado que ingresa en el Master en Ciencias
Ambientales, procedente de una gran variedad de titulaciones pertenecientes a las Areas de Ciencias, Ingenieria,
Humanidades, Ciencias Sociales, Ciencias Juridicas, etc.

El perfil de competencias que han adquirido los egresados mantiene su relevancia para abordar las diferentes salidas
profesionales o para integrarse en proyectos de investigacion que les abren las puertas para los estudios de
Doctorado. Se trata de un master orientado, tanto para la investigacién como para aportar una formacién adecuada
para que algunos egresados puedan encontrar empleo como técnicos especializados.

El perfil de estudiantes que se matricula en el Titulo esta descrito en la siguiente tabla, y cuya informacién se puede
obtener en https://www.usal.es/files/master/evaluaciones/2022/MU _CCAmbientales-4314426.pdf; asi como los
siguientes enlaces del observatorio (https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-demanda/demanda/evolucion-de-

indicadores-de-preinscripcion-y-admision/; https://indicadores.usal.es/portal/oferta-y-
demanda/demanda/demanda-de-grados-por-procedencia/).
Master Universitario en Ciencias Ambientales 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
Numero total de matriculados 19 12 16 6 11 9
% mujeres 47,37 66,67 62,5 16,67 45,45 33,33
% de estudiantes de procedencia extranjera 31,58 41,67 37,5 16,67 9,09 11,11

El atractivo del Titulo se manifiesta en:

- El porcentaje de estudiantes de fuera de CyL: Se observa, que un elevado porcentaje de los estudiantes no
proceden de Castilla y Ledn (entre el 14 y el 31%) y que, ademas, hay un gran volumen de estudiantes
internacionales (9-41%), lo cual indica que el titulo tiene buen potencial de atraccién de estudiantes.

Los egresados se encuentran desarrollando sus actividades en diferentes ambitos profesionales relacionados con la
titulacion, tanto laborales como académicos de Master, por lo que cabe deducir que las competencias, que han

4
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adquirido mediante la superacion de las materias y asignaturas del titulo, les da el perfil adecuado a los
requerimientos académicos y profesionales y les proporciona la formacién necesaria para continuar mejorando su
formacién (doctorado) o bien para optar a un puesto de trabajo. De esta manera se puede confirmar que el perfil de
competencias que esta definido en la memoria de creacién del titulo mantiene su relevancia en el dmbito académico,
cientifico y profesional https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/salidas.

Recomendacion del Informe Externo de 1°RA: “Se recomienda incluir representantes de los grupos de interés
externo en las comisiones de gestion del titulo que refuercen el mantenimiento del interés socioeconémico y la
actualizacién del mismo”. Durante los cursos académicos 2019-2020, 2020-2021 y 2021-2022 se incorpord a la
Comisién de Calidad el como representante externo D. Luis Carlos Jovellar Lacambra. posteriormente por motivos
personales y profesionales no ha podido continuar con su puesto en la Comision.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Egresados con formacién adecuada para enfrentarse al mercado laboral.
- El atractivo que despliega mas alla de la regién de Castillay Ledn.

- Disponibilidad constante e inmediata del coordinador y de los miembros de las Comisiones del Master para
asesorar, ayudar y hacer seguimiento de las actividades de los estudiantes.

- Amplia oferta de practicas en empresas relacionadas con el sector del Medio Ambiente.

- Interés y relevancia del titulo, para abordar diferentes salidas profesionales y para integrarse en proyectos de
investigacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios

1.2. Implantacién y gestiéon académica del programa formativo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de nuevo ingreso.
e Datos de aplicacién de la normativa académica

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Pagina web de la Universidad de Salamanca: http://www.usal.es/master-ciencias-ambientales

- Pagina web de la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales: http://fcaa.usal.es/index.php/masteres/master-
enciencias-ambientales

- Guia académicas

- Enlace de la pagina web de la USAL con la Normativa de Permanencia de la Universidad de Salamanca:
https://www.usal.es/files/normas permanencia estudiantes usal.pdf

- Enlace de la pagina web de la USAL con la Normativa sobre reconocimiento y transferencia de créditos en la USA:
https://www.usal.es/files/reconocytransf creditos normasusal cg20122018.pdf

SE APORTAN . Selparidos Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES hacumplido: ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido
X correctamente en el Titulo, y se ha respetado el nimero de plazas X
ofertadas en la memoria verificada.

Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que
X los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para iniciar estos X
estudios.

La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se
ha aplicado correctamente al Titulo.

La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha
X aplicado de forma adecuada, teniendo en cuenta las competencias X
adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha
desarrollado a través de una planificacion docente conforme a la
estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

La coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacién de las
actividades formativas teoricas y practicas, los contenidos y los sistemas
X de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos X
sucesivos) ha sido adecuada a la carga de trabajo prevista para el
estudiante y coherente con la adquisicion de competencias prevista.

X La coordinacion de las practicas externas, en su caso, ha sido adecuada. X

La coordinacién de los programas de movilidad, en su caso, ha sido
adecuada.

La coordinacion para la imparticion de un mismo Titulo en varios centros,
en su caso, ha sido adecuada.

La implantacién, en su caso, del programa de estudios simultaneo (Titulo
Doble) se ha desarrollado conforme a las memorias verificadas de cada
Titulo y cumpliendo los estandares de gestion académica de cada Titulo
(reconocimiento, planificacion,...).

La implantacién, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado
conforme a la memoria verificada.

Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso,
por la extincion de un Titulo anterior que ha dado origen al actual.

JUSTIFICACION

Requisitos de acceso y de admision:

Los procedimientos de acceso, admisiéon y matricula cumplen con los requisitos generales vigentes en la USAL y en
Castilla y Ledn) y son de acceso publico en la web institucional del titulo, en los apartados “Acceso, preinscripcion,
admision y  matricula  (https://www.usal.es/preinscripcion-masteres) 'y  “Criterios de  admisién”
(https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/criteriosadmin).

Se han cumplido los requisitos de acceso y se han aplicado correctamente los criterios de admisién. Se ofertan un

Comisién Permanente de 20 de noviembre de 2023 6 de 34


http://www.usal.es/master-ciencias-ambientales
http://fcaa.usal.es/index.php/masteres/master-enciencias-ambientales
http://fcaa.usal.es/index.php/masteres/master-enciencias-ambientales
https://www.usal.es/files/normas_permanencia_estudiantes_usal.pdf
https://www.usal.es/files/reconocytransf_creditos_normasusal_cg20122018.pdf
https://www.usal.es/preinscripcion-masteres
https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/criteriosadmin

USAL. Autoinforme de 22 Renovacion de Acreditacion (2018-2023) Master Universitario en Ciencias Ambientales

total de 30 plazas para este Titulo no superando el nimero de plazas indicado en la memoria verificada de la
titulacién (https://www.usal.es/files/master/evaluaciones/2022/MU_CCAmbientales-4314426.pdf).
Los principales datos de matricula se describen en la siguiente tabla.

Master Universitario en Ciencias Ambientales 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
Plazas de nuevo ingreso en el Titulo 18 12 16 5 10 9
Relacion oferta / demanda 1,67 2,50 1,88 6,00 3,00 4,00

El nimero de admitidos no ha superado, durante el curso, el niimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas (30). Por lo
tanto, no ha existido ningln tipo de problema en proceso de admisién. La demanda de estudiantes para cursar el
Master, a través de la plataforma de la Universidad de Salamanca ha sido alta (curso 2022-2023 mas de 140
preinscripciones y curso 2023-2024, 275 preinscripciones, 124 como primera opcion), lo que muestra un creciente
interés por el Master Universitario en Ciencias Ambientales.

Normativa de permanencia:

Desde el ultimo Informe externo de RA en 2018, el Unico cambio sobre este estandar ha sido que la USAL ha
aprobado una nueva normativa de permanencia, aplicable desde el curso 2019-20 vy siguientes

(https://bocyl.jcyl.es/boletines/2019/04/16/pdf/BOCYL-D-16042019-23.pdf). En el Master en Ciencias
Ambientales no se han producido cancelaciones de matricula por razones de permanencia en estos afos, es decir, no
ha habido necesidad de aplicar la normativa general de permanencia de la Universidad de Salamanca.

Reconocimiento de créditos:

Desde el ultimo Informe externo de RA en 2018, los cambios en este estandar han sido: a) La USAL actualizé la
normativa sobre reconocimiento de ECTS en diciembre de 2018 (http.//secretaria.usal.es/boletines/consulta/files/96 90-
P10 Maodificacion Reconocimiento y Transferencia Creditos 10 12 2018.pdf) y en marzo de 2023
(http.//secretaria.usal.es/boletines/consulta/files/12537-P10 Reglamento Reconocimiento Transferencia de_creditos.pdf.
El sistema de reconocimiento de créditos no ha habido necesidad de aplicarlo hasta el momento actual por la
comisién COTRARET (Comisién de Transferencia y Reconocimiento de Créditos), debido a que ningln estudiante lo
ha solicitado hasta el presente curso.

Planificacion docente:

La implantacion del plan de estudios contempla una previsién completa de todas las actividades del Titulo por orden
temporal constando todos los conceptos (Coordinacion, Docencia Presencia Tedrica/Practica, Tutorizacion,
Conferencias, practicas de empresa, TFM, etc.) muestra un desarrollo de las actividades académicas del Master
acordes a lo previsto en la memoria de verificacion.

En los primeros dias del mes de septiembre, antes del comienzo del curso, el coordinador del master realiza una
reunién con los profesores implicados en el Master para establecer los complementos formativos, especialmente en
asignaturas basicas como Botéanica, Zoologia, Microbiologia, etc. Estos complementos formativos cada profesor los
incorpora en la Plataforma digital “Studium” (Campus virtual) para que los estudiantes que lo soliciten, especialmente
con perfiles formativos méas alejados del titulo, puedan disponer de ellos desde el mismo dia que formalizan su
matriculaen el MU.

Otra modificacién efectuada a partir del curso 2021-2022 vy siguientes (gestor Alfresco: véase Master Universitario
en Ciencias Ambientales > Modificaciones) fue la reorganizacién de horarios para ampliar el tiempo destinado a las
practicas de empresa cuya informacion aparece en la guias docentes (https://guias.usal.es/masteres), Los cambios
producidos por la pandemia, tanto en el 2° cuatrimestre del curso 2019-2020 (por la promulgacion del estado de
alarma y confinamiento estricto que afectd a la docencia presencial en su segundo semestre), como a lo largo del
curso 2020-2021 (por las exigencias sanitarias determinadas por la pandemia).

Coordinaciéon docente:

El conjunto de medidas de coordinacién docente se han orientado a facilitar y mejorar el proceso de adquisicién de
las competencias del titulo por parte de sus estudiantes, en concreto organizar y programar todas las actividades
formativas y homogeneizar las fechas de las pruebas de evaluacién, racionalizar la distribucién de la carga de trabajo
del estudiante a lo largo de cada cuatrimestre, materializando de forma efectiva los 60 créditos ECTS e impedir que
se produzcan interferencias en el desarrollo de las asignaturas que se cursan simultdneamente. Estas medidas han
sido implementadas y seguidas por las Comisiones Académica y de Calidad del Titulo a través de los informes anuales
de seguimiento del Titulo y la comunicacién directa con los coordinadores de las asignaturas y los estudiantes.

Practicas externas:

Atendiendo al requerimiento del Informe Externo de 17 RA, ajustado las horas de realizacion de las practicas externas
a las correspondientes para una asignatura de 6 ECTS (150 horas), se encuentran ubicadas en el segundo semestre y
se ha ampliado el tiempo destinado a su duracién mas de dos meses (equivalente a 320 horas), facilitando al
estudiante y a las instituciones que lo acogen, una mayor flexibilidad. En cada curso académico se han ofertado un
ndimero suficiente de plazas para realizar practicas externas en empresas o instituciones publicas o privadas, en
funcion de los convenios de colaboracion establecidos. La existencia de plazas suficientes para la realizacién de las
practicas queda asegurada por los convenios firmados entre |la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales y mas de
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70 empresas. La coordinadora de practicas de empresa informa a los estudiantes sobre la oferta, tiempos y sistema de
evaluacién en una reunién a principios de cada curso. La evaluacién de las practicas es responsabilidad del Tutor
Académico, quien tendra en cuenta para la calificacion final un informe presentado por el estudiante, que recoja el
contenido y valoracién de las actividades realizadas y un informe elaborado por el tutor de la empresa, en el que se
valorari el trabajo desarrollado por dicho estudiante.

Programas de movilidad:

Los estudiantes cuentan con becas prestigiosas de estudios a lo largo de estos cursos (Banco Santander, Fundacién
Carolina, etc.) y programas propios de los distintos gobiernos (Colombia, Ecuador, Rep. Dominicana, etc.). En cuanto a
estudiantes europeos, la propia estructura del Master, principalmente su duracién (un curso completo) y el caracter
presencial dificultan mucho participar en programas tipo Erasmus.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS DETECTADAS

- Los procedimientos de admisién siguen la regulacién legislativa de la Universidad de Salamanca. Esta
informacién se ha hecho publica por los canales institucionales de la Universidad.

- Disponibilidad constante e inmediata del coordinador del Master y los miembros de |la Comisién Académica para
informar, fundamentalmente a los nuevos estudiantes de master, de las vias y requisitos de acceso al titulo, la
formacién previa requerida, el calendario de tramites administrativos, etc.

- Buena gestion administrativa de todos los implicados en el proceso formativo (Personal de Administracién y
Servicios de la Universidad de Salamanca, Comisién Académica del Master, Comision de Calidad del Master).

- El procedimiento de preinscripcién y auto-matricula ha mejorado enormemente (plataforma on-line). Ha
aumentado significativamente el nUmero de alumnos que solicitan preinscripcion.

- Los alumnos matriculados proceden de diferentes titulaciones, universidades y paises.

- Apesar de presentar unos perfiles de ingreso muy variados, la mayoria de los estudiantes finalizan el Master con
éxito.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Nosecubren todas las plazas ofertadas de nuevo ingreso.

- Analizar y tratar de solventar la gran discrepancia existente entre el nimero de alumnos que realizan
inicialmente la preinscripcién, con los alumnos que finalmente se matriculan.
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.1. Informacion publica del titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Pagina web institucional del Titulo
e Guias docentes

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Pagina web de la Universidad de Salamanca: http://www.usal.es/master-ciencias-ambientales

- Pagina web de la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales: http://fcaa.usal.es/index.php/masteres/master-
enciencias-ambientales

- Pagina web del Servicio de Promocion, Informacion y Orientacion al Universitario (SP1O), http://spio.usal.es

- Folleto informativo del Titulo. https://www.usal.es/files/18 2017 Ciencias Ambientales.pdf

SE APORTAN . Selparidos Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES i i S ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales
x Los responsables del Titulo publican informacion suficiente, relevante y X

comprensible sobre el programa formativo y su desarrollo.
X La informacién publica sobre el Titulo es objetiva, estd actualizada y es X

coherente con la memoria verificada.
X La informacion necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y X

otros agentes de interés esta facilmente accesible.
x Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estan disponibles X

antes del periodo de preinscripcion.

JUSTIFICACION

En la web institucional del Titulo (https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales) se publica la informacion
requerida por ACSUCyL en los procesos de renovacion de la acreditacion (Véase |l. Manual de Evaluacidn, Edicion
2018, pagina 12). La web de la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales (https://fcaa.usal.es/masteres/master-en-
ciencias-ambientales), interconectada con la web institucional también proporciona informacién relevante del Titulo.

Los cambios realizados en los ultimos cursos han sido:

1/ En la web institucional, se ha ampliado el contenido del apartado “Indicadores de calidad e informes externos”
(https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/indicadores): indicadores de rendimiento del profesorado,
resultados de la encuesta de satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado (encuesta bienal),
resultados de la encuesta de insercion laboral de los egresados (respondiendo a la recomendacién del Informe
Externo de 12 RA), y se ha incorporado el informe externo de evaluacion de ACSUCyL de la 1? renovacion de la
acreditacién (2018).

2/ Se ha mejorado y visibilizado el acceso al buzén de sugerencias y quejas institucional, al que se puede acceder
directamente desde https://frontend.usal.es/sugerenciasquejas / o a través del banner superior de la web
institucional del titulo.

3/ En relacién a las guias docentes, son facilmente accesibles desde la web institucional del Titulo
(https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/asignaturas-ant), asi como desde_https://guias.usal.es/historico-
guias Las guias docentes, organizadas por asignaturas, estan completas y disponibles con anterioridad al periodo de
matricula en las paginas de informacién indicadas. Incluyen los programas detallados de todas las asignaturas con las
competencias a adquirir, la distribucion de clases tedricas, practicas, actividades y pruebas y ofrecen también
informacién relevante sobre horarios, aulas y fechas de examenes.

4/ Cada curso académico contamos con el folleto promocional del Titulo, disponible en versién digital descargable
desde la web institucional del Titulo (https://www.usal.es/files/18 2017 Ciencias Ambientales.pdf).

5/ Durante el periodo de admisiéon al master, un aspecto importante a tener en cuenta es el asesoramiento
personalizado de los estudiantes. En este sentido, al margen de la informacion general disponible en las webs, todos
los interesados (hayan cursado o no finalmente el master) que han solicitado informacion detallada a la direccion de
correo electrénico institucional, que corresponde con la del coordinador del master, recibieron la pertinente
respuesta. Todos los correos fueron respondidos aportando la informacién solicitada. Hay que destacar la magnifica
colaboracién establecida con otros Servicios de la Universidad de Salamanca como el de Relaciones Internacionales o
los Estudios de Master y Doctorado, que gestionan gran parte de la documentacion enviada al Master por
estudiantes extranjeros, que muy a menudo se encuentran perdidos con los tramites burocraticos, especialmente con
el tramite de la Evaluacion del Expediente del Titulo Extranjero.
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6/ En el segundo cuatrimestre del curso 2019-2020 y 2020-21, fue necesario adaptar cada asignatura, en términos
de metodologias y evaluacion, a las nuevas directrices de la Universidad de Salamanca, segun el plan de Contingencia
de la USAL. Cada profesor informé a su grupo de alumnos de los cambios realizados en los criterios de evaluacion a
través de los medios institucionales: plataforma Moodle (Studium), complementada con el correo electrénico. En el
curso 2020-21, siguiendo el Plan de Actuacion Docente 2020-2021, se incorporaron Adendas a las fichas docentes.

7/ El Coordinador del Master, utiliza el primer dia lectivo para desarrollar una actuacion dirigida a la orientacién de
los estudiantes que inician sus estudios, consistente en la “Jornada de acogida y presentacion del Master”. En este
acto se hace un repaso de la Guia Académica de titulo y se aporta a los estudiantes todo tipo de informacion
relacionada con la titulacion: Calendario y horario de las asignaturas, calendario de las pruebas de evaluacion,
explicacion de las dos especialidades del titulo, explicacién del proceso de gestién y funcionamiento de las practicas
externas, propuestas y eleccién de los Trabajos Fin de Master, informacién sobre los Servicios Universitarios
(bibliotecas, actividades culturales, residencia y comedores de la USAL, educacion fisica y deportes), etc.

8/ El Servicio de Promocién, Informacién y Orientacion al Universitario (SPIO), a través de la web institucional y
mediante Ferias de promocién de la oferta formativa (a las que acude institucionalmente la Universidad de
Salamanca), mediante charlas, carteles y dipticos, informa de los distintos programas formativos que se imparten en
la Universidad de Salamanca.

La recomendacion del Informe Externo de 1 RA “se recomienda publicar informacién sobre los centros donde se
ofertan las practicas externas; indicar que “En la web institucional del Titulo, en su apartado de presentacion
(https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/presentacion), se publica la siguiente informacién:

“Para la realizacion de la asignatura Practicas externas, el Master cuenta con convenios con mas de 70 empresas e
instituciones publicas. Algunos ejemplos: Adema (Soria), Adicomt (Miajadas, Caceres), Agrolab Ibérica S.L. (Burgos),
Alcantara 98 Puentes (Salamanca), Kimberly-Clark, S.L.U., Consejeria de Medio Ambiente de la Junta de Castilla 'y
Ledn, Cuarta Esfera (Valladolid), ENUSA (Juzbado, Salamanca), Inzamac (Zamora), Michelin Espafia Portugal S.A.
(Valladolid), Museo de la Naturaleza Valle del Alberche (El Barraco, Avila), Neiker-Instituto Vasco de Investigacion y
Desarrollo (Vitoria), Red Cantabria de Desarrollo Rural (Penacastillo, Santander), UTE, Servicio de Aguas de
Plasencia (Caceres), Taxus, Gestion Ambiental, Ecologia y Calidad S.L. (Oviedo), etc.”

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Laguia académicay la web del master incluyen toda la informacion relevante y estan disponibles con suficiente
antelacion.

- Sedispone de un folleto informativo del Titulo.
- Buenfuncionamiento de la plataforma “STUDIUM” (Moodle).
- Imparticién de seminarios y conferencias en materias complementarias al Plan de Estudios.

- Apesarde las dificultades sobrevenidas por la pandemia, resolucion adecuada y eficaz.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- El Titulo no esta suficientemente presente en redes sociales (Instagram, Facebook y Twitter).
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DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.2. Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC)

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Manual de calidad
e Actuaciones de la comision de calidad

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Actas de la Comision Académicay de Calidad del Master.

- Documento Resultados académicos por asignaturas e informacion sobre indicadores de oferta y demanda de
titulos.

- Documento Encuesta de satisfaccion del Personal Docente e Investigador con el programa formativo.

- Encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo y los servicios.

- Encuestas de satisfaccion del estudiante con la actividad docente del profesorado.

- Encuestas sobre la calidad de las Practicas Externas.

- Encuestas de satisfaccion del PAS en relacion con sus funciones en los titulos de Grado y Master.

SE APORTAN . Selp @i Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES hacumplido: ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

EL SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la

X calidad de todos los procesos implicados en el Titulo.

El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del Titulo (y, en su caso,
X renovacion de la acreditacion), y se utiliza para la toma de decisiones en X
los procedimientos de actualizacién (y, en su caso, modificacién).

El SGIC garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y datos
objetivos de los resultados y satisfaccion de los grupos de interés.

El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las
sugerencias, quejas y reclamaciones.

JUSTIFICACION

X

La Comisién de Calidad del Master ha recibido por parte de la Unidad de Calidad de la Universidad datos
cuantitativos sobre la oferta, demanda y matricula; distribuciéon de los alumnos de nuevo ingreso en el titulo por
procedencia geografica; tasas de seguimiento del titulo (tasas de rendimiento por asignatura y tasa de éxito);
encuesta de satisfaccion de estudiantes con la calidad del Programa Formativo y los Servicios ofertados por la
Universidad y con la actividad docente del profesorado; encuesta sobre la calidad de las Practicas Externas; encuesta
de satisfaccién del PDI con el Programa Formativo; encuesta de satisfaccion del PAS en relacién con sus funciones en
los titulos de Grado y Master e informe de empleabilidad de los egresados. El SGIC es un instrumento util en la
mejora continua del Mdster, ya que garantiza informacion suficiente y relevante para la gestion, evaluacion y mejora
de este. Con el apoyo técnico de la Unidad de Evaluaciéon de la Calidad, se dispone, de manera sisteméatica, de
informacién y datos objetivos para que la Comision de Calidad del Titulo (CCT) los analice, tome decisiones y realice
el seguimiento del Titulo.

La Comision de Calidad se reune, al menos en 2 ocasiones por curso académico, con el objeto de realizar el
seguimiento de la docencia del Master, para hacer una valoracion global del curso, evaluar las encuestas e informes
sefalados anteriormente y redactar los informes de seguimiento y de solicitud de modificacién no sustancial del
Master en Ciencias Ambientales. Es decir, se ha valorado toda la informacién obtenida para facilitar el procedimiento
de seguimiento anual del titulo y con el fin de evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos y grupos de interés
implicados en el Master.

Los cambios y actuaciones realizados en los Gltimos aios han sido la modificacién y reestructuracion de horarios y la
revision de los criterios de admisién.

1/ En todos los informes de resultados de las encuestas aplicadas por la UEC se proporcionan las tasas de respuestas
del colectivo implicado.

2/ Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccién del Personal de Administracién y Servicios
con la gestion y desarrollo de los titulos oficiales de Grado y Master Universitario en los centros docentes. Es de
caracter bienal, y los informes del curso 2018-19, 2020-21 y 2022-23 estan en el gestor Alfresco (SGIC > Informes
Estadisticos y Encuestas) y en la web de la Unidad de Evaluacién de la Calidad (https://calidad.usal.es/procesos-de-
evaluacion/encuestas-de-satisfaccion-de-pas/).

3/ Estan implantadas a nivel institucional las encuestas de satisfaccion del profesorado con el programa formativo
desde el curso 2017-18. Es de caracter bienal y este Titulo dispone de los informes del curso 2018-2019, 2020-2021
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y 2022-2023. Los resultados estan en el gestor Alfresco, en (SGIC > Informes Estadisticos y Encuestas).

4/ /. Respondiendo a la recomendacién del Informe Externo de 1% RA, se han implantado institucionalmente las
encuestas de insercion laboral (que incluye la satisfaccidn con la formacion recibida) de los egresados. En concreto, a
nivel institucional y en el periodo evaluado se dispone de: Informe en 2019 (promocion que finalizé el Master en

2015-2016) https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2015-16/MU_CienciasAmbient Egres15-16.pdf;
Informe de 2021 (promocion que finalizé el Méster en 2017-2018)
https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2017-18/29 M120 Ciencias Ambientales Egres17-18.pdf; y el
informe de 2023 (promocion que finalizé el Master en 2019-2020)

https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2018-19/41 M120 InsercionMU_CC.Ambientales Egres19-
20 2023.pdf. Estos informes se pueden consultar en el gestor Alfresco (SGIC > Insercién Laboral y Mercado de
Trabajo) y en acceso libre en la pagina institucional del Titulo en “Indicadores de calidad e informes externos”.

5/ Con motivo del estado de alarmay confinamiento debido a la Covid-19, en julio de 2020, se aplicaron, por centros
docentes, encuestas a estudiantes y a profesores, y al conjunto del personal de administracion y servicios de la
USAL, para conocer la percepcion de estos colectivos sobre el desarrollo de la crisis sanitaria de la COVID-19 y su
impacto en la Universidad de Salamanca. Los resultados estan en el gestor Alfresco (SGIC > Informes Estadisticos y
Encuestas>2019-20) y en laweb de la UEC (https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#encuestas).

6/ Desde el curso 2018-19, se aportan indicadores de rendimiento del profesorado del titulo, entre ellos, datos del
porcentaje de profesores con evaluacién de su actividad docente en el Programa Docentia-USAL. Se trata de una
informacién de acceso abierto en la web institucional del Titulo en “Indicadores de rendimiento del profesorado”
(https://www.usal.es/files/master/ind-profesorado/2022/CIENCIASAMBIENTALES-4314426 Rto PDI 21-22.pdf).

7/ Desde el curso 2018-19, todo el profesorado de la USAL estd obligado a participar en el programa de evaluacion
de la  actividad docente, Programa Docentia-USAL, incluidos los  profesores  asociados
(https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#docentia).

8/ Existen procedimientos institucionales adecuados para presentar quejas, sugerencias o reclamaciones para todos
los actores implicados en el Master. La Universidad dispone de un procedimiento institucional para presentar quejas
y sugerencias (via impresos en conserjeria, secretaria de la facultad o la pagina web de la Universidad
https://uxxi.usal.es/sugerenciasquejas/. Nuestra propia Facultad dispone de la posibilidad de presentar quejas,
sugerencias o reclamaciones a través de los representantes de alumnos o bien directamente al Director del Master.
En el periodo de este informe (2018-2023) se ha recibido 1 queja a través de la secretaria de la facultad (disponible
en Alfresco: SGIC > Sugerencias y Reclamaciones). Una vez recibida se comunicé al profesor afectado y al Director
del Departamento del profesor. Una vez recibidas las alegaciones del profesor, se modificé el horario de la asignatura
para programar el tiempo destinado a la asignatura y evitar los posibles retrasos que el profesor tenia por el
desplazamiento ya que el horario anterior coincidia entre el final de una clase en una facultad y el comienzo de otra
clase en otra facultad,

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Las comisiones Académica y de Calidad han obtenido y analizado suficiente informacién cuantitativa y
cualitativa sobre la ensefanza para solventar dificultades y para proponer mejoras de cara a futuras
planificaciones docentes.

- Alta motivacion por parte del profesorado que facilita el funcionamiento del Sistema de Garantia Interna de
Calidad.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

12

Comisién Permanente de 20 de noviembre de 2023 12 de 34


https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2015-16/MU_CienciasAmbient_Egres15-16.pdf
https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2017-18/29_M120_Ciencias_Ambientales_Egres17-18.pdf
https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2018-19/41_M120_InsercionMU_CC.Ambientales_Egres19-20_2023.pdf
https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2018-19/41_M120_InsercionMU_CC.Ambientales_Egres19-20_2023.pdf
https://calidad.usal.es/procesos-de-evaluacion/#encuestas
https://www.usal.es/files/master/ind-profesorado/2022/CIENCIASAMBIENTALES-4314426_Rto_PDI_21-22.pdf
https://uxxi.usal.es/sugerenciasquejas/

USAL. Autoinforme de 22 Renovacion de Acreditacion (2018-2023) Master Universitario en Ciencias Ambientales

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad

2.3. Evolucidn del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Autoinformes de evaluaciény planes de mejora
¢ Informes de evaluacion externa emitidos por la Agencia (Verificacion, Modificacion, Renovacion de Acreditacion)

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

- Informe de la Comisidn de Evaluacién de titulaciones (Renovacion de la acreditacién -6 de junio de 2018-)
- Acciones de mejora puestas en marcha a partir del SIGC (Autoinforme de renovacién de la acreditacion)

- Actas de la Comisién Académicay de Calidad del Master

- Informes de insercion laboral de egresados del Master.

SE APORTAN . Selp @i Se han producido Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los responsables del Titulo han analizado los requerimientos y
X recomendaciones contenidas en los informes externos de evaluacion, y X
en su caso los han incorporado a la planificacion y desarrollo del Titulo.

Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion

X han sido efectivas para la mejora del Titulo.

JUSTIFICACION

El altimo informe externo que ha recibido el titulo es el de la 1? renovacion de acreditacion (Fecha 06/07/2018). En el
mismo, en el apartado “Valoracion global de titulo: Consideraciones que sustentan tal valoracién”, se nos trasladan
requisitos y recomendaciones y se han incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

Las recomendaciones y las actuaciones desarrolladas en respuesta a ese informe han sido las siguientes:

Recomendacién 1%: Las inadecuadas instalaciones de la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales. Se debe remitir a
ACSUCYL el compromiso asumido por el Rector de la Universidad de Salamanca en cuanto a la mejora de dichas
instalaciones, incorporando el plan de actuaciéon previsto. Actuacién: Con fecha 04/10/2021 se adjudicé la
construccion de la nueva Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales, a la empresa Orthem Servicios y Actuaciones
Ambientales SAU, que ya esta ejecutando el nuevo edificio en la parcela Q4 del sector 77, desde noviembre de 2021.
(Véase, gestor Alfresco, Méaster Universitario en Ciencias Ambientales > SGIC > Memorias y Planes de Mejora).

Recomendacion 22: Se debe ajustar el nimero de horas dedicadas a practicas externas a la duracién establecida en el
plan de estudios. Actuacion: Se ha realizado la modificacion no sustancial del titulo de Master en Ciencias Ambientales
de modo que en el caso de la existencia de empresas que ofrezcan Practicas Externas con una mayor dedicacién del
estudiante (por ejemplo: 320 horas), dichas horas adicionales (170 horas) se incorporaran al expediente de los
estudiantes (Suplemento del Titulo), como practicas extracurriculares.

Recomendacion 3% Se deben establecer complementos formativos para los perfiles de ingreso alejados de los objetivos
formativos del titulo. Actuacién: Se han establecido complementos formativos para los perfiles formativos mas
alejados del titulo (especialmente en asignaturas basicas como Boténica, Zoologia, etc.), que se incorporan en la pagina
de docencia virtual “Studium”, para que los estudiantes puedan disponer de ellos desde el dia que formalicen su
matricula en el Master.

Recomendacion 4% Se deben desarrollar e implementar aquellos procedimientos definidos para conocer el grado de
satisfaccion de todos los grupos de interés y especialmente de egresados y empleadores. Actuacion: La Universidad de
Salamanca, en 2019, 2021 y 2023 se han realizado encuestas en la que se indica el grado de satisfaccién de los
egresados.

Recomendacion 5%: Se debe publicar informacion sobre los centros donde se ofertan las practicas externas. Actuacion:
Como se ha comentado en el criterio 2.1. Informacion Publica del Titulo, en la web institucional del Titulo, en su
apartado de presentacion (https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/presentacion), se publica informacion
sobre las empresas e instituciones publicas con las que el MU tiene convenios para la realizacion de practicas externas.
Durante el primer mes de comenzar el curso académico se hace publica la informacion para los estudiantes sobre la
oferta de las practicas Externas; con posterioridad el Coordinador de Practicas Externas convoca una reunion con
todos los estudiantes para informarles directamente de ello.

Recomendacidn 6°: Se recomienda revisar si las fechas de matriculacion pueden adelantarse de manera que se facilite
el acceso a estudiantes extranjeros. Actuacion: Durante los cursos 2019-2020; 2020-2021; 2021-2022 se han
adelantado las fechas de preinscripcion y matriculacion del master al mes de Diciembre (anteriormente comenzaban
en abril); a partir del curso 2022-2023 se ha establecido una plataforma online que facilita el proceso de preinscripcion
y matricula en estudios de master universitario.
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Recomendacién 72: Se recomienda poner en marcha acciones para incrementar el nimero de estudiantes de nuevo
ingreso o bien ajustar el nimero de plazas a la demanda. Actuacion: Se han llevado a cabo acciones de distinta indole,
cuya consecuencia ha sido que el nimero de preinscripciones ha ido aumentando. No obstante, este hecho no se ha
traducido en un aumento del nimero de matriculados y es necesario establecer acciones concretas en el plan de
mejoras para intentar el incremento de estudiantes.

Recomendacién 82: Se recomienda publicar informacion sobre la insercion laboral de los egresados. Actuacion: Como
se ha indicado en el criterio 2.2. Sistema interno de Garantia de Calidad, estan implantadas a nivel institucional las
encuestas de insercién laboral. Se aplican bienalmente a los egresados 3 afos después de haberse graduado. En este
momento, el titulo dispone de resultados de 2023 (egresados 2019-20), de 2021 (egresados 2017-18) y de 2019
(egresados de 2015-16) https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/indicadores.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Sehan puesto en marcha todas las acciones de mejora propuestas en los informes anteriores.

- Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacién han sido efectivas para la mejora del
titulo.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Analizary tratar de solventar la gran discrepancia existente entre el nimero de alumnos que realizan inicialmente
la preinscripcion, con los alumnos que finalmente se matriculan.
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DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.1. Personal académico

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Tablas de indicadores de profesorado

e Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacién docente, innovacion
docente

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido|  Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES - ligeras desviaciones
Sl NO ClesEEmEs desviaciones sustanciales
El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada
para el desarrollo del programa formativo considerando las
X caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes, X
modalidades docentes).
El personal académico que imparte docencia en el Titulo retine el nivel de
cualificacion académica requerido para el Titulo, dispone de la
X experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es X
coherente con los compromisos incluidos en la memoria verificada.
La actividad docente del profesorado se evalla, el profesorado actualiza
X su formacion docente y se implica en iniciativas de innovacion docente, X
teniendo en cuenta las caracteristicas del Titulo.

JUSTIFICACION

El Master dispone en la actualidad de 33 profesores, por lo que dispone de 2 profesores mas de los asignados
inicialmente en la memoria de verificacion para el Master, con lo que cumple con los compromisos adquiridos.

A partir de la informacion disponible en “Perfil del profesorado” que esta en la web institucional, en el apartado
“Indicadores de calidad e informes externos” https://www.usal.es/master-ciencias-ambientales/indicadores,

PDI del Titulo por categoria y curso académico 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 | 2022-23
Catedréatico/a Universidad 6 5 5 5 6 6
Titular de Universidad 13 12 14 12 9 9
Contratado/a Doctor/a 7 6 7 8 10 11
Asociado/a 2 3

Ayudante Doctor/a 1 2 2 3 4 4
Personal Docente, Investigador o Técnico/a 1 - - 1

Este profesorado cuenta, ademas, con una gran experiencia profesional, docente e investigadora, mas que adecuada
para garantizar la calidad de la docencia, la investigacion y la capacitacién investigadora de los estudiantes, asi como
los requisitos de cualificacion académica exigidos para la imparticién de docencia en el titulo. Todo el personal
docente son doctores a excepcion de uno de los profesores Asociados, que esta en fase de defensa de su Tesis
Doctoral. La calidad docente e investigadora de este profesorado queda reflejada en los datos del curso académico
2019-2020, cuyo cémputo revela los 63 sexenios de investigacion reconocidos (frente a los 44 de la primera
renovacion), los 128 quinquenios de docencia evaluados positivamente (frente a los 91 de la primera renovacion), a
los que hay que sumar las publicaciones cientificas realizadas y los proyectos de investigacién con financiacién
externa que se han conseguido. No soélo las categorias profesionales son adecuadas, no sélo sus méritos docentes e
investigadores son elevados; ademas su adscripcién a las distintas areas de conocimiento esta garantizada por los
departamentos a los que pertenecen, que realizan la asignacion de la docencia de las distintas materias teniendo en
cuenta los perfiles de los profesores disponibles. Esta informacion esta en el fichero “Indicadores de rendimiento del
PDI”, en el apartado “Indicadores de calidad e informes externos” de la web institucional del Titulo
https://www.usal.es/files/master/ind-profesorado/2022/CIENCIASAMBIENTALES-4314426 Rto PDI 21-22.pdf.

En cuanto a las iniciativas relacionadas con la formacion e innovacion docentes, la USAL dispone de un Plan de
Formacion Docente (https://iuce.usal.es/formacion/) y de un Plan de Innovacién y Mejora Docente
(https://formacionpermanente.usal.es/info/plan-de-innovacion-y-mejora-docente/). Los resultados de los cursos de
formacién docente y proyectos de mejora docente en los que ha participado cada docente del Titulo estan en el
gestor Alfresco, (en SGIC > Informes Estadisticos y de Encuestas). En dichos informes puede verse una alta
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participacion.

El programa de evaluacion docente del profesorado de la Universidad de Salamanca, integrado por el programa
DOCENTIA de la ANECA, constata que de los profesores que impartieron docencia en el Master en Ciencias
Ambientales, sometieron su trabajo a evaluacién con una ratio que varia del 70% al 90% y que ademas obtienen una
calificacion de excelente entre el 33% y el 54%.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- El profesorado, con gran dedicacién, formacion y disposicién, es suficiente y cuenta una gran experiencia
profesional, docente e investigadora para este Master.

- Elprofesorado ha mostrado un enorme grado de adaptacion y superacién con excelentes resultados académicos

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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Master Universitario en Ciencias Ambientales

DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo

3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Datos del personal de administraciény servicios implicado en el Titulo
e Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN
EVIDENCIAS

Sl

NO

CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES

Se ha cumplido sin|
desviaciones

Se han producido
ligeras
desviaciones

Se han producido
desviaciones
sustanciales

Comisién Permanente de 20 de noviembre de 2023

El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es
suficiente y adecuado, teniendo en cuenta los compromisos y
caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes presencial, semi presencial y a distancia).

Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas,
bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio del programa formativo son
suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y
caracteristicas del Titulo (entre otros: nimero de estudiantes,
modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académicay profesional,
X apoyo social) responden al proceso de ensefianza-aprendizaje de los X
estudiantes, son accesibles y conocidos.

JUSTIFICACION

Personal de apoyo:

Con relacién al personal de apoyo con el que cuenta el Master, no ha habido variacién respecto del existente en el
momento de la primera renovacion del Master (que a su vez no variaba del consignado inicialmente en la memoria de
verificacion). El personal de administracién y servicios disponible, con vinculacién permanente en la universidad y
formacién especifica en funcién del puesto de trabajo que desempena, es suficiente, adecuado y cualificado para
reforzar la docencia y servicios auxiliares del Master, dadas las caracteristicas del titulo. Dicho personal de apoyo,
ademas, realiza con asiduidad cursos de formacién permanente para poder mejorar su cualificaciéon en el desempefio
de su labor.

Recursos materiales e infraestructuras:

En relacidén a los recursos materiales e infraestructuras, y en respuesta al requerimiento de la comisién responsable
de la 1% renovacion de la acreditacién, la Universidad de Salamanca ha acometido y desarrollado un plan de mejora
especifico para la construccion de una nueva Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales (y ello, a pesar de las
dificultades e inconvenientes devenidos por la pandemia Covid-19, que si bien han retrasado minimamente su
desarrollo, sin embargo no lograron afectar a la implementacién del proceso).

Se detalla a continuacidn, como se solicitaba, la planificaciéon y desarrollo de las gestiones y trabajos encaminados a la
construccion de una nueva Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales, contemplada en dicho plan de mejora

especifico (Master Universitario en Ciencias Ambientales > SGIC > Memorias y Planes de Mejora):

- Juniode 2018: actualizacién de la memoria de necesidades.
- Septiembre de 2018: encargo del proyecto basico al arquitecto Eduardo Dorado.
- Marzode 2020: terminacién del proyecto basico y apertura de la licitacion del proyecto de ejecucion.

- Diciembre de 2020:
ARQUITECTOSS.L.P.

adjudicacion definitiva del proyecto de ejecucién al Estudio ARIAS, GARRIDO

- Enerode 2021: inicio del procedimiento técnico para la preparacién de la licitaciéon de la obra por el arquitecto
Eduardo Doradoy el Estudio ARIAS, GARRIDO ARQUITECTOSS.L.P.

- Mayo de 2021: terminacién del proyecto técnico e inicio del procedimiento administrativo de licitacién de la
obra del nuevo edificio de la Facultad.

- Junio de 2021: publicacion del anuncio de la licitaciéon de la obra del nuevo edificio de la Facultad, con un
presupuesto de 9 millones de euros (impuestos incluidos).

- Julio de 2021 (30 de julio): resolucion del concurso por el servicio de contratacion de la Universidad de
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Salamanca.

- Septiembre de 2021 (15 de septiembre): adjudicacién definitiva de la obra del nuevo edificio, una vez concluido
el plazo de reclamaciones.

Al margen de lo anterior, y en tanto se finaliza el nuevo edificio de la Facultad, debemos consignar que, en el tiempo
transcurrido desde la primera renovacién, son las instalaciones de la Facultad en donde se desarrolla basicamente la
docencia del Master, pues dispone de suficientes instalaciones para su imparticién. Dichos recursos materiales
coinciden con las previsiones especificadas y los compromisos adquiridos en la memoria de verificacion, y hasta el
momento han sido suficientes al nimero de estudiantes y a las caracteristicas del titulo. Buena prueba de ello es que
la valoracion global que los estudiantes realizan especificamente sobre las instalaciones e infraestructuras es
elevada. En el Curso académico 2018-2019 (primer curso tras la primera renovacion), el 83,65% de los estudiantes
las consideran Satisfactorias o muy satisfactorias, con una valoracion media de practicamente 4 (3,98) sobre 5. En el
Curso académico 2020-2021, con idénticas instalaciones e infraestructuras y con encuestas que pasan a ser
realizadas telematicamente, la valoracion media desciende ligeramente hasta 3,50; en el curso 2022-2023 pasa a ser
una valoracién mucho menor de 1,80 y no encontramos ningln alumno que considere las instalaciones e
infraestructuras muy satisfactorias.

En la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales, el Master dispone de un aula propia para la imparticién de las
clases tedricas (Seminario 3 con 38 plazas). Ademas, para la docencia practica se utilizan los laboratorios de
Edafologia y Microscopia y las dos aulas de informatica de la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales vy, para
algunas otras asignaturas, se han utilizado aulas, aulas de informatica y laboratorios ubicados en la Facultad de
Ciencias (laboratorio de Paleontologia), en la Facultad de Quimicas (laboratorios de Quimica Analitica e Ingenieria
Quimica) y en el Edificio Departamental los laboratorios del Dpto de Fisiologia y Farmacologia y del Dpto de
Microbiologia y Genética.

Cabe sefnalar que la Universidad de Salamanca cuenta con el Campus Virtual Studium, un servicio de apoyo a la
docencia ofertada a todos los miembros de la comunidad universitaria entre los que se incluyen los alumnos del
Master en Ciencias Ambientales.

Servicios de apoyo:

En cuanto a los servicios de apoyo, orientacion académica y profesional, no se han detectado cambios respecto de los
existentes en la primera renovacion del Master. Uno de los mas relevantes y que se lleva a cabo desde su
implantacidn, el primer dia lectivo de cada curso académico se realiza una “Jornada de acogida y presentacién del
Master”, ofertada como un servicio de orientacion académica dirigida especificamente a los estudiantes del Master,
en la que el Director del Master informa a los alumnos de la estructura de los estudios de Master en Ciencias
Ambientales, calendario, horario de clases, sistemas de evaluacién, practicas externas, trabajo fin de master, etc., asi
como los servicios de asistencia a la comunidad universitaria y de apoyo a la docencia e investigacidon que ofertan
tanto la Facultad, como los Servicios Centrales de la Universidad de Salamanca. En dicha jornada se especifica la
importancia de la pagina web de la institucidén (www.usal.es), como herramienta de primer orden en la accesibilidad a
lainformacién de servicios accesibles al estudiante.

La USAL cuenta con diversos servicios de apoyo y orientacién para todos sus estudiantes, de entre los que pueden
destacarse los siguientes:

- El Servicio de Promocidn, Informacién y Orientacion (SPIO) (http://spio.usal.es/), que ofrece una atencion
individualizada sobre todas cuestiones asociadas con el estudio y el aprendizaje. También ofrece informacién y
orientacion en materia de normativas, becas y ayudas, alojamiento, etc. Por otra parte, organiza la Feria de
Posgrado, en la que la USAL presenta su oferta de titulaciones para aquellos graduados que quieran profundizar
en su formacién. Cualquier estudiante puede recibir informacién y asesoramiento de este servicio contactando
por correo electrénico, o bien presencialmente acudiendo a la Oficina del Estudiante.

- El Servicio de Asuntos Sociales (SAS) (http://sas.usal.es/) presta apoyo y asesoramiento en diferentes ambitos:
salud, discapacidad, apoyo social a extranjeros y personas mayores, diversidad e inclusién, etc.

- El Servicio de Insercion Profesional, Practicas y Empleo (SIPPE) (http://empleo.usal.es) pretende mejorar la
empleabilidad de los titulados y estudiantes de la USAL vy facilitar su insercién profesional. Para ello, realiza
acciones de orientacién profesional, gestidn de las practicas externas curriculares y extracurriculares, gestiéon
de ofertas de empleo, formacién y desarrollo de competencias profesionales para la empleabilidad, y
asesoramiento para la creacion de empresas.

- Aestos tres, se aflade un buen nimero de servicios complementarios de apoyo al aprendizaje, a saber: Servicio
Central de Idiomas (SCIl), Servicio de Actividades Culturales (SAC); Servicio de Becas y Ayudas al Estudio;
Servicio de Colegios, Residencias y Comedores; Servicio de Educacion Fisica y Deportes; y Servicio de
Relaciones Internacionales (para Becas Erasmus y de Intercambio Internacional).

Ademads, la USAL desarrolla diversas acciones dirigidas al apoyo y la orientacién de estudiantes de nuevo ingreso. Al
comienzo de cada curso académico, se desarrolla una Feria de Bienvenida institucional, con actividades de
presentacion e introduccién a la vida universitaria.

Dado el gran nimero de actividades que realizan (anunciadas y difundidas por diferentes vias), estos servicios de
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apoyo y orientacién son bien conocidos por toda la comunidad universitaria, asi como de facil acceso, bien a través de

la propia pagina web con que cuenta cada uno de ellos, o bien presencialmente en las oficinas de su correspondiente
sede.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Mientras avanza la construccion de una nueva Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales, el titulo dispone de
recursos materiales suficientes, coincidentes con las previsiones y los compromisos adquiridos en la memoria de
verificacion.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Ampliar especificamente actividades de orientacion laboral y profesional.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
e Muestra de Trabajos Fin de Grado o Méaster
e Muestra de memorias de practicas externas

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Selp @i Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES TP ligeras desviaciones
Sl NO desviaciones sustanciales

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la
adquisicion de competencias han sido analizados, satisfacen los
objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso

X contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del X
MECES (Marco Espanol de Cualificaciones para la Educaciéon Superior)
de la titulacion.

x Las actividades formativas y su metodologia de ensefianza-aprendizaje X

son adecuadas para la adquisicion de las competencias previstas.

Los sistemas de evaluaciéon aplicados se corresponden con los
X comprometidos, se ajustan a los objetivos del programa formativo y X
permiten una valoracién adecuada de los resultados de aprendizaje.

JUSTIFICACION

Resultados de aprendizaje:

De acorde al punto 8.2 de la memoria verificada del master (2014), y tal como ya se puso de manifiesto en la primera
renovacion, la valoracion del progreso y resultados de aprendizaje se realiza fundamentalmente a partir de los
resultados de evaluacién de todas las materias, asi como el de las practicas externas y el del TFM. El hecho de contar
con un reducido nimero de estudiantes y de desarrollar las asignaturas de manera intensiva (en poco tiempo, con
actividades presenciales diarias y entrega de trabajos y/o practicas de manera constante) ha permitido realizar un
seguimiento intensivo del aprendizaje de los estudiantes por parte del profesorado, y hacer una valoracién mas
precisa de los resultados del aprendizaje, lo que se transmiten al director del Master. Ademas, se tienen en cuenta los
indicadores institucionales anuales que la Universidad de Salamanca realiza (Tasas de graduacion, abandono, etc., asi
como las encuestas de satisfaccion a los egresados); también se contabilizan y analizan los resultados de las
entrevistas con estudiantes y tutores externos...

El conjunto de todas estas evidencias es revisado y valorado por la Comision de Calidad, como evidencian tanto las
memorias de seguimiento como la memoria para la renovacion del Master en Ciencias Ambientales. La Comision
Calidad no ha detectado, a lo largo de estos seis Gltimos cursos académicos, ningun tipo de anomalia en relacion con
la consecucién de los resultados de aprendizaje previstos. Consideramos por ello, que se han conseguido los
resultados de aprendizaje previstos en la memoria de verificacion del titulo, resultados que ademas son coherentes
con el perfil de egreso y satisfacen sobradamente los requisitos especificados en el MECES para esta titulacion.

Empleando los ficheros de rendimiento académico por asignatura las tasas de éxito y de rendimiento de las mismas
en el periodo: curso 2018-2019 todas son del 100%, en el curso 2019-2020 todas tienen el 100% salvo 2 que su
rendimiento es del 91,6%, en el curso 2020-2021 todas con el 100%, salvo 1 que presenta un 80%, en el curso 2021-
2022 la tasa de éxito en del 100%, salvo en 2 que presentan 90%, en la tasa de rendimiento 7 asignaturas mantienen
el 100%y 12 conunrango entre el 72% vy el 90% y en el curso 2022-2023 todavia no se disponen de datos.

La informacion especifica del rendimiento académico de las practicas externas es del 100%, salvo los cursos 2018-
2019 y 2021-2022 que cuentan con unas tasas de 91.67% y 87,50% respectivamente. Con respecto a la informacion
especifica del rendimiento académico y la calidad de los TFM estas son todas del 100% salvo el curso 2021-2022 que
cuenta con una tasa de rendimiento del 72,73%. Ademas, en este sentido, en el informe externo de 1* RA indicaba
que “algunos TFM no presentan citas bibliograficas cuando se mencionan temas de otros estudios y algunos no
presentan una estructura adecuada para un TFM”. Esta situacidon ya no ocurre ya que esta tipificada en las
instrucciones presentes en la normativa especifica de TFM del MU en Ciencias Ambientales y las distintas
comisiones de evaluacion de TFM velan por su cumplimiento.

Actividades formativas y sistemas de evaluacion:

- Dada la transversalidad en la formacion que ofrece el Master, en cada una de las asignaturas habitualmente se
realizan una gran variedad de actividades formativas, por lo que la metodologia de ensefianza-aprendizaje también
es muy variada (sesiones magistrales, practicas en el aula de informatica, practicas de campo, practicas de
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laboratorio, seminarios, estudio de casos, exposiciones y debates), tal y como se recoge en las fichas docentes de
cada materia. Dichas actividades de formacion, que en términos generales y en condiciones estandar no han sufrido
variaciones desde la primera renovacion de la acreditacidn, son congruentes con los resultados de aprendizaje
previstos.

- Algo similar se puede indicar en relacion a los sistemas de evaluacién empleados. En cada asignatura y como se
indica en cada una de sus fichas docentes, se han realizado diferentes tipos de evaluaciones (pruebas escritas de
teoria y practica, exposiciones de trabajos, realizacién de ejercicios, memorias de practicas de laboratorio, trabajos
entregados y/o presentados, participacion en las actividades del aula, etc.), para determinar el alcance de las
competencias definidas en la memoria de verificacion. Dichas evaluaciones, que en términos generales y en
condiciones estandar no han sufrido variaciones desde la primera renovacion de la acreditacién, permiten
comprobar el alcance de las competencias adquiridas. Como mencién especifica a las Practicas Externas una vez
asignado el estudiante este debe elaborar un informe final donde debe hacer una descripcién concreta de las tareas y
trabajos desarrollados, asi como las aportaciones en materia de aprendizaje, Informe final del tutor de la entidad
colaboradora donde valora las tareas y competencias adquiridas por el estudiante y finalmente un Informe del tutor
académico que valora tanto el seguimiento al estudiante como los anteriores informes para establecer su calificacién
final. La mencién especifica a los TFM. Las distintas comisiones de evaluacion revisan los siguientes criterios: 1) En la
memoria del TFM a) Cumple con todos los puntos de la normativa en cuanto a presentacién de la memoria, como
numero de paginas, estructura, formato, etc. b) Su calidad cientifico-técnica teniendo en cuenta tanto la memoria
como el informe presentado por su tutor. 2) En su presentacion publica se valoran criterios como una exposicion
claray bien estructurada, expresién correcta en un lenguaje disciplinar especializado, ajuste a los tiempos, etc. 3) En
la defensa, una adecuada argumentacion a las preguntas y comentarios del tribunal, respondiendo a las cuestiones
con objetividad, claridad, precisién y exactitud.

Cambios introducidos a consecuencia de la Covid-19 en el 2° cuatrimestre del curso 2019-2020. Las actividades
formativas en dicho cuatrimestre, ante el confinamiento general decretado por el gobierno, se adaptaron
rapidamente a la nueva situacién. Como ya se ha comentado con anterioridad, los docentes de la Universidad de
Salamanca veniamos preparando desde el afio 2014 (aunque no especificamente para una pandemia) un Plan de
Desarrollo de la Docencia Virtual. La Covid-19 obligd a que las actividades formativas continuaran de forma
telematica, utilizando los recursos audiovisuales que la Facultad rapidamente implementé (cdmaras de video,
sistemas de audio, etc..) y mediante la herramienta Studium. La imparticion de las clases y el resto de las actividades
formativas se tuvo que realizar telematicamente, en streaming cuando era posible, con videos grabados en otras
ocasiones.... En este tiempo, la forma de evaluar también se tuvo que adaptar a la virtualidad y de modo diferente en
cada caso, exdmenes on-line via la plataforma Studium en ocasiones, mediante trabajos escritos enviados por correo
electrénico y/o presentados por videoconferencia en otros, etc. Estas variantes siempre se realizaron en funcién de
las necesidades de los estudiantes, a los que la pandemia no siempre dejé confinados en las mejores condiciones, con
deficiencias de medios y/o conexién en muchos casos. En ese sentido, cada asignatura ha reorganizado su docencia
acorde con los medios y directrices para el cambio de la docencia presencial a no presencial presentados por la USAL
durante el confinamiento. La Comisién Académica ha seguido y asesorado a los profesores en este proceso. Todos
estos cambios se hicieron publicos en cada momento a través de una Adenda a la Guia Académica en la pagina
institucional del master, que incluia las nuevas condiciones en cada asignatura, incluidas las Practicas externas que
debieron realizarse en modalidad teletrabajo; también en la presentacion y defensa de los TFMs por
videoconferencia.

Cambios introducidos a consecuencia de la Covid-19 en el curso 2020-2021, antes del inicio del curso se incluyeron
en la pagina web institucional las adendas de cada materia, con las posibles modificaciones a realizar en la docencia
en funcién de los posibles escenarios que se podian afrontar a lo largo del curso. Afortunadamente, |la totalidad de la
docencia en este Master fue presencial y practicamente normal aparte de mantener obviamente las directrices
sanitarias por la Covid. Algin alumno tuvo que pasar cuarentena por exposiciéon al virus, pero fue algo breve
subsanado por docencia dual presencial/on-line, gracias a la excelente cooperacién del profesorado afectado. La otra
excepcionalidad vino condicionada por las medidas que adoptaron algunas empresas que ofertaban practicas
externas, y que obligaron en dichos casos a que se realizaran en modo teletrabajo, lo que no incidié aparentemente ni
en las competencias adquiridas, ni en los resultados obtenidos.

Por todo lo anterior, se concluye (como ya sucedia en la primera renovacién), que las actividades de formacién han
sido coherentes y las actividades de evaluacién han permitido valorar adecuadamente la consecucion de los
resultados del aprendizaje previstos.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Lossistemas de evaluacion han permitido una valoracion adecuada y justa de los resultados del aprendizaje y de
la adquisicidon de competencias de cada estudiante.

- Buenas a excelentes calificaciones de los estudiantes tanto en las asignaturas como en las practicas externas y
enel TFM.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Inclusion de mas actividades practicas en algunas materias.
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Master Universitario en Ciencias Ambientales

Criterio 4.

DIMENSION I11. RESULTADOS

Resultados del programa formativo

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estadisticas de egresados por curso académico
e Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desvi 3 ligeras desviaciones
lesviaciones L. .
Sl NO desviaciones sustanciales
La evoluciéon de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de
X rendimiento, de abandono, de graduacion y de eficiencia del Titulo son X
coherentes con la memoria verificada.
Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestién y los
X recursos puestos a disposicion del Titulo, y adecuados al ambito X
tematico y a las demandas sociales de su entorno.

JUSTIFICACION

Los resultados obtenidos pueden considerarse satisfactorios en este periodo, utilizando como referencia: la tasa de
rendimiento, que expresa la relacién entre créditos superados y créditos matriculados; la tasa de éxito, que
representa el cociente entre créditos superados y créditos presentados; |a tasa de evaluacién, relacion porcentual
entre el nUmero de créditos presentados y el nimero de créditos matriculados por titulacién y curso académico;_la
tasa de abandono o porcentaje de estudiantes de la cohorte de entrada a la titulacion en un curso determinado que,
sin haberse titulado, no se matriculan en los dos siguientes cursos académicos; la tasa de eficiencia, relacion
porcentual entre el n° de créditos de los que debieron matricularse los alumnos de la cohorte de graduacién del curso
indicado en cada columna, segun el plan de estudios, y el n° de créditos de los que efectivamente se han matriculado;
y la tasa de graduacién, porcentaje de alumnos de la cohorte de entrada del curso indicado en cada columna, que
finalizan estudios en los afios previstos de duracién del titulo o en un afio mas:

Tasas (%) eiﬁ‘e"r;tjfla 2017-18 | 2018-19 | 2019-20 | 202021 | 2021-22
Rendimiento 80-90% 99,20% 97,39% 99,37% 99,02% 87,56%
Exito - 100% 100% 100% 99,02% 98,88%
Evaluacién - 100% 97,39% 99,37% 100% 88,56%
Abandono 15-20% 5,56% 8,33% 0% - -
Eficiencia 80-90% 100% 91,67% 93,75% 98,04% 99,29
Graduacion 70-80% 100% 100% 100% 80,0% -

Fuente de la tabla: epigrafe “Perfil de estudiantes” en el apartado “Indicadores de calidad e informes externos de la
web institucional (https://www.usal.es/files/master/evaluaciones/2022/MU_CCAmbientales-4314426.pdf).

Segln los datos aportados por la Unidad de la Evaluacion de la Calidad de la USAL, los resultados académicos
obtenidos se consideran muy satisfactorios; la tasa de rendimiento en el Master ha sido superior a la recogida en la
memoria de verificacidn (entre el 80% y el 90%) y asi como la tasa de éxito, eficiencia y graduacién. En cuanto a la
tasa de abandono, estd muy por debajo de la prevista en la memoria de verificacion, llegando a estar en 0 en el curso
2019-20 (ultimo curso disponible, por la propia definicién de la tasa).

Recomendacion del Informe Externo de 1°RA se indica que “el n° de alumnos de nuevo ingreso por curso no es alto
(30% de media sobre el total de plazas disponibles”. Se remite a la tabla del epigrafe 1.2 y a las acciones y planes
descritos en dicho epigrafe.

La evolucidn de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Lastasas de rendimiento, eficienciay graduacion son superiores a las esperadas.
- Mantenimiento, durante los seis cursos de imparticion del titulo, de buenos indicadores académicos.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
- Numero de alumnos de nuevo ingreso poco elevado.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.3. Insercion laboral

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:
e Estudios de insercién laboral

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desvi & ligeras desviaciones
iesviaciones L. .
Sl NO desviaciones sustanciales
Los valores de los indicadores de inserciéon laboral de los egresados del
X Titulo son coherentes con el contexto socioeconémico y profesional del X
Titulo.

JUSTIFICACION

En el gestor alfresco (SGIC > Insercion Laboral y Mercado de Trabajo) y en la web institucional se encuentran los 3
estudios de insercién laboral realizado por la UEC: a) promocion de egresados de 2015-16 y su situacion en 2019
https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2015-16/MU_CienciasAmbient Egres15-16.pdf, b) a la promocion

de egresados de 2017-18 y su situacion en 2021 https.//www.usal.es/files/master/empleabilidad/2017-
18/29 M120 Ciencias Ambientales Egres17-18.pdf, c) promocion de egresados de 2019-20 vy su situacion en 2023

https://www.usal.es/files/master/empleabilidad/2018-19/41 M120 InsercionMU CC.Ambientales Egres19-

20 2023.pdf.

Estas encuestas indican lo siguiente:
Item 2019 2021 2023
Participacién 30% 38,89% 33,33%
Trabaja en la actualidad o lo hizo al finalizar los estudios 100% 71,43% 80%
Trabajoé después de flna‘\llzar la titulacién, aunque en el momento 0% 14.29% 20%
de la encuesta no trabajaba
Encontraron trabajo relacionado con la titulacion del Master en 100% 20% 40%
Ciencias Ambientales
Reconoce que fue por no encontrar actividades directamente ) 80% 60%
relacionadas con el medio ambiente, ? 3
Tardé menos de 1 afio en encontrar empleo 67% 80% 60%
Tardé mas de un afio 33% 20% 20%
Tardo mas de 2 afios en encontrar empleo - - 20%
Empleo a tiempo completo 67% 60% 100%
Empleo a tiempo parcial 33% 40% -
Trabaja por cuenta ajena indefinido 33% 40% 40%
Trabaja por cuenta ajena temporal 67% 20% 0%
Becario, contrato en practicas, contrato en formacién 0% 20% 40%
Percibe un salario anual neto menor de 9.000€ 0% 40% 40%
Percibe un salario anual neto entre 9000 y 12000€ 33,3% 20% 0%
Percibe un salario anual neto entre 12000 y 15000€ 66,67% 20% 20%
Percibe un salario anual neto entre 12000 y 18000€ 0% 0% 20%
Percibe un salario anual neto entre 18000 y 24000€ 0% 20% 0%
Percibe un salario anual neto entre 40000 y 50000€ 0% 0% 20%

- La mayoria de los egresados del MU estan trabajando en la actualidad y gran parte de ellos encontré trabajo en
menos de un ano. Destaca que todos los egresados de 2015, encontraron trabajo relacionado con su titulacion, pero
en el caso de los de 2017 y 2019 el trabajo no estaba relacionado en su gran mayoria, pero fue por no encontrar
actividades relacionadas.

- El empleo es a tiempo completo y por cuenta ajena indefinido, aunque esta aumentando el tipo de trabajo como
becario, contrato en practicas, contrato en formacion. El salario anual mayoritario se encuentra entre 12000 y
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15000€, aunque los egresados de 2019-20 hay un porcentaje importante con salarios mayores.

- Los principales sectores de actividad econdmica a las que pertenecen las empresas del empleo son: en 2019
industrial, ensefanza y otras actividades; en 2021 industrial, ensefianza y actividades profesionales, cientificas y
técnicasy en 2023 actividades profesionales, cientificas, ensefianzay agricultura, ganaderia, silviculturay pesca.

Es importante tener en cuenta que en encuestas online los datos de participacién tienen una media nacional de en
torno a 25%. Aunque el porcentaje de respuestas es mejorable, ha sido siempre superior a la media de la USAL y
siempre por encima del 30%, llegando a casi un 40% en la encuesta de 2021.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Implantacion de las encuestas de insercion laboral a nivel institucional.

- Los datos obtenidos a partir de las encuestas realizadas indican que el grado de insercién laboral de los
egresados es elevado y su percepcién de la utilidad del master para encontrar empleo es alta.

- ElIMaster da una formacion reconocida por los empleadores e instituciones donde los egresados desempefan su
labor.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administracién y servicios,
empleadores.

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . Se ha cumplido sin Se han producido| Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES desvi 3 ligeras desviaciones
lesviaciones L. .

Sl NO desviaciones sustanciales
La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en

X su caso, el personal de apoyo a la docencia, asi como de otros grupos de X
interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

JUSTIFICACION

En general los datos de participacion son aceptables Las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el programa
formativo son anuales. Las encuestas para el resto de los colectivos son de caracter bienal, cada dos afios.

Satisfaccion de estudiantes con el programa formativo y los servicios ofertados (anual)

e pee depm el | o120 | ooz | aoraz | a0
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 87,5 33,33 54,55 55,56
Plan de estudios y su estructura 3,07 1,45 2,76 1,52
Organizacion de la ensefianza 3,36 1,67 3,33 1,47
Proceso de ensefianza-aprendizaje 3,57 2,38 4,05 1,91
Instalaciones, infraestructuras y plataforma virtual 3,23 3,63 4,31 2,22
Atencién al estudiante 3,23 1,94 3,77 1,69

Los resultados indican que, en los cursos que se ha impartido el titulo, el plan de estudios en general y su estructura,
asi como la organizaciéon de la ensefianza resulta adecuado para los alumnos, los resultados reflejan una gran
variacién entre los diferentes cursos académicos lo que dificulta determinar una tendencia y posteriormente
determinar el tipo de acciones a implementar.

Satisfaccion de estudiantes con la actividad docente del profesorado (bienal)

Se disponen de 3 informes de encuestas procedentes de los cursos 2018-2019, 2020-2021 y 2022-2023. La
Encuesta de satisfaccion del estudiante con la Actividad Docente del Profesorado del Master se centra en preguntas
de caracter general sobre la actividad docente desarrollada por el profesor en cada asignatura. Los resultados
obtenidos la valoracién global de todas las asignaturas en 2018-2019 la respuesta mayoritaria totalmente de
acuerdo presenta un rango (46-60%); en 2020-2021 la media (sobre 5) varia entre 4,00 y 4,71 y en 2022-2023 la
media obtenida varia entre 4,10 y 4,31. Las valoraciones medias por asignatura (sobre 5); en 2018-2019 varia entre
2,11y 5,00, en 2021-2022 la media obtenida varia entre 2,00 y 5,00, en 2022-2023 la media obtenida varia entre
2,50 y 5,00. Para las asignaturas peor evaluadas, la medida que se ha puesto en marcha para mejorar dicha
satisfaccion es la siguiente: el director del Master se ha puesto en contacto con los profesores de dichas asignaturas,
con el fin de mejorar su valoracién en las préximas encuestas.

Satisfaccion del profesorado con el programa formativo (bienal):

e e e domgeaoens | aotsaots | aoz0z0nt | 20222009
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 36,4 56,03 57,14
Organizacion de la docencia 4,31 4,13 4.09
Actividad docente 391 3,90 4.10
Recursos disponibles 3,85 4,06 412
General 4,25 4,27 4.35

En lo que respecta al profesorado (PDI), se puede afirmar que segun los resultados de las encuestas de satisfaccion
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que realiza la Universidad de Salamanca, el sentir general del profesorado que participa en el Master es de
satisfacciéon en relacion con la organizacion de la docencia, con la actividad docente y con los recursos disponibles.
Las tres preguntas que han obtenido mayor valoracién han sido: “Estoy satisfecho con la materia que imparto”, “Me
siento satisfecho de participar en el master” y “El sistema de tutorias que practico es Gtil”.

Satisfaccion del PAS del Centro con la gestion de los titulos oficiales (bienal):

L\loi\t:ig()e satisfaccion general del PAS del Centro (medias 2020-21 2022-23
PARTICIPACION (tasa de respuesta, en %) 58,33 72,73
Informacién y comunicacion 3,71 411
Recursos 2,92 3,30
Gestion y organizacion del trabajo 3,20 3,77
Satisfaccion General 3,75 3,88

En lo que respecta al personal de administracién y servicios de la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales, se
puede afirmar que han asumido la gestion de los procedimientos y servicios vinculados al plan de estudios.

El director del Master asume las funciones de tutoria y orientacién de manera personalizada y a través del correo
electrénico para todo tipo de preguntas relacionadas con los diferentes tramites administrativos (preinscripcion,
automatricula, etc.), pero cuenta, también para esta funcién, con un importante apoyo del personal de la secretaria
de la Facultad de Ciencias Agrarias y Ambientales. A modo de resumen: el sentir generalizado del PAS de la Facultad
de Ciencias Agrarias y Ambientales es de satisfaccion.

Satisfaccion de los egresados (titulados):

Se disponen de 3 informes (2019, 2021, 2023) donde los egresados muestran su nivel de satisfaccion general con los
conocimientos obtenidos en el Master en Ciencias Ambientales en cuanto a su utilidad para su empleo (valores entre
1-5) (2021 Media 2.60 DT 1.02,2023 3,80 DT 1.17).

Con respecto a las cuestiones “Indica si volverias a estudiar en la USAL” y “volveria a estudiar el mismo Master” en
2019 el 100% volveria ala USAL y el 67% al master; en 2021 el 100% volveria ala USAL y el 67% al Master, en 2023
el 60% volveria ala USAL y el 60% volveria a cursar el master.

Satisfaccion de los empleadores:

Con respecto a los empleadores, no se dispone aun de informacion concreta para valorar su grado de satisfaccion, si
bien, el sentir generalizado es de satisfaccion. En este sentido, los tutores externos hacen unas muy buenas
valoraciones de la experiencia que han tenido con los estudiantes, durante las practicas externas.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Participacién aceptable de los estudiantes y egresados en algunas encuestas.
- Losdatos obtenidos en las encuestas se utilizan para proponer cambios y mejorar la titulacion.

- Se han adoptado las medidas necesarias para mejorar la satisfaccién de los grupos de interés y se ha podido
comprobar la eficacia de las acciones de mejora desarrolladas, mediante la percepcién de los alumnos y del
profesorado y del PAS.

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

- Satisfaccion variable (y en algunos casos baja) de los agentes implicados en el titulo.
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DIMENSION I11. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

EVIDENCIAS CLAVE A CONSIDERAR:

e Convenios de movilidad de estudiantes y profesores
e Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

OTRAS EVIDENCIAS CONSIDERADAS:

SE APORTAN . SelnamoE Se han producido|  Se han producido
EVIDENCIAS | CUMPLIMIENTO DE LOS ESTANDARES " ligeras desviaciones
Sl NO ClesEEmEs desviaciones sustanciales
Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazdndose a
otras universidades nacionales o internacionales, y el Titulo recibe
X estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las X
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del Titulo.
El profesorado vy, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa
en programas de movilidad, desplazandose a impartir docencia a otras
X universidades nacionales e internacionales y profesores procedentes de X
otras universidades imparten docencia en el Titulo.
El Titulo mantiene convenios de colaboraciéon con instituciones
X nacionales e internacionales. X

JUSTIFICACION

En todas las promociones que se lleva impartiendo el Master en Ciencias Ambientales ha existido un nimero elevado
de estudiantes extranjeros, matriculados en el Master, provenientes de universidades latinoamericanas como
resultado de colaboraciones establecidas entre la USAL y sus paises de origen.

Cuentan con becas prestigiosas de estudios a lo largo de estos cursos (Banco Santander, Fundacion Carolina, etc.) y
programas propios de los distintos gobiernos (Colombia, Ecuador, Rep. Dominicana, etc.). Desde el Servicio de
Relaciones Internacionales de la USAL nos han comunicado que, durante los dos Ultimos cursos, el mayor nimero de
solicitudes de Becas Internacionales para realizar este master en la Universidad de Salamanca (del orden de 35
solicitudes), provienen de estudiantes que eligen el Master en Ciencias Ambientales, pero de todos ellas solamente le
conceden la beca a uno o dos candidatos; los restantes estudiantes cuando reciben la notificaciéon que no se les ha
concedido la beca, en ese mismo momento declinan la opcién de matricularse en el Master, por falta de medios
econdmicos para sufragar los gastos de matriculay estancia durante un afio en Salamanca.

- A pesar de las dificultades administrativas, la intencién del méaster es consolidar su posicion internacional.

- En cuanto a estudiantes europeos, la propia estructura del Master, principalmente su duracién (un curso completo)
y el caracter presencial dificultan mucho participar en programas tipo Erasmus.

La Universidad de Salamanca cuenta con Programas de Movilidad para el profesorado. Estos intercambios docentes
entre diferentes instituciones dan a conocer el Titulo en otros paises. Cada curso académico varios profesores se han
acogido a los programas de movilidad siendo el curso 2021-2022 el que memos participacion tuvo con 1 profesor,
mientras que el curso 2022-2023 fueron 6, el resto de los cursos contaron con 3-5 profesores en Programas de
Movilidad. Debido a la pandemia en el curso 2019-2020 los profesores que por motivos del confinamiento no
pudieron realizar su movilidad, optaron por prorrogarla al curso posterior 2020-2021.

PUNTOS FUERTES / BUENAS PRACTICAS

- Un elevado porcentaje de alumnos de origen extranjero durante los cursos que se lleva impartiendo el Titulo
(con prestigio creciente entre paises latinoamericanos).

PUNTOS DEBILES / AREAS DE MEJORA

Comisién Permanente de 20 de noviembre de 2023
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PLAN DE MEJORA

REVISION DE LAS ACCIONES DE MEJORA DESARROLLADAS A INICIATIVA PROPIA O ATENDIENDO
A LAS RECOMENDACIONES DE INFORMES EXTERNOS

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Mejorar la dotacion de infraestructuras e instalaciones

FECHA DE LA PROPUESTA: Febrero 2018 FECHA DE SU CONCLUSION: Diciembre 2024
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [] COMPLETADA X EN MARCHA [0 NOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Todos los agentes implicados han detectado una gran deficiencia en las infraestructuras e instalaciones de la Facultad de Ciencias
Agrarias y Ambientales, por lo que se esta procediendo a la construccion de un nuevo edificio.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Obtener infraestructuras e instalaciones adecuadas para llevar a cabo docencia de calidad excelente en el Master Universitario en
Ciencias Ambientales

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Establecimiento de complementos formativos en los perfiles de ingreso alejados de los objetivos formativos del
MU en la Plataforma digital “Studium” (Campus virtual)

FECHA DE LA PROPUESTA: Septiembre 2018 FECHA DE SU CONCLUSION: Actualidad
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [ COMPLETADA X EN MARCHA [0 NOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recomendacién del Informe Externo de 1% RA.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Estos complementos formativos cada profesor los incorpora para que los estudiantes que lo soliciten, especialmente con perfiles
formativos mas alejados del titulo, puedan disponer de ellos desde el mismo dia que formalizan su matricula en el MU.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Implementacion de encuestas de insercion laboral

FECHA DE LA PROPUESTA: 2019 FECHA DE SU CONCLUSION: Actualidad
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [X] COMPLETADA ] EN MARCHA [0 NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recomendacion del Informe Externo de 1° RA.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Los datos obtenidos a partir de las encuestas realizadas indican que el grado de insercién laboral de los egresados y su percepcion
de la utilidad del master para encontrar empleo.
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IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Publicar informacién sobre la insercion laboral de los egresados

FECHA DE LA PROPUESTA: 2019 FECHA DE SU CONCLUSION: Actualidad
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [X] COMPLETADA ] EN MARCHA [0 NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recomendacion del Informe Externo de 1% RA.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Se publica la informacion sobre la insercion laboral de los egresados en la pagina web del titulo.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Modificacién no sustancial en relacidn a las horas de Practicas Externas

FECHA DE LA PROPUESTA: 2020 FECHA DE SU CONCLUSION: Actualidad
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [X] COMPLETADA ] EN MARCHA [0 NOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recomendacion del Informe Externo de 1% RA.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Se ha ampliado en el calendario de actividades el tiempo destinado al nimero de horas dedicadas a practicas externas.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Revisar las fechas de matriculacion, si pueden adelantarse de manera que se facilite el acceso a estudiantes
extranjeros

FECHA DE LA PROPUESTA: 2022 FECHA DE SU CONCLUSION: Actualidad
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [X] COMPLETADA ] EN MARCHA [0 NOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recomendacion del Informe Externo de 1% RA.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

las fechas de matriculacién se han actualizado y adelantado en el tiempo en todos los masteres de la Universidad de Salamanca para
permitir la matriculacion de alumnos, especialmente extranjeros, tal y como puede verse en: http://www.usal.es/acceso-
preinscripcion-y-matricula-en-masteres-universitarios-admision-y-matricula.
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IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Incluir representantes de los grupos de interés externo en las comisiones de gestién del
titulo que refuercen el mantenimiento del interés socioeconémico y la actualizacién del mismo.

FECHA DE LA PROPUESTA: 2020 FECHA DE SU CONCLUSION: 2022
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: [X] COMPLETADA ] EN MARCHA [0 NOINICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recomendacion del Informe Externo de 1% RA.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Se incluyé un representante externo, pero por motivos personales y profesionales tuvo que dejar sus labores en la Comision. Desde
ese momento, se procedido a contactar e invitar a profesionales externos, pertenecientes a un centro o empresa donde los
estudiantes realizan las practicas externas, para participar en la Comisidn de Calidad y/o Comisién Académica del MU.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Poner en marcha acciones para incrementar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso

FECHA DE LA PROPUESTA: 2022 FECHA DE SU CONCLUSION: Actualidad
IMPLANTACION
GRADO DE CONSECUCION: ] COMPLETADA X EN MARCHA XI NO INICIADA

JUSTIFICACION DE LA IMPLANTACION (facilidades / dificultades, motivos o razones que han influido):

Recomendacion del Informe Externo de 1% RA.

VALORACION

EFECTIVIDAD (IMPACTO, BENEFICIOS Y CONFORMIDAD CON EL OBJETIVO PRETENDIDO):

Estas acciones de mejora son las siguientes:

1) Realizar una labor mas intensa de captacion de estudiantes.

2) Impartir seminarios y conferencias en materias complementarias al Plan de Estudios y mayor presencia de profesores externos
invitados a impartir seminarios y conferencias en el Master.

3) Ampliar las actividades de orientacion profesional y laboral.

4) Publicitar el Master a través de Facebook y otras redes sociales (twitter, linkedin, etc.), con la colaboracion del Servicio de
Digitalizacion de la Universidad de Salamanca, con la finalidad de aumentar las acciones de captacion de estudiantes y la visibilidad
internacional del MU (no iniciada).
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PROPUESTA DE NUEVAS ACCIONES DE MEJORA

Incluir aqui aquellas acciones de mejora que se derivan de los puntos débiles y puntos fuertes indicados en este Autoinforme.

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Mayor difusion del MU

OBJETIVO: Lograr un mayor nimero de estudiantes de nuevo ingreso

CRITERIO AL QUE AFECTA:

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 1. Desarrollo del plan de estudios
1.2. Implantaciény gestién académica del programa formativo

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad
2.3. Evolucién del Titulo a partir de los informes de evaluacion externa

DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo
4.2. Evolucién de los indicadores del Titulo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

1) Realizar una labor mas intensa de captacion de estudiantes.

2) Impartir seminarios y conferencias en materias complementarias al Plan de Estudios y mayor presencia de profesores externos
invitados a impartir seminarios y conferencias en el Master.

3) Ampliar las actividades de orientacion profesional y laboral.

RESPONSABLE/S: Comision de Calidad del Master

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION: -

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANGOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

Evolucién el nimero de estudiantes de nuevo ingreso.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):
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IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Mayor presencia y actividad el MU presente en redes sociales (Instagram, Facebook y Twitter).

OBJETIVO: Lograr un mayor nimero de estudiantes de nuevo ingreso

CRITERIO AL QUE AFECTA:

DIMENSION I. GESTION DEL TITULO
Criterio 2. Transparencia y Sistema Interno de Garantia de Calidad
2.1. Informacion publica del titulo

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

Publicitar el Master a través de Facebook y otras redes sociales (twitter, linkedin, etc.), con la colaboracién del Servicio de
Digitalizacion de la Universidad de Salamanca, con la finalidad de aumentar las acciones de captacion de estudiantes y la visibilidad
internacional del MU.

RESPONSABLE/S: Comision de Calidad del Master, Servicio de Digitalizacion de la Universidad de Salamanca

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION: -

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

Evolucién el nimero de estudiantes de nuevo ingreso.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Ampliar las actividades de orientacién laboral y profesional.

OBJETIVO: Mejorar el aprendizaje de los estudiantes e insercion en el mundo laboral

CRITERIO AL QUE AFECTA:

DIMENSION Il. RECURSOS
Criterio 3. Recursos humanos y de apoyo
3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

Organizar talleres, jornadas, seminarios con profesionales externos.

RESPONSABLE/S: Comision de Calidad del Master, Comision Académica del Master

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION: -

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

Mejorar lainsercion laboral de los egresados, y la adecuaciéon/mejorar del MU a las necesidades y requisitos profesionales de
empleadores.

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

32

Comisién Permanente de 20 de noviembre de 2023 32de 34



USAL. Autoinforme de 22 Renovacion de Acreditacion (2018-2023) Master Universitario en Ciencias Ambientales

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Inclusion de mas actividades practicas

OBJETIVO: Mejorar el aprendizaje de los estudiantes

CRITERIO AL QUE AFECTA:

DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo
4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

Planificar un mayor volumen de actividades practicas, en algunas materias.

RESPONSABLE/S: Comision de Calidad del Master, Comision Académica del Master

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION: -

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

Mejorar tanto el programa formativo como la adquisicién de competencias

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):

IDENTIFICACION DE LA ACCION DE MEJORA

DENOMINACION: Satisfaccion de los estudiantes

OBJETIVO: Conocer las causas de una satisfaccion variable (y en algunos casos baja) de los estudiantes

CRITERIO AL QUE AFECTA:

DIMENSION I1l. RESULTADOS
Criterio 4. Resultados del programa formativo
4.4, Satisfaccion de los agentes implicados

DESCRIPCION Y PLANIFICACION

TAREA/S AREALIZAR:

Elaborar encuestas propias mas concretas para poder identificar las causas de la gran variacion en la satisfaccion de los estudiantes.

RESPONSABLE/S: Comision de Calidad del Master

FECHA DE INICIO: 2023 FECHA DE FINALIZACION: -

RECURSOS NECESARIOS (ECONOMICOS, MATERIALES, HUMANOS, ...):

SEGUIMIENTO (INDICADORES DE SU CONSECUION, RESPONSABLES, ...):

Mejorar las tasas de satisfaccion de los estudiantes

TRAMITACION ORGANICA (tramites internos, dentro de la USAL):
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INDICADORES Y EVIDENCIAS

Indicadores y evidencias, abarcando el periodo objeto de evaluacion

Subcriterios
donde aplica

® Memoria verificada
e Documentacion del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)

Todos

o Referentes externos utilizados para el disefio y la actualizacién del Titulo (entre otros: libros
blancos, 6rdenes reguladoras, estudios de prospectiva, participacion de profesionales).
o Tabla de estudiantes totales por curso académico y porcentaje de hombres/mujeres.

1.1. Vigencia del interés
académico, cientifico y profesional
del Titulo

o Tablas de indicadores de nuevo ingreso en el Titulo por curso académico:
—  Plazas ofertadas
—  Estudiantes matriculados
—  Relacién oferta/demanda
—  Notade corte en pruebas de acceso
—  Notamediade acceso
—  Porcentaje de matriculados por vias de acceso
—  Porcentaje de matriculados por procedencia geografica: misma provincia, otras
provincias de Castillay Ledn, otras comunidades auténomas y otros paises

e Datos de la aplicacién de la normativa académica:
—  Permanencia
—  Reconocimiento
—  Planificacion docente
—  Coordinacion docente
—  Préacticas externas
—  Movilidad
—  Ensucaso, programas especiales: titulos dobles, cursos de adaptacion
—  Ensucaso, complementos formativos (master)

1.2. Implantaciony gestion
académica del programa
formativo

o Pagina web institucional del Titulo
o Guias docentes

2.1. Informacién publica del Titulo

® Manual de calidad
o Actuaciones de la comisién de calidad

2.2.Sistema de garantia
interna de calidad (SGIC)

o Autoinformes de evaluacién y planes de mejora
o Informes de evaluacién externa

2.3. Evolucién del Titulo a partir de|
los informes de evaluacién externa

o Tablas de indicadores de profesorado:

—  Por curso académico, categoria (totales y porcentaje), doctores (totales y porcentaje) y
horas impartidas (total y porcentaje)

- Por curso académico: identificacion, categoria, area, departamento, cursos en que
imparte docencia, formacién académica (titulacion, doctor), acreditaciones,
quinguenios, sexenios (total y fecha del tltimo), cursos impartidos, horas impartidas
(total y porcentaje sobre su docencia)

o Datos de participacion del profesorado en programas de evaluacion docente, formacion
docente, innovacion docente

3.1. Personal académico

o Datos del personal de administracion y servicios implicado en el Titulo
o Datos de las instalaciones y servicios de apoyo al Titulo

3.2. Recursos de apoyo parael
aprendizaje

o Muestra de pruebas de evaluacion de las asignaturas
o Muestra de Trabajos Fin de Grado / Master
e Muestra de memorias de practicas externas

4.1. Consecucion de los resultados
de aprendizaje previstos

o Estadisticas de egresados por curso académico
o Tasas de rendimiento, graduacion, eficiencia, abandono

4.2. Evolucién de los indicadores
del Titulo

o Estudios de insercion laboral de egresados

4.3. Insercion laboral

o Estudios de satisfaccion de estudiantes, egresados, profesorado, personal de administraciony
servicios, empleadores

4.4, Satisfaccion de los agentes
implicados

o Convenios de movilidad de estudiantes y profesores.

o Datos de programas de movilidad de estudiantes y profesores

4.5. Proyeccion exterior del Titulo
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