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RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:
INFORME FINAL DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES

Denominacion del titulo Master Universitario en Cooperacion Internacional para el Desarrollo
Universidad Universidad de Valladolid
Fecha de emision 29 de Abril de 2016

ACSUCYL ha procedido a evaluar la solicitud de renovacion de la acreditacion del Titulo oficial arriba citado en el marco
establecido por el Real Decreto 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comision de Evaluacion de Titulaciones, basandose en el trabajo
previo de los Comités de Evaluacion de Rama de Conocimiento y el Comité Externo que ha realizado la visita a la Universidad.
Estos Comités estan formados por académicos, profesionales y estudiantes, seleccionados de acuerdo con los criterios que se
recogen dentro del Programa de Evaluacion para la Renovacion de la Acreditacion de la Agencia y que pueden consultarse en
la web de ACSUCYL.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la legislacion vigente, ACSUCYL remitié a la Universidad la propuesta
de Informe emitida por la Comisién de Evaluacién de Titulaciones, de forma que la Universidad pudiera presentar las
alegaciones que considerara oportunas.

Analizada la documentacion y alegaciones remitidas por la Universidad, y considerando los criterios de evaluacién para la
acreditacion de titulos oficiales, la Comisién de Evaluacion de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de
Evaluacion, con las siguientes consideraciones globales.

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE

CONSIDERACIONES GLOBALES

A continuacion, se incluyen aspectos que se consideran de especial importancia para un adecuado desarrollo del Titulo:

- Mejorar la unificacién de datos relativos al niumero de alumnos matriculados, indicadores de resultados de las 4
universidades que colaboran en la docencia de este master para obtener, de este modo, una visién clara del funcionamiento
como titulo Unico y evitar, asi, que se desvirtien los indicadores.

- Establecer los mecanismos para que la informacion sobre satisfaccion de las cuatro universidades esté disponible. Para la
evaluacion de este criterio solo se ha podido acceder a encuestas de la Universidad de Valladolid, echandose en falta la
informacién del resto de universidades.

Por otra parte, se sefialan a continuacion sugerencias de mejora para el desarrollo e imparticion del Titulo:

- Para futuras actualizaciones de la memoria verificada se recomienda revisar los sistemas de evaluaciéon para evitar
desajustes entre la memoria y la aplicacion real de los mecanismos de evaluacion.

- Revisar el nimero de optativas del segundo cuatrimestre y analizar la demanda que han tenido las distintas asignaturas
optativas, y sus resultados formativos, ya que en determinados casos se podria pensar en fusionar asignaturas y otorgarles
mas créditos, o transformar algunas materias en obligatorias para garantizar asi un ndmero suficiente de alumnos que las
cursen.

- Elaborar una guia suficientemente amplia que recopile informacién para cursar con éxito el Master, en la que los
estudiantes dispongan de un mapa claro sobre los objetivos formativos y las tareas a abordar en cada cuatrimestre.

- Revisar y mejorar la informacion disponible sobre el master en las otras tres universidades participantes.

- Aportar indicadores del conjunto del grupo completo de estudiantes del Master, y no Gnicamente de aquellos matriculados
en cada universidad.



- Para futuras evaluaciones, aportar informacién sobre actividades formativas y proyectos de innovacion docente en los que
participan profesores que imparten este titulo, como complemento a sus excelentes perfiles de cualificacién.

- Se sugiere hacer esfuerzos para mejorar el apoyo institucional a la orientacion profesional de los egresados en este titulo.
Se trataria de recopilar y unificar la informacién sobre oportunidades profesionales y otras actividades para los estudiantes.

- Se considera interesante recopilar la informacion sobre las trayectorias de los egresados

- Analizar los factores que pueden estar causando el bajo grado de satisfaccion de los alumnos en cuanto a las acciones de
movilidad.

Se recomienda igualmente complementar el plan de mejora con plazos concretos en los que se van a abordar las distintas
medidas propuestas, asi como tener en cuenta las siguientes sugerencias:

a) Planificacion docente: seria deseable evaluar la carga de trabajo autbnomo requerida a los estudiantes, Igualmente, es
recomendable evaluar la carga de trabajos y otras pruebas requeridas para la evaluacion, y su distribucion temporal.

b) Participacion de profesionales externos: en materia de cooperacion al desarrollo se podria reforzar ain mas con la
realizacion de talleres o casos de estudio dentro de alguna asignatura.

c) Cambiar caracter obligatorio/optativo de alguna asignatura: se sugiere hacer una revision completa del plan de estudios
para mejorar los resultados que se alcanzan con este Master, a la luz de la experiencia de los cursos ya realizados.

d) Ofrecer actividades de orientacion profesional: ademas de invitar a expertos en cooperacion a dar charlas de orientacion,
se sugiere complementar estas actividades con acciones mas sistematicas de busqueda de oportunidades de empleo en
este campo por parte de los servicios de orientacion laboral/profesional de las universidades participantes.



1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El desarrollo del plan de estudios, conforme a la memoria verificada, es adecuado, coherente y no se han producido incidencias graves, lo que ha permitido una
correcta adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes

1.1 Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

El disefio de la titulaciéon mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, los avances cientificos y tecnolégicos, las
necesidades socioecnémicas y, en su caso, los requisitos de la profesién, siempre teniendo en cuenta el caracter y orientacion del titulo.

Estandares:
¢ El perfil de competencias definido en el titulo (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia dentro del &mbito disciplinario
(académico, cientifico o profesional).
¢ El perfil formativo del titulo se adecUa a las necesidades socioeconémicas y, en su caso, a las necesidades y requisitos de la profesion regulada.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

El Master en Cooperacién Internacional para el Desarrollo, ofertado por las cuatro Universidades publicas de Castilla y
Le6n (UVA, UBU, ULE y USAL), es un titulo de posgrado excelente para la formacion de personas que quieren
dedicarse, profesionalmente o no, a temas vinculados con la cooperacion y la ayuda al desarrollo en @mbitos muy
diferentes: administraciones publicas, ONGs, gestién de proyectos, universidades, sociedad civil, etc. Se trata de un titulo
que aporta un perfil de formacién interesante y con una amplia optatividad para que los alumnos puedan elegir las areas
donde quieren ampliar su formacion en este campo, un hecho que se valora como punto fuerte de la titulacion. La
formacion que incluye el titulo esta correctamente disefiada para proporcionar una base de conocimientos suficiente en
materia de cooperacién para el desarrollo.

Las dificultades para la gestiéon de un titulo ofertado conjuntamente por distintas universidades, y para la correcta
integracion de estudiantes que provienen de areas muy diferentes en cuanto a su formacién previa, han sido superadas
con un destacable grado de éxito. Este titulo constituye un ejemplo de buenas practicas que pueden servir para otros
casos de colaboracion inter-universitaria en la oferta de titulos.

La coordinacion del titulo es muy buena, y el esfuerzo que realizan los profesores para impartir un titulo semipresencial,
que les exige desplazamientos y una gran dedicacion de tiempo para atender a grupos pequefios de alumnos en
materias optativas, es encomiable.

Por todo ello, se felicita a los responsables del titulo y se les anima a continuar con la labor que vienen realizando para
que este titulo siga desarrolldandose con éxito. No obstante, se han identificado en este informe algunos aspectos de
mejora y se ofrecen sugerencias y recomendaciones para que sean tenidas en cuenta.

1.2. Gestion académica del programa formativo

El plan de estudios se ha implantado de forma adecuada y coherente conforme a la memoria verificada. Se han cumplido los compromisos adquiridos en la
memoria de verificacion relativos al desarrollo del programa formativo.

Procesos de acceso y admision. Estandares:

e Los criterios de admisién se han aplicado correctamente y han demostrado su adecuacién para conseguir que los estudiantes admitidos tengan el
perfil de ingreso adecuado para iniciar los estudios, en funcién de su via de acceso.

¢ Los complementos de formacién cumplen su funcién en cuanto a la adquisicién de competencias y conocimientos por parte de los estudiantes de las
diferentes disciplinas de entrada.

Normativas de permanenciay transferenciay reconocimiento de créditos.Estandares:

¢ Las normativas de permanencia establecidas por la Universidad se han aplicado correctamente en el Titulo.
¢ Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se han aplicado de forma adecuada teniendo en cuenta las competencias previamente
adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el Titulo.

Planificacion docente. Estandares:

e La oferta de médulos, materias y/o asignaturas se ha desarrollado conforme a lo previsto en la memoria verificada.
¢ Los contenidos de las guias docentes, asi como otros recursos para el aprendizaje son adecuados, accesibles para el estudiante y estan disponibles
previamente a la matriculacién para todas las asignaturas, incluidas las practicas externas y los trabajos de fin de grado o méster.

Coordinacion docente. Estandares:

¢ La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias/asignaturas ha sido adecuada.

Se ha garantizado la adecuada coordinacion entre las actividades formativas de caracter practico (laboratorios, estudios de caso, etc.) y las
relacionadas con la formacion teérica.

En el caso de que el Titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, han existido mecanismos de coordinacién entre
todos los centros que imparten el plan de estudios.

En el caso de que existan practicas externas, se ha garantizado la coordinacién y supervisién necesaria para que las practicas permitan a los



estudiantes adquirir las competencias correspondientes.
Criterios de extincion. Estandares:

¢ En su caso, se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados por la extincién del Titulo en que se matricularon y se les ha proporcionado
la informacién necesaria.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

La colaboracion entre cuatro universidades para impartir este Master supone un éxito y una buena racionalizaciéon de
recursos (profesorado e infraestructuras). El equipo docente que venia impartiendo un antiguo Titulo propio en esta
misma materia ha dado continuidad y ampliado los objetivos formativos, y la experiencia previa se nota positivamente en
el disefio del plan de estudios y los contenidos de las asignaturas.

Se recomienda para futuras evaluaciones mejorar la unificacion de datos relativos al nimero de alumnos matriculados,
indicadores de resultados, etc. La presentacion de la informacion de forma separada para cada una de las cuatro
universidades dificulta la posibilidad de tener una vision clara del master como un titulo Unico, y dado el reducido nimero
de plazas que oferta cada institucién de manera individual, se desvirtan muchos de los indicadores de resultados.

La coordinacién docente esta funcionando correctamente en este titulo, pese a las dificultades que supone integrar a
tantos profesores y de diferentes universidades. Se han sefialado en cursos anteriores puntuales situaciones de
solapamiento entre los contenidos de algunas asignaturas, o de varios profesores impartiendo la misma asignatura, pero
actualmente los indicadores de satisfaccion tanto de alumnos como de profesores sefialan que se han solucionado
satisfactoriamente. Las opiniones recabadas de los estudiantes del titulo, egresados, y profesorado del master confirman
este aspecto sobre la adecuada coordinacion.

La oferta de asignaturas no se ha desarrollado totalmente conforme a lo previsto en la memoria en materia de sistemas
de evaluacion, si bien se trata Unicamente de contadas excepciones que convendria revisar para futuras actualizaciones
de la memoria verificada.

Asi, por ejemplo, se han detectado sistemas de evaluacion con intervalos totalmente rigidos para los pesos de las
distintas actividades en casos como las asignaturas "Economia del desarrollo y regiones en desarrollo" y "Direccion y
organizacion de ONG", que después no se han cumplido exactamente en la puesta en practica del titulo. Esto no quiere
decir que se considere que los sistemas de evaluacion utilizados no sean adecuados, sino simplemente se constatan
discrepancias menores entre la memoria de verificacion y la aplicacion real de los mecanismos de evaluacion.

Con caracter general, las guias docentes contienen toda la informacion necesaria para los alumnos y estan disponibles
para el estudiante previamente a la matriculacién.

El nimero de optativas del segundo cuatrimestre resulta bastante elevado, y dada la asignacion de solo 2 créditos por
asignatura optativa, esto hace multiplicarse los trabajos y tareas que se requieren a los alumnos para la evaluacion de su
adquisicion de conocimientos y competencias.

Si bien es cierto que este disefio del plan de estudios con muchas asignaturas de corta duracion permite mucha
flexibilidad y una amplia panoramica de temas vinculados a la Cooperacion al Desarrollo, se recomienda utilizar la
experiencia acumulada ya durante varios cursos a la hora de realizar una revision del plan de estudios. Se recomienda
analizar la demanda que han tenido las distintas asignaturas optativas, y sus resultados formativos, ya que en
determinados casos se podria pensar en fusionar asignaturas y otorgarles mas créditos, o transformar algunas materias
en obligatorias para garantizar asi un nimero suficiente de alumnos que las cursen.

Como punto fuerte de esta titulacion puede destacarse la diversidad en los perfiles de acceso de los estudiantes del
Master, en cuanto a su formacion previa universitaria. En algunos cursos hay un predominio de estudiantes con perfil de
economia/empresa y trabajo social, pero junto a ellos se matriculan también ingenieros, graduados/licenciados en
Derecho, o incluso estudiantes provenientes del area socio-sanitaria (Enfermeria, Psicologia). Esta diversidad enriquece
el grupo de alumnos y aporta diferentes perspectivas, si bien también supone un reto a la hora de nivelar los
conocimientos basicos que pueden impartirse en determinadas materias.

Se sugiere la elaboracion de una guia suficientemente amplia que recopile informacion para cursar con éxito el master,
en la que los estudiantes dispongan de un mapa claro sobre los objetivos formativos y las tareas a abordar en cada
cuatrimestre, etc. Este documento ayudaria a las tareas realizadas en la jornada informativa de acogida que se realiza de
forma presencial para la mayoria de alumnos matriculados, y en determinados casos de incorporacion tardia al programa
puede resultar muy Uutil.



2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El Titulo ha puesto en marcha los mecanismos necesarios para garantizar: la disponibilidad de informacién publica objetiva y suficiente, la implantacién del Sistema
Interno de Garantia de Calidad, el andlisis de las recomendaciones de los diferentes informes externos y la incorporacion a la planificacion y desarrollo del Titulo de
las propuestas de mejora derivadas del proceso de seguimiento externo

2.1. Informacion publica del Titulo

La universidad pone a disposicion de todos los grupos de interés informacién objetiva y suficiente sobre las caracteristicas del Titulo y sobre los procesos de
gestion que garantizan su calidad.

Estandares:
¢ La Universidad publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los resultados alcanzados.
¢ Lainformacién publica sobre el Titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria del Titulo verificado y de sus
posteriores modificaciones aprobadas.
¢ Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante de la titulacion a todos los grupos de interés (estudiantes, titulados, empleadores, familias,?).

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:
La informacién disponible en la web de la UVa sobre este titulo es muy completa, dedicandose una péagina al titulo donde
se dispone del plan de estudios completo, guias docentes de las asignaturas, e informacion de resultados.

Se recomienda revisar y mejorar la informacion disponible sobre el méaster en las otras tres universidades participantes.
Si bien todas ellas realizan una presentacion del Master en CID y sus objetivos, los vinculos a la pagina principal del
titulo no siempre funcionan correctamente, lo que hace que la informacién para personas que no accedan directamente a
dicha web pueda resultar incompleta. Asi, por ejemplo, en la web institucional de la Universidad de Salamanca la ficha
del Master esta desactualizada ya que se refiere todavia al curso 2012/13.

Se recomienda introducir las mejoras sefialadas en un apartado anterior en el tratamiento de los datos de resultados del
titulo, de forma que se aporten indicadores del conjunto del grupo completo de estudiantes del Master, y no Unicamente
de aquellos matriculados en cada universidad. Dado el reducido niumero de estudiantes de cada universidad (menor a 10
en UBu, ULe y USal), en determinados casos las tasas de resultados son poco significativas al tratarse de muestras muy
pequefias.

Asimismo, se recomienda incluir entre la informacion publica los procedimientos del sistema de calidad y las estructuras y
responsables de los mismos. Seria recomendable también publicar un breve curriculum vitae de todo el profesorado
participante en el Grado.

2.2. Sistema Interno de Garantia de Calidad

El Sistema de Garantia Interna de la Calidad esta formalmente establecido e implantado y ha demostrado su eficacia para la mejora continua de la titulacion.

Estandares:
¢ El SIGC implantado garantiza la recogida de informacién y de los resultados relevantes para la toma de decisiones y la gestion eficaz del Titulo, en
especial sobre los resultados de aprendizaje y la satisfaccion de los grupos de interés.
¢ EI SIGC implantado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de:
~ la calidad de la ensefianza y el profesorado.
~ la calidad de las précticas externas.
~ la calidad de los programas de movilidad.
¢ EI SIGC implantado dispone de procedimientos adecuados para atender a las sugerencias y reclamaciones.
¢ EI SIGC implantado facilita el seguimiento del Titulo, asi como la propuesta de modificaciones y acciones de mejora del Titulo, a partir del andlisis de
datos objetivos.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracién:
El Master Universitario en Cooperacion Internacional para el Desarrollo de la Universidad de Valladolid aplica un sistema
interno de garantia de la calidad formalmente establecido e implementado que contribuye a la mejora continua del titulo.

Si bien el SIGC implementado facilita la recogida y andlisis de informacion y de resultados relevantes para la gestion del
titulo, se recomienda establecer una sistematica de revision del propio SIGC. En este sentido, se considera que la
ausencia de actualizacion y revision periddica del SIGC implementado con respecto a su incidencia en la organizacion,
desarrollo y resultados del titulo no garantiza suficientemente la eficacia del sistema para permitir alcanzar los objetivos
del titulo y para mejorar y garantizar, de forma continua, la calidad de la formacion que se impatrte.

Del mismo modo, no se evidencia suficientemente como se realiza el andlisis de los resultados alcanzados, cudl es su



utilidad para la toma de decisiones y como impacta en la mejora de la calidad del titulo, en especial de los resultados del
aprendizaje del alumno. Asimismo, se recomienda el desarrollo de mecanismos para conocer el grado de satisfaccion de
algunos grupos de interés del titulo, como los empleadores y el personal de administracién y servicios.

En cuanto a mecanismos para evaluar y analizar la actividad docente del profesorado, se recomienda que la Universidad
de Valladolid adeclie su modelo de evaluacion al marco del Programa DOCENTIA en el que participa y siga las
recomendaciones que la Comision de Seguimiento del Programa DOCENTIA le ha formulado para la adecuada
implantacion del mismo. Del mismo modo, a partir de los resultados obtenidos en la evaluacién docente, se recomienda
aplicar las acciones de mejora que correspondan (especialmente en evaluaciones desfavorables). Se valora
positivamente el objetivo de la Universidad de continuar con su modificacion y trabajar para la acreditacion del mismo en
el medio plazo, tal y como ha sefialado en su escrito de alegaciones.

En relacion a las quejas y sugerencias, no se evidencia suficientemente cémo se aplica el procedimiento previsto, ni
coémo se registran las mismas. Del mismo modo, no se aportan datos sobre la gestion de las quejas y sugerencias
presentadas y resueltas, ni sobre el uso del buz6n del Centro, ni sobre el grado de satisfaccion de los estudiantes sobre
este aspecto.

Aunque el SIGC implementado facilita la mejora continua de la titulacion a partir del andlisis de datos y se realizan
actuaciones de seguimiento, modificacion y renovacion de la acreditacion del titulo, no se evidencia claramente que el
proceso de seguimiento, modificacién y acreditacion, asi como el analisis de las recomendaciones procedentes de
informes externos de evaluacion, se realicen de forma sisteméatica dentro del propio SIGC que aplica el titulo.

Se recomienda que las modificaciones que se produzcan en el titulo sean coherentes y consecuentes con la implantacion
del SIGC.

2.3. Evolucion de la implantacion del Titulo

Se han desarrollado acciones de mejora para dar respuesta a las recomendaciones recibidas en los informes de evaluacion externa del Titulo.

Estandares:
e Las recomendaciones de los distintos informes de evaluacién han sido analizadas y, en su caso, se han incorporado efectivamente a la planificacion y
desarrollo del Titulo.
e |Las actuaciones desarrolladas para dar respuesta a las recomendaciones han resultado adecuadas para solventar las deficiencias detectadas.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracién:

El titulo se ha implantado de forma satisfactoria, y se han solventado dificultades puntuales derivadas de la existencia de
distintas normativas en las cuatro universidades participantes. Igualmente, se han buscado soluciones para dar acceso a
todos los estudiantes a los recursos de ensefianza on-line disponibles para este titulo.

Resulta destacable que los responsables del titulo han acometido acciones para incorporar las recomendaciones
realizadas en informes previos de seguimiento internos. Se ha mejorado la accesibilidad a la informacién del titulo, y se
han mejorado determinados aspectos vinculados a la coordinacién que se les habian sefialado.

Igualmente, se ha mejorado la informacién sobre las guias docentes de las asignaturas, tal y como se recomendé en
informes anteriores: en el curso 2015-16 todas las asignaturas disponen de su correspondiente guia docente, y se ha
comprobado que dichas guias aportan datos completos sobre todas las dimensiones requeridas para las actividades
formativas y los sistemas de evaluacion.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

Los recursos humanos, materiales y de apoyo necesarios para el desarrollo de las actividades previstas en el plan de estudios son los adecuados para asegurar la
adquisicién de las competencias por parte de los estudiantes.

3.1 Personal académico

El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las
modalidades de imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Estandares:
¢ El profesorado relne los requisitos de cualificacion académica exigidos para la imparticién de la docencia en el Titulo y dispone de la adecuada
experiencia docente, investigadora y/o profesional.



¢ El profesorado es suficiente y dispone de la dedicacion necesaria para desarrollar sus funciones de forma adecuada, en especial considerando el
ndmero de estudiantes del Titulo y, en su caso, las modalidades de imparticién.

¢ Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a los recursos de profesorado previstos (contrataciéon, mejora de
la cualificacién docente e investigadora del profesorado, etc.).

¢ La institucion pone a disposicion del profesorado oportunidades y mecanismos para continuar su formacion y actualizacion en su ambito temético, con
el objeto de mejorar la actividad docente y garantizar la competencia del profesorado.

Valoracién global del subcriterio: Se supera excelentemente

Justificacion de la valoracion:

Este criterio constituye una de las mayores fortalezas de este Master: el personal académico que lo imparte cuenta en un
amplio porcentaje con la mas alta cualificacién académica, se dispone de un elevado nimero de profesores, y éstos
cuentan con apoyo para la formacién e innovacion docente.

El nimero de profesores que participa en este Master, su cualificacién y su experiencia profesional son un elemento
importante para la calidad de este titulo, lo que se subraya como punto fuerte. La interdisciplinearidad que aportan
profesores de areas muy diferentes impartiendo un mismo titulo constituye una experiencia interesante y un ejemplo de
buenas précticas.

Otro de los puntos destacables es la existencia en todas las universidades participantes de centros o unidades dedicadas
a la formacion continua de los docentes. Se sugiere (para futuras evaluaciones) aportar informacion sobre actividades
formativas y proyectos de innovacion docente en los que participan profesores que imparten este titulo, como
complemento a sus excelentes perfiles de cualificacion.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Los servicios y recursos de apoyo puestos a disposicion de los estudiantes son suficientes y adecuados para el logro de los resultados de aprendizaje previstos,
en funcién de las caracteristicas y modalidades de imparticion del Titulo.

Estandares:

¢ El personal de apoyo que ha participado, de una forma directa, en la implantacién del Titulo ha sido suficiente y adecuado, en funcién de las

caracteristicas del Titulo y las modalidades de imparticion.

¢ Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificacion en cuanto a los recursos de personal de apoyo (contratacién, mejora de la
cualificacion, etc.).
Los servicios de orientacion académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje los estudiantes.
Los recursos materiales disponibles (aulas, servicios bibliotecarios, laboratorios, etc.) coinciden con las previsiones especificadas y los compromisos
adquiridos en la memoria de verificacion.
¢ Los recursos materiales disponibles son suficientes y adecuados al nimero de estudiantes y a las caracteristicas del Titulo.
En el caso de modalidades semipresencial o a distancia, se garantiza que los recursos y servicios de apoyo son los adecuados para abordar las
necesidades especificas de los estudiantes (infraestructuras y servicios tanto en el centro responsable del Titulo como en centros externos -centros de
practicas, empresas, centros asociados, etc.).

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:
No hay personal de apoyo especificamente asignado a este titulo, pero se dispone de suficiente soporte por parte del
PAS de las universidades participantes en el titulo.

Los recursos para la ensefianza semipresencial son valorados positivamente por los estudiantes, no se detecta ningin
problema en la accesibilidad y disponibilidad de materiales para adquirir la formacion.

Los indicadores de satisfaccion son adecuados en relacién con los recursos materiales, instalaciones, etc., y se obtienen
valores altos en las medidas de satisfaccion.

Como Unico aspecto de mejora del titulo en relacién con este criterio de recursos materiales, se sugiere hacer esfuerzos
para mejorar el apoyo institucional a la orientacion profesional de los egresados en este titulo. Se trata de un campo muy
amplio y seguramente novedoso para los servicios de orientacion de las universidades participantes, pero también son
instituciones que participan en iniciativas vinculadas al &mbito de la cooperacién, por lo que se trataria de recopilar y
unificar la informacion sobre oportunidades profesionales y otras actividades para los estudiantes.

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

Se ha realizado un analisis de los principales datos y resultados de la implantacion del Titulo y se ha valorado su evolucion. Los resultados se adecuan a las
previsiones y caracteristicas del Titulo

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos



El desarrollo del plan de estudios ha permitido una correcta consecucion de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes

Estandares:
¢ Se han puesto en marcha mecanismos para analizar si los estudiantes alcanzan las competencias definidas en la memoria de verificacion. Las
actividades de formacion y evaluacion son coherentes con los resultados del aprendizaje previstos.
¢ Los sistemas de evaluacion de las materias o asignaturas permiten una valoracién fiable de los resultados del aprendizaje pretendidos y son publicos.
¢ Los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes satisfacen los objetivos del programa formativo y los requisitos del nivel de la titulacion
especificados en el MECES.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracién:

En este titulo, dado el caracter de la materia de estudio, predominan sistemas de evaluacion basados en participacion en
actividades de clase, trabajos escritos, y exposiciones/debates publicos sobre los temas estudiados, frente al uso de
examenes escritos como férmula de evaluacion. Se considera que las actividades formativas y evaluadoras son
coherentes con los resultados de aprendizaje previstos. Asi, los sistemas de evaluacion permiten valorar los
conocimientos adquiridos por los estudiantes y son publicos en la pagina web.

Todas las asignaturas describen correctamente en sus guias docentes los mecanismos de evaluacion de superacion de
las competencias previstas.

Resulta destacable en este master el buen funcionamiento de las practicas externas que realizan los alumnos. Se
dispone de un elevado numero de instituciones que colaboran con el master, y que ofertan plazas en puestos muy
adecuados para los objetivos formativos. Los indicadores de satisfaccion sobre las practicas constatan los buenos
resultados.

A partir del andlisis de los TFM facilitados para este proceso de evaluacion, se puede concluir que los TFM realizados por
los alumnos del master tienen un nivel académico adecuado y permiten una correcta evaluaciéon de la adquisicion de las
competencias previstas.

4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

La evolucién de los resultados de rendimiento académico es adecuada y coherente con las previsiones del Titulo y con las caracteristicas de su proceso de
implantacion.

Estandares:

¢ La evolucién de los principales datos e indicadores del Titulo es adecuada a la tipologia de los estudiantes, de acuerdo con el &mbito temético y el
entorno en el que se inserta el Titulo.

¢ La evolucién de los indicadores es coherente con las previsiones establecidas en la memoria verificada.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Los indicadores de valoracion de las distintas dimensiones del titulo muestran un elevado grado de satisfaccién con sus
contenidos y resultados, por parte de estudiantes y profesores. Las tasas de éxito observadas en las asignaturas no
identifican ningtin problema en cuanto a la adquisicion de competencias.

Las tasas de rendimiento y abandono son adecuadas y coherentes con los objetivos establecidos en la memoria, e
igualmente puede considerarse admisible la tasa de graduacién, s6lo unos puntos por debajo de la prevista.

4.3. Insercion laboral

La insercion laboral de los egresados es coherente con el contexto socioeconémico y profesional del Titulo.

Estandares:
¢ Se dispone de mecanismos para analizar y valorar:
~ El grado y calidad de la insercion laboral de los graduados.
~ La adecuacion del Titulo a las necesidades socioeconémicas.
~ La adecuacion del Titulo a las necesidades y requisitos de la profesion.
¢ La evolucién de los indicadores de insercion laboral es adecuada considerando el contexto socioecondmico y las caracteristicas del Titulo.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:
No se dispone de informacion completa sobre las trayectorias profesionales de los egresados de este titulo, ya que no se



ha dispuesto de los resultados de las encuestas a egresados.

Se deben realizar esfuerzos para siguientes informes de evaluacion en recopilar y analizar dicha informacién, ya que
puede resultar de gran utilidad para detectar debilidades en la formacion y aspectos de mejora del plan de estudios.

No obstante la recomendacion anterior, la informacion puntual obtenida por el Comité que realizo la visita a partir de las
entrevistas con egresados y profesores del Master permite otorgar una valoracion positiva a este criterio, ya que un
porcentaje significativo de los egresados ocupados lo estan en puestos para los que se requeria la formacién alcanzada
con este titulo.

Se valora positivamente la propuesta relativa a aportar los medios materiales y humanos necesarios para crear y
mantener por parte de las cuatro universidades una red formada por sus respectivas Areas de Cooperacion al Desarrollo,
la coordinacion, comité y profesorado del master y los egresados de las diferentes ediciones, dejando espacio a la
participacion de otros actores que puedan aportar informacién y conocimiento.

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Se ha analizado la satisfaccion de los estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y otros grupos de interés, y muestra unos resultados adecuados.

Estandares:
¢ La satisfaccion de los agentes implicados en el desarrollo del Titulo es adecuada.
¢ Se dispone de procedimientos para analizar y valorar periédicamente la satisfaccion de estudiantes, profesorado, egresados, empleadores y otros
grupos de interés, respecto al disefio, implantacién y resultados del Titulo.
¢ Se adoptan medidas para mejorar la satisfaccion de los grupos de interés.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza parcialmente

Justificacion de la valoracion:
Para la evaluacion de este criterio solo se ha podido acceder a encuestas de la Universidad de Valladolid, echandose en
falta la informacion del resto de universidades.

Los indicadores de satisfaccion disponibles muestran en la practica totalidad de las dimensiones analizadas valores mas
altos que la media de otros masters impartidos en la UVa.

En general, a partir de las evidencias revisadas y la informacion obtenida por el comité en el proceso de entrevistas a
todos los agentes implicados, se constata un elevadisimo grado de satisfaccion tanto de estudiantes como de los
profesores con este titulo. Igualmente, las entrevistas con responsables de instituciones colaboradoras que ofertan
practicas externas sefialan positivamente las aptitudes de los estudiantes del méster.

Por ultimo, aunque la Universidad dispone de procedimientos adecuados para analizar la satisfaccion de los grupos de
interés y se valora positivamente la encuesta experimental al PAS que se ha puesto en marcha en tres centros de la
Universidad , se ha de disponer también de indicadores respecto a empleadores con el objeto de evaluar la satisfaccion
de todos los colectivos.

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Las acciones de proyeccion exterior del Titulo favorecen el logro de los resultados de aprendizaje previstos.
Estandar: Se fomentan las actividades de internacionalizacién y la participaciéon en programas de movilidad, que muestran unos resultados adecuados a las
caracteristicas y previsiones del Titulo, en funcién del nimero de estudiantes.

Valoracién global del subcriterio: Se alcanza

Justificacion de la valoracion:

Se trata de un Master de duracién muy corta para promover acciones de movilidad, pero el grado de internacionalizacion
existente es adecuado, tanto en la composicion del alumnado, como en la posibilidad para algunos estudiantes de
realizar sus practicas vinculadas a este titulo en otros paises.

No obstante, hay que sefialar que en todas las encuestas de estudiantes de la universidad de Valladolid disponibles para
esta evaluacion, el apartado sobre movilidad de estudiantes presenta una baja valoracién (en torno a 3 sobre 10). Se
recomienda analizar los factores que pueden estar causando estos resultados.



Se valoran positivamente los esfuerzos que se estan realizando para la firma de convenios de movilidad para abrir la
posibilidad de realizar practicas internacionales.

5.VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Aspectos valorados:

¢ Relacion entre la areas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

e Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del Autoinforme.

¢ Nivel de definicién de los objetivos que se persiguen en los préximos afios, y las acciones previstas para alcanzarlos
¢ Especificacion de responsables, calendario e indicaciones de seguimiento de las acciones disefiadas.

Valoracion global del Plan de Mejora

El plan de mejora presentado en el autoinforme tiene correctamente identificadas las principales areas de debilidad de
este Master, que no son aspectos fundamentales que afecten a su calidad, pero resulta positivo realizar acciones de
mejora en todas ellas.

Se recomienda complementar el plan de mejora con plazos concretos en los que se van a abordar las distintas medidas
propuestas, asi como tener en cuenta las siguientes sugerencias:

a) Planificacion docente: seria deseable evaluar la carga de trabajo auténomo requerida a los estudiantes, seleccionando
y priorizando los materiales que se consideran de lectura obligatoria. Igualmente, es recomendable evaluar la carga de
trabajos y otras pruebas requeridas para la evaluacion, y su distribucion temporal.

b) Participacion de profesionales externos: la organizacion de actividades puntuales con expertos invitados es Util para
los estudiantes, pero en materia de cooperacion al desarrollo se podria reforzar ain mas con la realizacion de talleres o
casos de estudio dentro de alguna asignatura, donde la colaboracién de algin experto tuviera un mayor contenido que
solamente una exposicion a los alumnos.

c) Cambiar caracter obligatorio/optativo de alguna asignatura: se sugiere hacer una revision completa del plan de
estudios para mejorar los resultados que se alcanzan con este Master, a la luz de la experiencia de los cursos ya
realizados.

d) Ofrecer actividades de orientacion profesional: ademas de invitar a expertos en cooperacion a dar charlas de

orientacion, se sugiere complementar estas actividades con acciones mas sistematicas de busqueda de oportunidades
de empleo en este campo por parte de los servicios de orientacion laboral/profesional de las universidades participantes.

Firmado:

Dfia. Isabel Velazquez Soriano

Presidenta de la Comision de Evaluacion de Titulaciones



