GRUPO [l -DIPLOMADOS UNIVERSITARIOS-

DIPLOMADO UNIVERSITARIO INFORMACION Y ORIENTACION AL UNIVERSITARIO

1. El Servicio de Promocion, Informacion y Orientacion de la USAL. Promocion y difusion de la oferta
formativa, las actividades y los servicios de la USAL.

2. Ferias, sesiones informativas y redes de Informacion y orientacion. Grupo SIOU.
3. Centros y Departamentos de la Universidad de Salamanca.
4. La ordenacion de las ensefianzas universitarias. Titulos Universitarios Oficiales.

5. Oferta formativa de la Universidad de Salamanca. Estudios de grado. Ramas de conocimiento y oferta
de titulaciones.

6. Oferta formativa de la USAL. Estudios de master Universitario. Requisitos de acceso y procedimientos
de preinscripcion, admision y matricula.

7. Oferta formativa de la USAL. Estudios de Doctorado. Ramas del conocimiento y oferta de programas
de doctorado.

8. Estudios de Doctorado: Requisitos de acceso y procedimientos de preinscripcion, admision y
matricula.

9. Estudios de grado. Grupos de ingreso. Requisitos de acceso y procedimientos de preinscripcion,
admision y matricula.

10. Reconocimientos y Transferencias de créditos para los planes de estudio de Grado. Continuacion de
estudios.

11. Normativa sobre dobles titulaciones y simultaneidad de ensefanzas oficiales en la Universidad de
Salamanca.

12. Reglamento de examenes. Tribunal de compensacion. Permanencia de los estudiantes. Reglamentos
de Trabajos de Fin de Grado y Fin de Master en la Universidad de Salamanca.

13. El Centro de Formacion Permanente de la USAL: oferta formativa. Tipologia de los titulos propios.

14, Los servicios universitarios en la USAL. Servicios de Asistencia a la Comunidad Universitaria:
Actividades Culturales; Educacion Fisica y Deporte; Insercion Profesional, Practicas y Empleo.

15. Los servicios universitarios en la USAL. Servicios de Apoyo a la Docencia y a la Investigacion: Servicio
de Bibliotecas, Servicios Informaticos y Servicio de Relaciones internacionales.

16. Los servicios universitarios en la USAL. Servicios de colaboracién con la sociedad: Servicio de Asuntos
Sociales y Oficina Verde.

17. Premios, becas y ayudas al estudio. Tipos de becas y servicios que las gestionan.
18. Colegios y residencias de la USAL. Otras posibilidades de alojamiento.

19. Formas de participacion del alumnado en la Universidad de Salamanca. Organos de representacion de
los estudiantes.

20. Cursos de espaiiol para extranjeros y cursos de idiomas extranjeros en la USAL: Servicio Central de
Idiomas.
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Tecnologias de redes IPv4 e IPv6, protocolos de capa 2 (ARP, VLANS), protocolos de capa
3 (DHCP, ICMP), protocolos de capa 4 (TCP, UDP).

La seguridad en redes. Tipos de ataques y herramientas para su prevencion: cortafuegos,
control de accesos e intrusiones, técnicas criptograficas.

Sistemas de almacenamiento DAS, NAS, SAN, almacenamiento distribuido (CEPH),
redundancia, tolerancia a fallos, niveles de RAID y protocolos asociados: NFS, iSCSI, FC,
FCoE.

Sistemas de gestion de logs y monitorizacion.
Sistemas operativos UNIX-LINUX. Fundamentos, administracién, instalacion, gestion.

Sistemas operativos Microsoft. Fundamentos, administracién, instalacion, gestion.

Criptografia. Algoritmos de cifrado simétricos y asimétricos. Certificados digitales. Claves
privadas, publicas y concertadas. Formatos de firma electrénica.

Sistemas de gestion de bases de datos. El modelo relacional. Formas normales. El lenguaje
SQL.

MariaDB y PostgreSQL. Arquitecturas de alta disponibilidad, copias de seguridad,
optimizacion y rendimiento.

La seguridad en el nivel de aplicacién. Tipos de ataques y proteccion de servicios web,
bases de datos e interfaces de usuario.

Tecnologias de virtualizacién de aplicaciones basadas en contenedores (Docker, LXC,
Kubernetes).

Programacion de aplicaciones para entornos web en el cliente. HTML5, CSS, JavaScript,
jQuery.

Programacién de aplicaciones para entornos web en el servidor. PHP, Java.
Desarrollo de aplicaciones WEB con Oracle APEX 5.1 y ORDS.

Disefio y programacion de sistemas para Interoperabilidad. Servicios web: SOAP, HTTP,
WSDL, UDDI, APIs RESTful. Intercambio de datos: JSON, XML.

Metodologias y herramientas DevOps. Sistemas de integracién continua, repositorios de
codigo y pruebas automatizadas. Infraestructura como cédigo. Ansible.

Analisis funcional de sistemas, casos de uso. Metodologias de desarrollo de sistemas.
Metodologias agiles.

ServiceDesk en la gestién de TI. El Centro de Atencién a Usuarios. Gestién de incidencias y
de peticiones de servicio en el marco de ITIL e ISO 20000.

Gestién y administracion de equipos personales. CMDB. Gestion del mantenimiento.
Servicios en la nube. Almacenamiento, SaaS, Paa$S e 1aaS.

37



