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GRUPO II 

-DIPLOMADOS UNIVERSITARIOS- 

Temario: DIPLOMADO UNIVERSITARIO PRODUCCIÓN Y REALIZACIÓN DIGITAL C. DOCENCIA 

(LL5509) 

1. E-Learning y enseñanza online: panorama. Diferencias entre la enseñanza online, presencial e híbrida. 

Metodología de la enseñanza virtual y las herramientas digitales colaborativas y cooperativas. Flipped 

classroom. Webcast: vídeo-clases en vivo. 

2. Herramientas para la docencia online y semipresencial. Nuevos recursos: Zoom, Kaltura, Learning 
Management Systems (Studium)... Elaboración de contenidos audiovisuales: podcasting, vídeo educativo. 
Elaboración de contenidos específicos para redes sociales y su aplicación en la docencia. Herramientas 
para la edición de contenidos: prezi, powtoon, genially, power point… 

3. Reglamento de prácticas de la Facultad de Ciencias Sociales de la USAL. Documentos de gestión de 
prácticas de la Universidad de Salamanca: el convenio, el proyecto formativo y la memoria del 
estudiante. 

4. Cultura Científica y Divulgación de la Actividad Investigadora y Docente. Diseño de estrategias de 
divulgación para la transferencia de resultados en la Facultad de Ciencias Sociales. 

5. Géneros audiovisuales. Clasificación según su contenido, tipos de público al que va dirigido, enfoque y 
construcción. 

6. La narración audiovisual. Códigos visuales y sonoros en el relato audiovisual. Tiempo y espacio. 
Elementos y principios de continuidad. Movimiento y ritmo. Tipología de planos, movimientos y 
angulaciones. 

7. La construcción de mensajes sonoros, visuales y audiovisuales. El guion, la escaleta y el storyboard. 
Fundamentos y estructura del guion y tipos. 

8. Gestión de equipos en la empresa televisiva. Organigramas. Distribución y funciones del equipo humano. 
Técnicas de organización y gestión de recursos. 

9. Captación y realización de vídeo. Introducción a las cámaras de televisión. La cámara de vídeo y 
televisión. Características, partes y elementos tecnológicos. Controles, funciones y modos operativos. 
Sistemas, tipos y formatos. Accesorios de cámara. 

10. Tecnología y técnica para la captación de audio. Propiedades del sonido. Diseños y tipos de micrófonos. 
Codificación y edición. El sonido en la actualidad. 

11. Radio: emisión y recepción, equipamiento, control, software, comunicaciones. 
12. Tecnología y técnica para la iluminación. Calidad de la luz. Elementos de la iluminación. Relación de 

intensidades de iluminación. Situaciones especiales de iluminación. Diseños de iluminación para Tv. 
13. Tecnologías de edición y postproducción digital. Edición lineal. Edición no lineal. Cuestiones generales: 

carpetas, bins, proyectos, render... Software. Sistemas de post-producción. Codificación, 
almacenamiento y formatos de archivo de vídeo. 

14. El concepto de realización, vertientes de la realización y competencias. La realización y el montaje, 
cambios de plano y narrativa. 

15. La técnica del directo, la grabación y sus modalidades. Monocámara, multicámara. Tipos de emisión: 
directo, diferido, streaming. MOJO: Mobile Journalism. 

16. Nuevas tecnologías en la realización remota en línea: OBS, V-mix. Streamers: Twitch, YouTube. 
17. Equipamiento técnico de un centro de producción de televisión. Emisión. Enlaces y comunicaciones. 

Operaciones y conservación de los equipos. 
18. Tecnologías asociadas a la producción de contenidos audiovisuales en exteriores. La Unidad Móvil. 

Tamaños, tipologías y principales equipamientos. Conexionados. 
19. Transmisión de la señal de televisión. Retransmisiones y enlaces: fijos, de microondas, móviles. Usos de 

los satélites para las retransmisiones. La red de fibra óptica. Centros nodales. 
20. Fotografía. Los orígenes. Principios de formación de la imagen. Tipos de cámara. Componentes de una 

cámara. Modos de cámara. Encuadre y composición. Edición fotográfica. 
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Temario: DIPLOMADO UNIVERSITARIO TÉCNICO DE CALIDAD DE LABORATORIOS (LL7033) 

 

1. Procesos de gestión de Nucleus y estructura organizativa para la gestión de la calidad en sus 
laboratorios.  Sistemas normativos y modelos de calidad aplicables.  

2. Sistemas de control documental. Requisitos normativos y aplicación para su cumplimiento.  
Requisitos normativos y reglamentarios de los registros primarios, técnicos y de gestión, en los 
laboratorios de ensayo. 

3. Indicadores de calidad y de desempeño en los laboratorios. Definición, gestión, y evaluación. Gestión 
de riesgos y gestión de cambios en las organizaciones, en el contexto de los laboratorios.   

4. Gestión de los recursos humanos en laboratorios de acuerdo a requisitos normativos. Definición de 
competencias y autorizaciones.   

5. Compras, subcontrataciones y gestión de proveedores. Requisitos de aplicación en laboratorios.  

6. Enfoque a usuario según normativa de gestión de laboratorios. Determinación de requisitos del 
cliente, obtención de información de retorno y gestión de reclamaciones. 

7. Sistemas de planificación y control de los ensayos de laboratorios. Documentación relacionada. 

8. Actividades de control de la calidad en laboratorios de ensayo. Requerimientos normativos. 
Actividades significativas de control de calidad interno y externo. Gestión de trabajos fuera de 
especificaciones (trabajos OOS) en los laboratorios de ensayo.  

9. Procesos de validación de métodos de ensayo. Requisitos, herramientas y aplicación. Estimación de la 
incertidumbre de medición en los ensayos cuantitativos.  

10. Requisitos normativos para la emisión de informes de resultados en los laboratorios. 

11. Metrología. Requisitos normativos para el control de los equipos de medida y ensayo. Requisitos para 
la trazabilidad metrológica. Procedimientos de calibración de equipos de uso habitual en los 
laboratorios: balanzas, matraces, pipetas, estufas, neveras y congeladores. 

12. Certificación de los sistemas de gestión de calidad de los laboratorios de acuerdo a norma ISO 
9001:2015. Requisitos normativos y criterios generales.   

13. Acreditación de ensayos de acuerdo a la norma ISO 17025:2017. Requisitos normativos y criterios 
generales.  

14. Acreditación de ensayos clínicos según la norma ISO 15189:2013. Requisitos normativos y criterios 
generales. 

15. Cumplimiento de estándares EU GMP Part I/ GLP en los laboratorios de ensayo. 

16. Elementos comunes y diferenciadores entre los diferentes sistemas de gestión de calidad aplicables a 
los laboratorios de ensayo. Normas ISO 17025:2017, ISO 15189:2013, ISO 9001:2015, BPL. 

17. Política y requisitos de acreditación en relación con la participación de los laboratorios en ejercicios 
de intercomparación. Evaluación de los ejercicios. 

18. Auditorías a los sistemas de gestión de calidad. Tipos, normas y guías. Requisitos de los auditores 
internos. Desarrollo de las auditorías internas.  

19. Esquema reglamentario de evaluación de la conformidad en España. Entidad Nacional de 
Acreditación. Procedimiento de Acreditación. Alcances de acreditación flexibles por categorías de 
ensayo.  

20. Sistemas informáticos para la gestión de la información de los laboratorios. Requisitos funcionales. 
Requisitos normativos. Aplicación en laboratorios de Servicios de Apoyo a la Investigación. 
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Temario: DIPLOMADO UNIVERSITARIO SERVICIO DE ASUNTOS SOCIALES (LL7007) 

1. Servicio de Asuntos Sociales: Marco normativo, carta de servicios y procesos de calidad. 

2. Accesibilidad universal en el ámbito universitario a personas con discapacidad y necesidades 
educativas de apoyo específico desde el punto de vista de la comunicación  

3. La web del Servicio de Asuntos Sociales como herramienta de comunicación: objetivos, estructura, 
público y contenidos. Gestión de la aplicación móvil USAL-UXXI. 

4. El aprendizaje-servicio como metodología docente para la sostenibilidad y la responsabilidad social 
universitaria. 

5. Programas de movilidad europea de voluntariado: el rol de la Universidad de Salamanca como 
organización de apoyo. 

6. La Responsabilidad Social Corporativa en las organizaciones: plan, teorías y concepto actual. Agenda 
2030 y Objetivos del Desarrollo Sostenible. 

7. Responsabilidad Social en la Universidad: convenios para el reconocimiento de la participación y Red 
de Universidades por el Bien Común. 

8. Las Fundaciones como impulsoras de la implicación social: buen gobierno, compromiso, colaboración 
y transparencia. 

9. Gestión de proyectos: el ciclo de vida, pauta metodológica, enfoque del marco lógico. 

10. Convocatorias de proyectos para la participación estudiantil y responsabilidad social de la 
Universidad de Salamanca. 

11.  La estrategia de comunicación en entidades no lucrativas: Administraciones Públicas, Asociaciones, 
Fundaciones y las ONG.  

12. Gestión de crisis y situaciones de riesgo desde una perspectiva comunicativa. Modelos, mensajes y 
públicos prioritarios. 

13. Protocolo universitario en la organización y producción de eventos. 

14. Marco Legal de la comunicación: protección de datos, libertad de expresión e información. Normativa 
sobre uso de imágenes de terceros y tipos de licencias: Copyright, Copyleft y Creative Commons.  

15. La figura del portavoz ante los diferentes eventos corporativos y las relaciones con los medios.  

16.  Innovación en comunicación universitaria: agentes, perspectivas y modelos. La integración de los 
contenidos audiovisuales en la estrategia de comunicación institucional universitaria. 

17. Planificación y estrategia en las redes sociales. El Plan de Social Media. La función del «community 
manager».  

18. Gestión, creación de contenido y herramientas de análisis de las redes sociales en el Servicio de 
Asuntos Sociales. 

19. Imagen e identidad corporativa, utilización, aplicaciones y productos corporativos en las 
universidades. La imagen gráfica de la Universidad de Salamanca. 

20. Producción de vídeos corporativos. El Story-telling como recurso de referencia. Edición y creación de 
vídeos para su uso en las redes sociales. Emisión en streaming. Plataformas, herramientas y recursos. 
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Temario: DIPLOMADO UNIVERSITARIO ORIENTACIÓN PSICOPEDAGÓGICA (LL3051 y LL3053) 

 

1. El Servicio de Promoción, Información y Orientación de la USAL. Promoción y difusión de la oferta 
formativa, las actividades y los servicios de la USAL. Ferias, sesiones informativas y redes de 
Información y orientación. Grupo SIOU (Servicios de Información y Orientación Universitarios). 

2. Centros y Departamentos de la Universidad de Salamanca. 
3. La ordenación de las enseñanzas universitarias. Títulos Universitarios Oficiales. Oferta formativa de 

la Universidad de Salamanca: Grados, Másteres y Doctorados. Ramas de conocimiento y oferta de 
titulaciones. El Centro de Formación Permanente de la USAL: oferta formativa. Tipología de los 
títulos propios. 

4. Oferta formativa de la USAL. Estudios de Grado, Máster Universitario y Doctorado. Requisitos de 
acceso y procedimientos de preinscripción, admisión y matricula. 

5. Reconocimientos y Transferencias de créditos para los planes de estudio de Grado. Continuación de 
estudios. Normativa sobre dobles titulaciones y simultaneidad de enseñanzas oficiales en la 
Universidad de Salamanca. 

6. Reglamento de exámenes. Tribunal de compensación. Permanencia de los estudiantes. Reglamentos 
de Trabajos de Fin de Grado y Fin de Máster en la Universidad de Salamanca. 

7. Los servicios universitarios en la USAL:  Servicios de Asistencia a la Comunidad Universitaria. 
Servicios de Apoyo a la Docencia y a la Investigación. Servicios de colaboración con la sociedad. 

8. Premios, becas y ayudas al estudio. Tipos de becas y servicios que las gestionan. 
9. Colegios y residencias de la USAL. Otras posibilidades de alojamiento. 
10. Formas de participación del alumnado en la Universidad de Salamanca. Órganos de representación de 

los estudiantes. 
11. Cursos de español para extranjeros y cursos de idiomas extranjeros en la USAL: Servicio Central de 

Idiomas. 
12. La orientación como actividad educativa. Principios básicos comunes a los distintos modelos de 

orientación educativa. Sus técnicas más utilizadas. 
13. La organización del sistema de orientación y apoyo en España en las distintas administraciones 

educativas. 
14. El asesoramiento individualizado a los estudiantes: principios generales, modelos y técnicas. 
15. Asesoramiento sobre itinerarios educativos acordes con las aptitudes y motivación de los alumnos en 

la Educación Secundaria: optatividad. Modalidades de Bachillerato, ciclos de Formación Profesional. 
16. La orientación profesional y los procesos de toma de decisión vocacional. Madurez vocacional, 

autoconocimiento y elección de estudios y profesiones. 
17. Entrenamiento en la transición a la vida activa. Asesoramiento sobre estudios superiores en campos 

profesionales acordes con las aptitudes, intereses y motivación de los alumnos. 
18. Programa de enseñar a pensar, de aprender a aprender principios comunes y panorama general. 
19. Presentación y desarrollo de algún programa concreto de intervención para aprender a pensar. 
20. Evaluación psicopedagógica: evaluación de la capacidad intelectual, de las aptitudes básicas y de 

otras características personales relacionadas con el aprendizaje. Instrumentos y técnicas de esta 
evaluación. 
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Temario: DIPLOMADO UNIVERSITARIO UNIDAD EVALUACIÓN DE LA CALIDAD (LL7053) 

 

1. Agencia de calidad nacional y agencias de calidad regionales en el Sistema Universitario español. 
Programas institucionales y actividades. El papel de ACSUCYL en el Sistema Universitario de Castilla y 
León. 

2. La acreditación de las enseñanzas universitarias oficiales en el marco de la Educación Superior en 
España: modelo, objetivos y procedimiento.  

3. Verificación y modificación de planes de estudio de Grado y Máster Universitario en la Universidad de 
Salamanca: Protocolos, calendarios y agentes principales.  

4. Verificación y modificación de enseñanzas oficiales de Doctorado en la Universidad de Salamanca: 
Protocolos, calendarios y agentes principales. 

5. Seguimiento y renovación de la acreditación de estudios de Grado y Máster Universitario en la 
Universidad de Salamanca: Objetivos, fases, agentes principales, protocolo, evidencias, valoración de la 
evaluación, conclusión de la evaluación. 

6. Seguimiento y renovación de la acreditación de enseñanzas oficiales de Doctorado en la Universidad de 
Salamanca: Objetivos, fases, agentes principales, protocolo, evidencias, valoración de la evaluación, 
conclusión de la evaluación. 

7. Acciones de apoyo técnico y soporte a los títulos universitarios oficiales de la Universidad de Salamanca 
en sus procesos de seguimiento y renovación de la acreditación. 

8. Calidad de datos. Encuestas e Informes de resultados para el seguimiento y renovación de la acreditación 
de las titulaciones universitarias oficiales de la Universidad de Salamanca de acuerdo con los requisitos 
de la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y León (ACSUCyL).  

9. Tablas de datos e indicadores institucionales para el seguimiento y renovación de la acreditación de las 
titulaciones universitarias oficiales de Grado y Máster Universitario de acuerdo con los requisitos de la 
Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Castilla y León (ACSUCyL). Operativa de obtención 
de estos indicadores en la Unidad de Evaluación de la Calidad. 

10. Tablas de datos e indicadores institucionales para el seguimiento y renovación de la acreditación de las 
titulaciones universitarias oficiales de Doctorado de acuerdo con los requisitos de la Agencia para la 
Calidad del Sistema Universitario de Castilla y León (ACSUCyL). Operativa de obtención de estos 
indicadores en la Unidad de Evaluación de la Calidad. 

11. Acreditación institucional de centros universitarios en el Sistema Universitario Español: Marco general, 
concepto, fases, objetivos y alcance. 

12. Acreditación institucional de centros universitarios en el Sistema Universitario de Castilla y León: Fases, 
criterios y metodología de evaluación. Aplicación en la Universidad de Salamanca. 

13. Certificación del Sistema Interno de Garantía de Calidad de centros universitarios: Objetivo y protocolo 
de actuación, elementos, modelo de SGIC de Centro. 

14.  Planificación estratégica para la mejora de la calidad en los centros universitarios de la Universidad de 
Salamanca en el marco de la acreditación institucional. 

15. Evaluación de la actividad docente del profesorado en la Universidad de Salamanca: Antecedentes y 
modelo actual. 

16. Indicadores oficiales de la Secretaría General de Universidades para el seguimiento del rendimiento 
académico. Procedimientos de suministro de información y obtención de estos indicadores. Validación 
institucional.  

17. El Sistema Integrado de Información Universitaria (SIIU) como herramienta para la obtención de 
información para el aseguramiento de la calidad de las titulaciones oficiales. 

18. Estructura de los ficheros del SIIU en las diferentes áreas. Datos utilizados en los ficheros para la 
generación de indicadores institucionales. Catálogo Oficial de Indicadores Universitarios. 

19. Los rankings universitarios como herramientas para la medida de la calidad de las instituciones de 
educación superior. Metodologías y operativas de trabajo. 

20. Posicionamiento de la Universidad de Salamanca en las clasificaciones para la evaluación del 
rendimiento académico institucional. Fortalezas y debilidades de la institución académica de acuerdo 
con los indicadores de calidad. 
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Temario: DIPLOMADO UNIVERSITARIO TÉCNICO DE PREVENCIÓN (Seguridad en el Trabajo) (LL7051) 

 

1. Conceptos relativos a la seguridad y salud en el trabajo: el trabajo y la salud. La medicina del trabajo. La 

vigilancia de la salud. Protocolo de vigilancia sanitaria específica. Promoción, planificación e información 

sanitaria. Primeros auxilios. 

2. La Ley de Prevención de Riesgos Laborales: Objeto, ámbito y definiciones. Derechos y obligaciones. Los 

Servicios de Prevención. Consulta y participación de los trabajadores.  

3. El Reglamento de los Servicios de Prevención. Disposiciones generales y adicionales. Evaluación de los 

riesgos y planificación de la actividad preventiva. Organización y recursos para actividades preventivas. 

4. La gestión de los riesgos laborales en la empresa. El sistema de gestión de la prevención de riesgos 

laborales. El Plan de Prevención de Riesgos Laborales. La integración de la Prevención en la gestión global. 

La asignación de funciones y responsabilidades. La Planificación de la actividad preventiva. Coordinación 

de actividades empresariales. 

5. Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. La investigación de accidentes e incidentes: 

concepto y objetivos. Metodología e investigación. Estudio de causas. Informe. Índices y análisis 

estadístico de los accidentes. 

6. Riesgos derivados del trabajo sobre mujeres embarazadas o en período de lactancia natural. 

Procedimiento para la protección de la maternidad y la lactancia y, procedimiento para la protección de los 

trabajadores especialmente sensibles en la Universidad de Salamanca 

7. Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones mínimas de seguridad y salud en los lugares de 

trabajo. Guía Técnica para la evaluación y prevención de los riesgos relativos a la utilización de los lugares 

de trabajo. 

8. Consideraciones reglamentarias, técnicas y prácticas relativas a dispositivos de protección. R.D. 773/1997 

sobre disposiciones mínimas de seguridad y salud relativas a la utilización de los trabajadores de equipos 

de protección individual. Aplicación en el ámbito universitario.  

9. Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre señalización de seguridad y salud en el trabajo. Guía Técnica 

sobre señalización de seguridad y salud en el trabajo  

10. Riesgo de Incendio. Conceptos generales para la prevención de incendio. Química del fuego. Condiciones 

para que se desarrolle un incendio. Etapas, daños y clases de fuegos en función de la naturaleza del 

combustible. Técnicas de lucha contra incendios.  

11. Riesgo de Incendio. Sistemas de detección y alarma. Sistemas de extinción: extintores, bocas de incendio 

equipadas, hidrantes, columnas secas y rociadores automáticos. Real Decreto 513/2017, de 22 de mayo, 

por el que se aprueba el reglamento de instalaciones de protección contra incendios. 

12. Consideraciones técnicas, normas reglamentarias y prácticas relativas a condiciones de seguridad en la 

utilización de equipos de trabajo. RD 1215/1997, de 18 de julio, por el que se establecen las disposiciones 

mínimas de seguridad y salud para la utilización por los trabajadores de los equipos de trabajo. Guía 

Técnica. 

13. Consideraciones generales sobre clasificación, envasado y etiquetado de sustancias y preparados 

peligrosos. Aplicación en el ámbito universitario. 

14. Almacenamiento de productos químicos: aplicación en el ámbito universitario del Real Decreto 656/2017, 

de 23 de junio, por el que se aprueba el Reglamento de Almacenamiento de Productos Químicos y sus 

Instrucciones Técnicas Complementarias MIE APQ 0 a 10. 

15. Riesgos eléctricos. Efectos nocivos de la electricidad. Lesiones producidas por la electricidad en el cuerpo 
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humano. Factores que influyen en el efecto eléctrico. Tipos de contactos eléctricos. Protección frente a 

contactos eléctricos directos. Protección frente a contactos eléctricos indirectos. Actuación en caso de 

accidente eléctrico. 

16. Riesgos eléctricos. El Real Decreto 614/2001, de 8 de junio, sobre disposiciones mínimas para la 

protección de la salud y seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico. 

17. Planes de emergencia y evacuación. Actuación en caso de emergencia. Factores de Riesgo, clasificación y 

organización de las emergencias. 

18. Planes de autoprotección. RD. 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma Básica de 

Autoprotección de los centros, establecimientos y dependencias dedicados a actividades que puedan dar 

origen a situaciones de emergencia. Implantación. 

19. Real Decreto 809/ 2021, de 21 de septiembre, por el que se aprueba el Reglamento de equipos a presión y 

sus instrucciones técnicas complementarias: disposiciones generales. Instalación y puesta en servicio. 

Inspecciones periódicas, reparaciones y modificaciones. 

20. Real Decreto 681/ 2003, de 12 de junio, sobre la protección de la salud y la seguridad de los trabajadores 

expuestos a los riesgos derivados de atmósferas explosivas en el lugar de trabajo. Guía técnica para la 

evaluación y prevención de los riesgos derivados de atmósferas explosivas en el lugar de trabajo. 
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