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Apoyo y orientacion a los estudiantes: Programa de Accién Tutorial

La tutoria es un proceso de apoyo durante la formacién de los estudiantes que se concreta en la atencion personalizada a
un estudiante 0 a un grupo reducido de ellos, buscando favorecer el aprendizaje, la formacion integral y la insercion
profesional de los futuros licenciados. Para esto Ultimo el Titulo de Graduado/a en Lenguas, Literaturas y Culturas
Romanicas incluye en su plan de estudios una materia «Orientacion e integracion laboral» con 6 ECTS (ver Modulo 7; 5.1).

Objetivos

El propodsito global es elevar el rendimiento y aprovechamiento académico y personal de los estudiantes. En concreto, se
tratara de:

- Ofrecer atencion integral y personalizada.

- Orientar de manera sistematica en el proceso formativo, identificando las potencialidades de los alumnos para que
puedan canalizarlas con éxito en su paso por la licenciatura.

- Promover el desarrollo de actitudes y valores como compromiso, responsabilidad, respeto, solidaridad,
sensibilidad medioambiental, espiritu critico y todos aquellos que son consustanciales a la formacion de un
universitario.

- Guiar en los procesos administrativos.

Proceso

Todos los estudiantes del Titulo de Graduado/a en Lenguas, Literaturas y Culturas Roménicas contaran con un Tutor. El
procedimiento para la designacién del Tutor se determinara en el futuro programa de accion tutorial de la Facultad de
Filologia. El Tutor, nexo de unién principal entre el estudiante y la Facultad, es un profesor que facilita a los estudiantes su
integracion y adaptacion a la Facultad y les aconseja en sus decisiones académicas (eleccién de itinerarios, asignaturas
optativas y de libre eleccion, cursos extraordinarios, etc.) teniendo en cuenta los intereses, aptitudes y formacion previa de
aquellos.

La labor del Tutor es especialmente importante en el primer afio para mentalizar al estudiante de las diferencias entre la
Ensefanza Media y la Superior y estimular su participacion activa en el proceso educativo del Grado.

Una vez implantado el programa, el tutor podra introducir, de entre los alumnos de afios previos, la figura del estudiante
colaborador en tutoria, que pertenezca a un curso mas avanzado y aporte su punto de vista complementario al del Profesor.
Esta practica ya se lleva a cabo en parte en la Facultad gracias a la colaboracién de la Delegacién de Estudiantes.

Aunque la falta de experiencia pueda llegar a originar preocupacion en principio, la participacién de los tutores en la
educacién de los jovenes licenciados, la supervisidn y orientacién durante un periodo formativo muy importante de sus
vidas, puede resultar muy gratificante. La experiencia de los modelos anglosajones demuestra que muchos estudiantes
consideran que sus tutores de licenciatura desempefiaron un importante papel en su crecimiento académico y profesional.

Reconocimiento

Para el buen funcionamiento y la valoracién de la funcién del tutor sera necesario que desde las Autoridades académicas se
establezca un sistema de reconocimiento de la tarea llevada a cabo.

Organizacion
Para la organizacidn del programa de accion tutorial habra que tener en cuenta los siguientes aspectos:
- Continuidad de la relacién tutor-alumno a lo largo de todo el Grado.
- Regulacién del cambio de tutor.
- Numero de alumnos asignados a cada profesor.
- Informacién publica acerca del programa.
- Condiciones de la formacion de cada grupo de tutoria.
- Distribucién de informacion al tutor.
- Organizacién (temporal y material) de las reuniones con el tutor.
- Determinacién de los documentos relativos al proceso tutorial.
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Preparacion del profesorado

Antes del inicio del programa de accion tutorial parece conveniente que los profesores que vayan a participar en él (en
principio todos o la mayoria) reciban la necesaria formacién para afrontar el proceso con garantias. Para ello sera necesario
contar con expertos de las Facultades de Pedagogia, Psicologia y Sociologia.

Contenido de las actividades de la futura accién tutorial

Alinicio de cada reunién, el tutor presentara los temas que se van a tratar y daré la posibilidad de que los alumnos expresen
si quieren abordar adicionalmente algin tema en concreto. Las reuniones son fundamentalmente de caracter informativo
pero es importante que en ellas se establezca un clima de confianza y de dialogo entre el tutor y todo el grupo de alumnos.

Las reuniones de grupo seran normalmente tres en cada curso.

Primera reunion: toma de contacto

Conocimiento del grupo. Quiénes somos: breve presentacion de cada uno de los alumnos.
Presentacion del tutor: la trayectoria profesional, su papel como tutor, sus puntos de vista sobre la universidad.

El Plan de Accion Tutorial: objetivos, actividades, funcionamiento (horario, lugar de reuniones, direcciones de
correo electronico, etc.).

Expectativas de los estudiantes sobre la institucion: la titulacion, los profesores (las relaciones con ellos), las
tutorias (el tutor académico y los profesores como tutores de las disciplinas), la universidad.

La organizacion del tiempo y los métodos de estudio.

Conocimiento del plan de estudios: estructura, optativas, requisitos deseables para el buen aprovechamiento del
curso, normas de permanencia en la titulacion/universidad, etc.

Otras informaciones que se consideren Utiles para el estudiante y que no formen parte de materias especificas del
plan de estudios.

Segunda reunién: primeros resultados académicos

Analisis de los resultados académicos de los alumnos.
Indagacion de las causas al éxito / fracaso en las asignaturas.

Andlisis de las dificultades de todo tipo encontradas en el primer semestre (integracién en la Facultad, integracion
en la ciudad, en la residencia, en el piso, seguimiento de las clases, conocimientos, etc.).

Estrategias ante las estas dificultades.

Analisis de la organizacion de los estudios.
Actuaciones a emprender antes de finalizar el curso.
Informacion sobre el plan de estudios.

Informacion sobre las actividades formativas y los recursos que ofrece la universidad (por ejemplo las actividades
y cursos que realiza el Servicio de Orientacién al Universitario: orientacion psicopedagégica, atencién psicoldgica,
intercambios linglisticos, etc.; o las actividades del Servicio de Asuntos Sociales: atencion a alumnos con
discapacidad, atencion psicologica y psiquiatrica, apoyo en situaciones de emergencia social, orientacion a
alumnos extranjeros, efc.).

Evaluacion del proceso de accion tutorial.

Tercera reunion: balance del curso

Previsiones para el fin de curso.

Andlisis del proceso de aprendizaje.

Informacion sobre el siguiente curso del plan de estudios: asignaturas, requisitos, funcionamiento, etc.
Posibles actividades para el verano.

Revision de las actividades formativas y los recursos que ofrece la universidad.

Informacion sobre actividades extraacadémicas relacionadas con la titulacién y realizadas fuera de la Universidad:
congresos, intercambios lingtiisticos, jornadas, becas, etc.

Evaluacion del proceso de accion tutorial.
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