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PREGUNTAS DEL BLOQUE 1 – De la 1 a la 43 (41,42 y 43 preguntas de reserva) 

1. Según el artículo 4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas (en adelante, Ley 39/2015), se 
consideran interesados en el procedimiento: 
 
a) Los que, sin haber iniciado el procedimiento, no tengan derechos que puedan resultar 

afectados por la decisión que en el mismo se adopte. 
b) Quienes lo promuevan como titulares de derechos o intereses legítimos individuales 

o colectivos. 
c) Aquellos cuyos intereses legítimos, individuales o colectivos, no puedan resultar 

afectados por la resolución y no se personen en el procedimiento en tanto no haya 
recaído resolución definitiva. 

d) Todas son correctas. 
 
 

2. Según el artículo 32 de la Ley 39/2015, la Administración, salvo precepto en contrario: 
 
a) Podrá acordar de manera motivada la ampliación del plazo máximo de resolución y 

notificación, no pudiendo ser éste superior al establecido para la tramitación del 
procedimiento. 

b) Podrá conceder de oficio o a petición de los interesados, una ampliación de los plazos 
establecidos, que no exceda de la mitad de los mismos, si las circunstancias lo 
aconsejan y con ello no se perjudican derechos de tercero. 

c) Podrá acordar de manera motivada la ampliación del plazo máximo de resolución y 
notificación, pudiendo ser éste superior al establecido para la tramitación del 
procedimiento. 

d) Son correctas a) y b). 
 
 

3. De acuerdo al artículo 47 de la Ley 39/2015, los actos de las Administraciones Públicas 
son nulos de pleno derecho en los casos siguientes: 
 
a) Los que lesionen los derechos y libertades susceptibles de amparo constitucional. 
b) Los dictados por órgano manifiestamente incompetente por razón de la materia o del 

territorio. 
c) Los que tengan un contenido imposible. 
d) Todas son correctas. 

 
 

4. ¿Cuál es el plazo para interponer el recurso de reposición (art. 124, Ley 39/2015)? 

a) Será de tres meses, si el acto fuera expreso. 
b) Será de tres meses si el acto no fuera expreso. 
c) Será de un mes, si el acto fuera expreso. 
d) Será de un mes, si el acto no fuera expreso. 



 
 

   

 
5. De acuerdo al artículo 43 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del 

Sector Público (en adelante, Ley 40/2015), cada Administración determinará los 
sistemas de firma electrónica que debe utilizar su personal, los cuales: 
 
a) En ningún caso podrán identificar de forma conjunta al titular del puesto de trabajo o 

cargo y a la Administración u órgano en la que presta sus servicios. 
b) Deberán identificar de forma conjunta al titular del puesto de trabajo o cargo y a la 

Administración u órgano en la que presta sus servicios. 
c) Podrán identificar de forma conjunta al titular del puesto de trabajo o cargo, al 

superior jerárquico del titular y a la Administración u órgano en la que presta sus 
servicios. 

d) Podrán identificar de forma conjunta al titular del puesto de trabajo o cargo y a la 
Administración u órgano en la que presta sus servicios. 

 

6. Señale la respuesta INCORRECTA. Según el Reglamento para la aplicación en la 
Universidad de Salamanca de la Ley 39/2015 y de la Ley 40/2015 (art. 4), estarán 
obligados a relacionarse a través de medios electrónicos con la Universidad de 
Salamanca para la realización de cualquier trámite en un procedimiento administrativo: 
  
a) Las entidades sin personalidad jurídica.  
b) Quienes representen a un interesado que esté obligado a relacionarse 

electrónicamente con la Administración. 
c) Los miembros de la comunidad universitaria, incluidos los estudiantes de la 

Universidad de la Experiencia. 
d) Las personas jurídicas. 

 

7. Según el Reglamento para la aplicación en la USAL de la Ley 39/2015 y de la Ley 
40/2015 (art. 24), la Comisión de Administración Electrónica: 
  
a) Es el órgano colegiado asesor del Rector en materia de administración electrónica.  
b) Se reunirá al menos una vez al semestre y será convocada por su Secretario a 

instancias del Presidente. 
c) Elevará al Rector un informe anual sobre el estado de implantación de los servicios 

electrónicos en la gestión administrativa de la Universidad de Salamanca. 
d) Todas son correctas. 

 
 

8. Según el art. 32 del Reglamento para la aplicación en la USAL de la Ley 39/2015 y de la 
Ley 40/2015 (art. 24), a efectos del funcionamiento del Registro Electrónico General se 
tendrán en cuenta las siguientes reglas: 
 
a) Los días parcialmente hábiles serán considerados días inhábiles. 
b) Salvo que una Ley establezca lo contrario, el cómputo de plazos por días se realizará 

teniendo en cuenta los días hábiles. 
c) Los plazos podrán expresarse en años, meses, días, horas y minutos. 
d) Todas son correctas. 

 

 



 
 

   

 

9. Las personas incluidas en el ámbito de aplicación del Código Ético y de Buen Gobierno 
de la Universidad de Salamanca, no podrán recibir ni aceptar ninguna clase de regalo u 
obsequio que proceda de personas físicas o jurídicas que tengan contratadas con la 
Universidad algún tipo de prestación de servicios o sean proveedoras de las mismas. 
Excepcionalmente, la entrega y aceptación de regalos y obsequios estarán permitidas 
cuando concurran simultáneamente las circunstancias siguientes (art. 1): 
 
a) Sean de valor económico irrelevante o simbólico y no superen los 100 €, que 

respondan a signos de cortesía o a atenciones comerciales usuales y que no estén 
prohibidas por la ley o las prácticas comerciales generalmente aceptadas. 

b) Sean de valor económico irrelevante o simbólico y no superen los 200 €, que 
respondan a signos de cortesía o a atenciones comerciales usuales y que no estén 
prohibidas por la ley o las prácticas comerciales generalmente aceptadas. 

c) Sean de valor económico irrelevante o simbólico y no superen los 300 €, que 
respondan a signos de cortesía o a atenciones comerciales usuales y que no estén 
prohibidas por la ley o las prácticas comerciales generalmente aceptadas. 

d) En ningún caso podrán aceptar regalos u obsequios. 
 

10. Las personas incluidas en el ámbito de aplicación del Código Ético y de Buen Gobierno 
de la Universidad de Salamanca se abstendrán de participar en el estudio de asuntos y 
toma de decisiones en los que tengan algún tipo de interés o esté vinculado por relación 
de parentesco o afinidad hasta (art. 10): 
 
a) El segundo grado de los mismos. 
b) El tercer grado de los mismos. 
c) El cuarto grado de los mismos. 
d) El primer grado de los mismos. 

 

11. Según el art. 12 del Código Ético y de Buen Gobierno de la Universidad de Salamanca: 
  
a) El Rector creará una Comisión que será la encargada de velar por el cumplimiento del 

Código Ético y de Buen Gobierno. En el acuerdo de creación se fijará la composición 
de dicha Comisión. 

b) El Consejo de Gobierno de la Universidad creará una Comisión que será la encargada 
de velar por el cumplimiento del Código Ético y de Buen Gobierno. En el acuerdo de 
creación se fijará la composición de dicha Comisión. 

c) El Consejo Social creará una Comisión que será la encargada de velar por el 
cumplimiento del Código Ético y de Buen Gobierno. En el acuerdo de creación se fijará 
la composición de dicha Comisión. 

d) El Gerente creará una Comisión que será la encargada de velar por el cumplimiento 
del Código Ético y de Buen Gobierno. En el acuerdo de creación se fijará la 
composición de dicha Comisión. 
 

 

 

 



 
 

   

 

12. Según el artículo 20 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se 
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público (en 
adelante, TREBEP), el procedimiento mediante el cual se mide y valora la conducta 
profesional y el rendimiento o el logro de resultados de los empleados públicos se 
denomina: 
 
a) Carrera profesional 
b) Promoción profesional 
c) Evaluación del desempeño 
d) Promoción interna 

 

13. De acuerdo al artículo 62 del TREBEP, el último requisito para la adquisición de la 
condición de funcionario de carrera será: 
 
a) Firma del contrato 
b) Toma de posesión dentro del plazo que se establezca. 
c) Nombramiento por el órgano o autoridad competente, que será publicado en el Diario 

Oficial correspondiente. 
d) Acto de acatamiento de la Constitución y, en su caso, del Estatuto de Autonomía 

correspondiente y del resto del Ordenamiento Jurídico. 
 

14. La ejecución de la oferta de empleo público o instrumento similar (art. 70, TREBEP): 
 
a) Deberá desarrollarse dentro del plazo de tres años, pudiéndose prorrogar por un año 

más. 
b) Deberá desarrollarse dentro del plazo improrrogable de tres años. 
c) Deberá desarrollarse dentro del plazo improrrogable de dos años. 
d) Deberá desarrollarse dentro del plazo improrrogable de dos años, pudiéndose 

prorrogar por un año más. 
 

15. Según el artículo 97 del TREBEP, el plazo de prescripción de las faltas comenzará a 
contarse: 
 
a) Desde el cese de su comisión.  
b) Desde el cese de su comisión cuando se trate de faltas continuadas. 
c) Desde que se hubieran cometido. 
d) Son correctas b) y c). 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

   

 

16. Según el artículo 11 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva 
de mujeres y hombres (en adelante, Ley de Igualdad), ¿quiénes adoptarán medidas 
específicas en favor de las mujeres para corregir situaciones patentes de desigualdad 
de hecho respecto de los hombres? 
 
a) Los Poderes Públicos. 
b) Las Administraciones Públicas. 
c) El Estado y las Comunidades Autónomas. 
d) Ninguna de las anteriores es correcta. 

 

17. La Ley de Igualdad establece que todo trato desfavorable a las mujeres relacionado con 
el embarazo o la maternidad: 
 
a) Constituye discriminación indirecta por razón de sexo 
b) Constituye discriminación directa por razón de sexo 
c) No constituye discriminación por razón de sexo 
d) No constituye discriminación en ningún caso 
 

18. Las Administraciones Públicas, en el ámbito de sus respectivas competencias y en 
aplicación del principio de igualdad entre mujeres y hombres, deberán (art. 51, Ley de 
Igualdad): 
 
a) Evaluar periódicamente la efectividad del principio de igualdad en sus respectivos 

ámbitos de actuación.  
b) Facilitar la conciliación de la vida personal, familiar y laboral, sin menoscabo de la 

promoción profesional. 
c) Establecer medidas efectivas de protección frente al acoso sexual y al acoso por razón 

de sexo. 
d) Todas son correctas. 

 

19. Según el artículo 6 de los Estatutos de la Universidad de Salamanca, la estructura 
académica de la Universidad de Salamanca se compone de: 
  
a) Facultades y Escuelas.  
b) Facultades, Escuelas, Departamentos, Institutos Universitarios de Investigación y 

Centros Propios. 
c) Facultades, Escuelas, Departamentos e Institutos Universitarios de Investigación. 
d) Facultades, Escuelas y Escuelas de Doctorado. 

 

20. ¿Cuál es la representación estudiantil en el Claustro Universitario (art. 41 de los 
Estatutos de la Universidad de Salamanca)? 
 
a) 75 estudiantes, de los que 10 serán de Doctorado y Postgrado.  
b) 80 estudiantes, de los que 15 serán de Doctorado y Postgrado. 
c) Una representación de los estudiantes equivalente al 25%. 
d) Ninguna de las anteriores. 



 
 

   

 

21. Señale la respuesta INCORRECTA. Integran la Comisión Permanente del Consejo de 
Gobierno (art. 49 de los Estatutos de la Universidad de Salamanca): 
 
a) Un miembro del Personal de Administración y Servicios.  
b) Dos estudiantes. 
c) El Gerente. 
d) Un Director de Departamento de Humanidades y otro de Ciencias. 

 

22. Según el artículo 65 de los Estatutos de la Universidad de Salamanca: 
 
a) El Rector no podrá ejercer funciones docentes.  
b) El Rector será elegido por la Comunidad Universitaria, mediante elección directa y 

sufragio personal libre y secreto, entre funcionarios del Cuerpo de Catedráticos de 
Universidad, en activo, que presten servicios en ésta. 

c) El mandato del Rector durará cuatro años pudiendo ser reelegido por una sola vez 
consecutiva. 

d) El Rector será nombrado por el órgano correspondiente del Estado. 
 

23. Según el artículo 9 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (en 
adelante, LOU), la creación, modificación y supresión de departamentos corresponde: 
 
a) A la Universidad, conforme a sus estatutos.  
b) Al Consejo de Gobierno de la Universidad, previo informe favorable del Consejo 

Social. 
c) A la Comunidad Autónoma correspondiente. 
d) A la Conferencia General de Política Universitaria. 

 

24. Indique la respuesta correcta respecto a la siguiente definición: “Son centros dedicados 
a la investigación científica y técnica o a la creación artística” (art. 10, LOU). 
 
a) Los Departamentos.  
b) Las Escuelas de Doctorado. 
c) Las Facultades. 
d) Los Institutos Universitarios de Investigación. 
 

25. Según el artículo 26 de la LOU, los Directores de Institutos Universitarios de 
Investigación… 
 
a) Ostentan la representación de éstos y ejercen las funciones de dirección y gestión 

extraordinaria de los mismos.  
b) Serán designados entre doctores, en la forma que establezcan los Estatutos. 
c) Serán designados entre Catedráticos de Universidad, en la forma que establezcan los 

Estatutos. 
d) Las respuestas a) y b) son correctas. 

 



 
 

   

 

 

26. Según el artículo 87 de la LOU, ¿Quiénes, en el ámbito de sus respectivas competencias, 
adoptarán las medidas necesarias para completar la plena integración del sistema 
español en el espacio europeo de enseñanza superior? 
 
a) Las Universidades.  
b) Las Comunidades Autónomas. 
c) El Gobierno. 
d) Todas son correctas. 

 

27. Según las bases de ejecución presupuestaria de la Universidad de Salamanca, “la 
fiscalización del expediente de contratación corresponde”: 
 
a) Al Gerente. 
b) Al Servicio de Contabilidad y Presupuestos. 
c) Al Servicio de Auditoría Interna. 
d) Al Vicerrector de Economía. 

 

28. Según las bases de ejecución presupuestaria de la Universidad de Salamanca, en el caso 
del Capítulo 2. Gastos en bienes corrientes y servicios, la vinculación será: 
 
a) A nivel de capítulo y programa presupuestario. 
b) A nivel de concepto económico. 
c) A nivel de concepto y programa presupuestario. 
d) A nivel de artículo y programa presupuestario. 

 

29. Según las bases de ejecución presupuestaria de la Universidad de Salamanca, “no se 
podrán atender mediante pagos a justificar el pago de gastos con retención de IRPF ni 
la adquisición de material inventariable por importe superior a”: 
 
a) 10.000 euros.  
b) 6.000 euros. 
c) 5.000 euros. 
d) 3.000 euros. 

 

30. Según las bases de ejecución presupuestaria de la Universidad de Salamanca, ¿Quién 
podrá anticipar la fecha del cierre del ejercicio en el supuesto de que existan 
circunstancias sobrevenidas que lo aconsejen? 
 
a) El Rector.  
b) El Gerente. 
c) El Presidente del Consejo Social. 
d) El Vicerrector de Economía. 

 



 
 

   

 

31. Según las Normas de permanencia de los estudiantes en la Universidad de Salamanca, 
Resolución del Rectorado de 25 de marzo de 2019 (Artículo Segundo), ¿a cuántas 
unidades de permanencia corresponden 180 créditos ECTS?  
 
a) 10 
b) 12 
c) 14 
d) 16 

 

32. Según la Resolución de 27 de junio de 2022, del Rectorado de la Universidad de 
Salamanca, por la que se hacen públicos los procedimientos de matrícula en titulaciones 
oficiales de grado para el curso 2022/23, “los estudiantes de nuevo ingreso en Grados 
con dedicación a tiempo completo deberán matricular”: 
 
a) Entre 43 y 90 créditos ECTS.  
b) Entre 60 y 90 créditos ECTS. 
c) Al menos 60 créditos ECTS. 
d) Ninguna respuesta es correcta. 

 

33. Los estudiantes que hayan iniciado estudios universitarios en la Universidad de 
Salamanca, ¿dónde deberán solicitar el traslado de expediente a otras universidades? 
 
a) En la Facultad o Escuela donde estén o hayan estado matriculados.  
b) En el Vicerrectorado de Estudiantes. 
c) En la Universidad a la que vayan a trasladarse. 
d) Ninguna respuesta es correcta. 

 

34. Según el Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la 
ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales y del procedimiento de 
aseguramiento de la calidad (en adelante, Real Decreto 822/2021), “las enseñanzas 
cuya finalidad es la adquisición de las competencias y las habilidades concernientes con 
la investigación universitaria de calidad y su desarrollo” se corresponden con: 
 
a) Enseñanzas de Grado.  
b) Enseñanzas de Máster Universitario. 
c) Enseñanzas de Doctorado. 
d) Ninguna de las anteriores. 

 

 

 

 



 
 

   

 

35. Señale la respuesta INCORRECTA referente a los Planes de estudios de los títulos 
universitarios oficiales (art. 5, Real Decreto 822/2021): 
 
a) Los planes de estudios de las enseñanzas universitarias oficiales serán elaborados por 

las universidades, de acuerdo con la normativa vigente y aprobados por sus órganos 
de gobierno.  

b) El plan de estudios en las enseñanzas de Grado y de Máster Universitario se 
estructura en cursos de 60 créditos académicos del Sistema Europeo de 
Transferencia de Créditos (ECTS, en sus siglas en inglés), secuenciándose desde el 
primer hasta el último curso, hasta cumplir la totalidad de créditos que definen el 
título. Se exceptúa de esta regla a aquellos Másteres que tengan un plan de estudios 
con una carga total de 90 créditos, permitiéndose en tal caso que uno de los cursos sea 
de 30 créditos. 

c) Las universidades españolas, o con otra u otras extranjeras, podrán proponer un plan 
de estudios conjunto conducente a un título universitario oficial de Grado, Máster 
Universitario o Doctorado, mediante la celebración de un convenio que será 
incorporado a la memoria que haya de ser verificada. 

d) En el caso de planes de estudios conjuntos de títulos universitarios oficiales en los que 
participen universidades españolas y extranjeras, si la institución coordinadora es una 
universidad española, la universidad extranjera participante deberá disponer de una 
copia de los expedientes del estudiantado que curse dicho título. 

 

36. Señale la respuesta INCORRECTA respecto al “trabajo fin de Grado” (art. 14, Real 
Decreto 822/2021): 
 
a) Tiene como objetivo esencial la demostración por parte del o la estudiante del 

dominio y aplicación de los conocimientos, competencias y habilidades definitorios 
del título universitario oficial de Grado.  

b) Es de carácter obligatorio y su superación es imprescindible para la obtención del 
título oficial. 

c) Deberá ser defendido en un acto público. 
d) Dispondrá de un mínimo de 6 créditos para todos los títulos, y un máximo de 18 

créditos para los títulos de 240 créditos. 
 

37. Según el artículo 17 del Real Decreto 822/2021, “los planes de estudio conducentes a la 
obtención de un título de Máster Universitario contarán con”: 
 
a) 30, 60, 90 o 120 créditos ECTS. 
b) 60, 90 o 120 créditos ECTS.  
c) 90 o 120 créditos ECTS.  
d) 60 o 120 créditos ECTS. 

 

 

 



 
 

   

 

38. De acuerdo con el Reglamento del Servicio de Bibliotecas de la Universidad de 
Salamanca, proporcionar servicios diversificados de acceso a los recursos de 
información de la Universidad de Salamanca, tanto impresos como electrónicos, 
cualquiera que sea su localización, es: 
 
a) Un objetivo de la Biblioteca de la Universidad de Salamanca. 
b) Una función de la Biblioteca de la Universidad de Salamanca. 
c) Una obligación de la Biblioteca de la Universidad de Salamanca. 
d) Un propósito de la Biblioteca de la Universidad de Salamanca. 

 

39. La Biblioteca de la Universidad de Salamanca, sin perder su carácter de unidad 
funcional, se estructura en (art. 5 Reglamento del Servicio de Bibliotecas de la 
Universidad de Salamanca): 
 
a) Dirección, Servicios Centrales y Bibliotecas de Facultad. 
b) Dirección, Servicios Centrales y Bibliotecas de Centros. 
c) Bibliotecas Centrales y Bibliotecas de Facultades y Escuelas. 
d) Dirección, Servicios Centrales, Bibliotecas Centrales y Bibliotecas de Campus, Área y 

Centro. 
 

40. ¿De quién depende orgánicamente la Biblioteca de la Universidad de Salamanca (art. 4 
del Reglamento del Servicio de Bibliotecas de la Universidad de Salamanca)? 
 
a) De la directora o director del Servicio Bibliotecas.  
b) Del Rector.  
c) Del Rector o del Vicerrector en quien este delegue. 
d) Ninguna de las respuestas es correcta. 

  



 
 

   

 

PREGUNTAS DE RESERVA DEL BLOQUE 1 – 41, 42 y 43 

 

41. Según el artículo 11 de la Ley 39/2015, las Administraciones Públicas sólo requerirán a 
los interesados el uso obligatorio de firma para: 
 
a) Formular solicitudes 
b) Interponer recursos 
c) Desistir de acciones 
d) Todas son correctas 

 

42. De acuerdo al artículo 46 de la Ley 40/2015: 
 
a) Todos los documentos utilizados en las actuaciones administrativas se almacenarán 

por medios electrónicos en todos los casos. 
b) Todos los documentos utilizados en las actuaciones administrativas se almacenarán 

por medios electrónicos, excepto las resoluciones definitivas. 
c) Todos los documentos utilizados en las actuaciones administrativas se almacenarán 

por medios electrónicos, salvo cuando no sea posible. 
d) Los documentos utilizados en las actuaciones administrativas no se almacenarán por 

medios electrónicos en ningún caso. 
 

43. Según el artículo 63 del TREBEP, son causas de pérdida de la condición de funcionario 
de carrera: 
 
a) La renuncia a la condición de funcionario 
b) La pérdida de la nacionalidad 
c) La jubilación total del funcionario 
d) Todas son correctas 

  



 
 

   

 

PREGUNTAS DEL BLOQUE 2: INFORMÁTICA – De la 51 a la 72 (71 y 72 preguntas de 
reserva) 

 

51. En Word 2016, son opciones del grupo Vistas dentro de la pestaña Vista: 
 
a) Modo de impresión, Diseño de impresión, Diseño Web, Esquema, Borrador. 
b) Modo de lectura, Diseño de lectura, Diseño Web, Esquema, Borrador. 
c) Modo web, Diseño de impresión, Diseño de lectura, Esquema, Borrador. 
d) Modo de lectura, Diseño de impresión, Diseño Web, Esquema, Borrador. 

 

52. En Word 2016, al pulsar dos veces el botón izquierdo del ratón encima de una palabra: 
 
a) Se selecciona una letra. 
b) Se selecciona la frase completa. 
c) Se selecciona la palabra. 
d) Se selecciona el párrafo. 

 

53. En Word 2016, al pulsar la tecla Fin: 
 
a) El cursor se desplaza al final del párrafo. 
b) El cursor se desplaza al final de la línea. 
c) El cursor se desplaza al final del documento. 
d) Se cierra el documento guardando los cambios automáticamente. 

 

54. Dentro de la pestaña Correspondencia de Word 2016, en el grupo Crear, ¿qué opciones 
existen? 
 
a) Sobres, etiquetas y tablas. 
b) Sobres y tablas. 
c) Sobres y etiquetas. 
d) Sobres exclusivamente. 
 

55. ¿Cómo se puede corregir un error ortográfico en Word 2016? 
 
a) Haciendo clic derecho en el error y seleccionando una corrección del menú 

contextual.  
b) Presionando F8 para ejecutar el corrector ortográfico. 
c) Presionando Ctrl + F8 para ejecutar el corrector ortográfico. 
d) Son correctas las respuestas a) y b. 

 

 

 

 

 



 
 

   

 

56. ¿Cómo se puede reemplazar texto en Word 2016? 
 
a) Haciendo clic en el botón Reemplazar del grupo Edición en la pestaña Disposición.  
b) Presionando Ctrl + R 
c) Haciendo clic en el botón Reemplazar del grupo Formato en la pestaña Inicio.  
d) Ninguna de las anteriores. 

 

57. ¿En qué pestaña encontramos las opciones Encabezado y Pie de página (Word 2016)? 
 
a) Inicio  
b) Formato 
c) Vista 
d) Insertar 

 

58. En Excel 2016, para ir directamente a la celda A1 cuando el cursor está situado en otra 
celda del documento pulsaremos: 
 
a) Ctrl + Inicio 
b) Alt + Inicio 
c) Ctrl + A + 1 
d) Ctrl + 1 

 

59. La celda A1 contiene un número y la celda A2 contiene una palabra, la fórmula suma de 
A1 y A2 en Excel 2016 indicará el error: 
 
a) #¡NULL! 
b) #¡SUMERROR! 
c) #¡VALOR! 
d) #VALOR!!! 

 

60. En Excel 2016, ¿cuál es el resultado que aparecerá en la celda A1 al pulsar Enter?  
 
a) #¡NULL! 
b) 7 
c) #¡SUMERROR! 
d) Ninguna de las anteriores. 

 

61. ¿Cuál es el resultado que aparecerá en la celda B10 al pulsar Enter? 
 
a) 9 
b) 7 
c) 28 
d) #N/A 

 



 
 

   

 

62. ¿Cuál es el resultado que aparecerá en la celda A1 al pulsar Enter? 
 
a) 7 
b) 9 
c) 19 
d) #N/A 

 

63. ¿Qué fórmula habría que poner en la celda C2 para que apareciera escrito Juan Gómez? 
 
a) =CONCATENAR(A2;" ";B2) 
b) =A2&" "&B2 
c) =CONCATENAR(B2;" ";A2)  
d) Son correctas a) y b) 

 

64. En Excel 2016, ¿qué función realiza el siguiente botón                                   ? 
 
a) Cuenta automáticamente. El total aparecerá después de las celdas seleccionadas. 
b) Suma automáticamente. El total aparecerá después de las celdas seleccionadas. 
c) Sigue una serie o un modelo de celdas adyacentes en cualquier dirección. 
d) Muestra más decimales para obtener un valor más preciso. 

 

65. Gmail almacena tus correos electrónicos de forma segura en la nube, pudiendo acceder 
a ellos: 
 
a) Únicamente desde el ordenador o dispositivo en el que se ha creado la cuenta de 

Gmail. 
b) Desde cualquier ordenador o dispositivo que disponga de un navegador web. 
c) Desde un único dispositivo asignado por el creador de la cuenta. 
d) Ninguna es correcta. 

 

66. Al eliminar una etiqueta en Gmail: 
 
a) Se eliminarán todos los mensajes asociados a ella. 
b) Se eliminarán los cinco últimos mensajes asociados a ella. 
c) No se eliminarán los mensajes asociados a ellas. 
d) Las etiquetas no se pueden eliminar. 

 

 

 

 

 



 
 

   

 

67. Gmail permite enviar correos desde otras direcciones o alias, por ejemplo, Yahoo, 
Outlook u otra dirección que no sea de Gmail, con un máximo de: 
 
a) 99 direcciones de correo distintas. 
b) 10 direcciones de correo distintas. 
c) Un número ilimitado de direcciones distintas. 
d) Gmail no permite enviar correos desde otras direcciones o alias. 

 

68. En Gmail podemos adjuntar una imagen al mensaje: 
 
a) Haciendo clic en Adjuntar archivos, elegir el archivo y hacer clic en Abrir. 
b) Arrastrando directamente la imagen a la ventana de redacción. 
c) a) y b) son correctas. 
d) Gmail no permite adjuntar imágenes a un mensaje. 
 

69. Al crear un mensaje en Gmail, al añadir destinatarios en el campo Cc: 
 
a) Las personas que incluyas en ese campo no pueden ver a los demás destinatarios del 

mensaje. 
b) Las personas que incluyas en ese campo pueden ver a los demás destinatarios del 

mensaje. 
c) Las personas que incluyas en ese campo no pueden responder al mensaje. 
d) Las personas que incluyas en ese campo solo podrán responder al creador del 

mensaje. 

 
70. Los elementos de la carpeta de spam de Gmail: 

 
a) No ocupan espacio en Gmail. 
b) Ocupan espacio en Gmail. 
c) Ocupan espacio en Gmail solo si incluyen archivos adjuntos. 
d) Ocupan espacio en Gmail únicamente si se accede al mensaje. 

 

PREGUNTAS DE RESERVA DEL BLOQUE 2: INFORMÁTICA – 71 y 72 

71. En Word 2016 para guardar un documento mediante combinación de teclas 
pulsaremos: 
a) Ctrl + J 
b) Ctrl + C 
c) Ctrl + H 
d) Ctrl + G 

 

72. Una fórmula en Excel 2016 debe comenzar por el símbolo: 
a) * 
b) ( 
c) = 
d) ¡



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


