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RENOVACION DE LA ACREDITACION DE TiTULOS OFICIALES:

INFORME FINAL DE LA COMISION DE EVALUACION DE TITULACIONES

Titulo: Master Universitario en Antropologia en Iberoamérica

Universidad: Universidad de Salamanca (coordinadora), Universidad de Leon y Universidad
de Valladolid

Fecha de Emision: 6 de julio de 2021

Recibida la solicitud de la Direccion General de Universidades e Investigacion ACSUCYL ha procedido a
elaborar el informe de evaluacion para la renovacion de la acreditacion del Titulo oficial arriba citado en el
marco establecido por el Real Decreto 1393/2007 y de acuerdo con los criterios y metodologias de
evaluacién recogidos en la "Guia del proceso general de evaluacién" y en el "Manual de Evaluacién"
establecidos por ACSUCYL. Ambos documentos han sido elaborados de acuerdo con los protocolos de
evaluacién establecidos conjuntamente por las agencias de calidad universitaria, conforme a los "Criterios y
Directrices para el aseguramiento de la calidad en el Espacio Europeo de Educacién Superior" y segun lo
estipulado en el art. 27 bis. del RD 1393/2007.

La evaluacion se ha realizado de forma colegiada por la Comisidn de Evaluacidon de Titulaciones de
ACSUCYL, con el asesoramiento de los Comités de Evaluacién de Rama de Conocimiento y el Comité
Externo que ha realizado la visita a la Universidad.

Conforme al procedimiento establecido y como indica la normativa vigente, ACSUCYL remitié a la
Universidad una propuesta de Informe emitida por la Comisidon de Evaluacion de Titulaciones, a la que la
Universidad ha podido presentar alegaciones.

Analizada la documentaciéon y valoradas las alegaciones, en su caso, remitidas por la Universidad,

considerando los criterios de evaluacion recogidos en el Manual de Evaluacidn anteriormente mencionado,
la Comision de Evaluacién de Titulaciones de ACSUCYL emite el presente Informe de Evaluacién

VALORACION GLOBAL DEL TiTULO: FAVORABLE.

CONSIDERACIONES QUE SUSTENTAN ESTA VALORACION:

Consideraciones globales: El Titulo supera los estandares establecidos para alcanzar un informe favorable a
la renovacién de la acreditacion.

No obstante, se detectan determinados aspectos que necesariamente deben mejorarse para garantizar la

calidad del Titulo, y que requieren que la Universidad acometa un plan de mejora especifico para implantar
las medidas que se indican a continuacion:
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- Se deben aplicar correctamente los reconocimientos de créditos para garantizar la consecucién del
perfil formativo definido en el Mdaster para todos los egresados. En las alegaciones presentadas, se
ha confirmado el compromiso con esta cuestién.

- Se debe garantizar el nivel de dominio de la lengua castellana a todo el alumnado que permita
alcanzar las competencias previstas y mantener el nivel MECES de Master. El Titulo, en sus
alegaciones, se compromete a requerir un nivel suficiente de conocimiento de la lengua de
imparticion.

El desarrollo de este plan de mejora sera objeto de revision en el plazo de dos ailos por parte de
ACSUCYL, quien informard a la Direccion General competente en materia de universidades de la
Comunidad Auténoma de su cumplimiento para que, en el ejercicio de sus competencias, establezca los
plazos en los que deberd presentarse el Titulo para renovar su acreditacion.

Ademas, a continuacion se detallan otras deficiencias que necesariamente deben subsanarse y/o
recomendaciones sobre las que la Universidad debera pronunciarse durante el desarrollo del Titulo:

- Se deben ajustar las plazas ofertadas a las establecidas y aprobadas en la memoria verificada.

- Se debe dar respuesta a las consideraciones que recogen los informes de renovacién de la
acreditacion emitidos por la Agencia de Calidad.

- Se recomienda implantar mecanismos de coordinacién que permitan la consolidacion de los datos
de todas las Universidades participantes.

DESGLOSE DE VALORACIONES POR DIMENSIONES Y CRITERIOS DE EVALUACION:

1. DESARROLLO DEL PLAN DE ESTUDIOS

El programa formativo esta actualizado y el plan de estudios se ha desarrollado conforme a las
condiciones establecidas en la memoria verificada.

1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

Estandares:

1-El perfil de egreso definido por el cardcter, orientacion y competencias del titulo, asi como su despliegue en
el plan de estudios, mantiene su relevancia y estd actualizado segtn los requisitos de su disciplina, los avances
cientificos y tecnoldgico.

2-El perfil de egreso del titulo es adecuado a las necesidades de la sociedad y a los requisitos del ejercicio de
actividades de cardcter profesional (en su caso, los establecidos para una profesion con atribuciones
profesionales reguladas).

Valoracién Global: 1.1. Vigencia del interés académico, cientifico y profesional del Titulo

No procede/Sin
Sin . L. Se alcanza Se supera
| o, informacién No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
valoracion suficiente P
X
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Justificacion de la Valoracién:

Las competencias y el perfil formativo establecidos en el Master mantienen su vigencia e interés.

El perfil de egreso es adecuado a las necesidades de la sociedad. Su caracter de investigacion facilita
la orientacién posterior hacia programas de doctorado de la propia universidad. Ademas, el
seguimiento realizado a egresados presenta una gran variedad de profesiones desarrolladas con
posterioridad a la obtencién del titulo, facilitando el acceso al ejercicio profesional en el ambito de
las politicas educativas y la cooperacién internacional, entre otras.

Por otro lado, el atractivo del mdster en Iberoamérica pone de manifiesto el interés de este titulo,
ademas de contribuir a su internacionalizacion.

Finalmente, el nuevo Grado de Antropologia en la misma universidad y que ha empezado a
impartirse este curso 2020-2021, afiade un argumento mas al interés de este Master, permitiendo
la continuidad y avance de los estudios.

1.2. Implantacion y Gestion académica del programa formativo

Estdndares:
Procesos de acceso y admision

1-Los requisitos de acceso establecidos por la Universidad se han cumplido correctamente en el titulo, y se ha
respetado el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.

2-Los criterios de admision se han aplicado correctamente, permitiendo que los estudiantes tengan el perfil de
ingreso adecuado para iniciar estos estudios.

Normativas de permanencia y transferencia y reconocimiento de créditos:

3-La normativa académica de permanencia establecida por la Universidad se ha aplicado correctamente al
titulo.

4-La normativa de transferencia y reconocimiento de créditos se ha aplicado de forma adecuada, teniendo en
cuenta las competencias adquiridas por los estudiantes y las competencias a adquirir en el titulo.

Planificacion docente:

5-La implantacion del plan de estudios y la organizacion del programa se ha desarrollado a través de una
planificacion docente conforme a la estructura de médulos, materias y/o asignaturas recogida en la memoria
verificada.

6-La implantacion, en su caso, del programa de estudios simultdineo (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a las memorias verificadas de cada titulo y cumpliendo los estdndares de gestion académica de cada
titulo (reconocimiento, planificacion,...)

Coordinacion docente:

7- La coordinaciéon ha sido adecuada para facilitar el trabajo previsto del estudiante y coherente con la
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adquisicion de competencias prevista, en lo referente a:

- Coordinacion docente en cada asignatura (secuenciacion de las actividades formativas tedricas y prdcticas,
los contenidos y los sistemas de evaluacion) y entre asignaturas (en cada curso académico y en cursos
sucesivos).

- En su caso, coordinacion de los programas de movilidad, coordinacion de las prdcticas externas, coordinacion
para la imparticion de un mismo titulo en varios centros.

- La implantacidn, en su caso, de un programa de estudios simultdneos (titulo doble) se ha desarrollado
conforme a la memoria verificada del titulo objeto de evaluacién y cumpliendo los estdndares de gestion

académica (reconocimiento, planificacion...).

Curso de Adaptacion al Grado:
8- La implantacion, en su caso, del curso de adaptacion se ha desarrollado conforme a la memoria verificada.
Criterios de extincion:

9-Se han garantizado los derechos de los estudiantes afectados, en su caso, por la extincion de un titulo
anterior que ha dado origen al actual.

Valoracién Global: 1.2. Implantacién y Gestion académica del programa formativo
No procede/Sin

Sin valoracién

informacion

No se alcanza

Se alcanza
parcialmente

Se alcanza

Se supera
excelentemente

suficiente

Justificacion de la Valoracién:

La oferta de plazas del campus de Salamanca se amplié de 20 a 25, pasando el total de plazas de 40
a 45. Se debe ajustar la oferta de plazas a las de la memoria verificada, o proceder a su aprobacion
a través de la modificacion.

Entre 90% (2016-2017) y el 100% (2018-2019) de los estudiantes son de nacionalidad extranjera.

En el informe se indica la correcta aplicacién de los criterios de admision, si bien no se menciona
gue se compruebe la competencia linglistica en espafiol y portugués, tal y como se propone en la
Memoria verificada. En el perfil de ingreso no se limitan las titulaciones que dan acceso al master a
una afinidad de area de conocimiento, pero, tampoco se definen complementos formativos. En la
practica, esto significa que el valor afiadido que incorpora la diversidad de procedencias (de
titulaciones y lingliisticas), pueda convertirse en un factor que introduzca inconvenientes para un
desarrollo adecuado de la titulacion, seglin se reconoce en el autoinforme que menciona el
profesorado (dificultades derivadas de falta de competencias lingtisticas en espafiol).

En el curso de la visita, en la reunidén con estudiantes y egresados, se sefald un caracter
“introductorio”, “basico” de los contenidos de las asignaturas y la posibilidad de profundizar en las
materias con mayor carga tedrica y practica.

Se deben incorporar herramientas en el proceso de admisién que permitan comprobar las
competencias linglisticas que se incluyen como requisitos para la admision en la memoria
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verificada. Ademads, se debe o bien revisar el perfil de ingreso o incorporar complementos
formativos y las condiciones de su aplicacién.

Se indica en el autoinforme, que los reconocimientos se han realizado conforme a normativa,
garantizandose el nivel requerido y sin que se hayan tenido en cuenta créditos no oficiales como
formacidn equivalente.

Sin embargo, del andlisis de la informacidon proporcionada, se desprende un volumen alto de
reconocimiento de créditos, incluidos el total de créditos que se pueden reconocer de los 60 del
master (45, excluyendo tan solo los 15 del TFM). Asi por ejemplo:

® Curso 2016-2017: matriculados 13. Solicitan reconocimientos de créditos 7 estudiantes.
Tres estudiantes obtienen el reconocimiento de 45 créditos.

e Curso 2017-2018: matriculados 27. Solicitan reconocimiento 11 estudiantes. Seis
estudiantes obtienen el reconocimiento de 45 créditos.

e Curso 2018-2019: matriculados 22. Solicitan reconocimiento 11 estudiantes. Cinco obtienen
reconocimiento de 45 créditos.

e Curso 2019-2020: matriculados 25. Solicitan reconocimiento 6 estudiantes. Uno obtiene
reconocimiento de 45 créditos.

Analizados algunos expedientes de los que se reconocen 45 créditos, se observa que siempre se
indica que no se han de realizar por “competencias adquiridas” las mismas asignaturas,
independientemente de cuales sean las titulaciones y las materias cursadas: Cultura, poder y
conflicto (Optativa 9 ECTS); Sociedad y movimientos sociales (Optativa 9 ECTS); Teoria, historia y
metodologias (Obligatoria 9 ECTS); Interculturalidad y educacién (Optativa 9 ECTS) y Seminario
practico de investigacién (Obligatoria 9 ECTS). Las tres primeras se reconocen a quienes han
cursado estudios en los que no han podido adquirir las competencias asociadas a esas asignaturas.
Se debe revisar la aplicacién de los criterios de reconocimiento de créditos para garantizar la
adquisicion de las competencias propias del Mdster en Antropologia en Iberoamérica. En las
alegaciones, la Universidad se compromete a ello.

En el periodo analizado, no se han impartido todas las asignaturas optativas que se presentan en el
plan de estudios. En concreto, las asignaturas "Procesos migratorios", "Relaciones histéricas
Espafia-lberoamérica" e "Indigenismo y utopia" no se han llegado a impartir en los cursos 2016-
2017, 2017-2018, 2018-2019. En el curso 2019-2020, "Procesos migratorios", e "Indigenismo y
utopia" siguieron sin impartirse y la asignatura "Relaciones histdricas Espana-lberoamérica" fue
cursada Unicamente por 2 estudiantes. En consecuencia, se reduce considerablemente la oferta de
optativas, pasando a impartirse Unicamente la mitad de las que figuran en el plan inicial de la
memoria verificada. Se debe garantizar que las asignaturas ofertadas se corresponden con la
memoria verificada. En todo caso, se debe asegurar que la informacion esté disponible al inicio de
curso, incluyendo toda la relacién de asignaturas posibles y el volumen de matricula exigido para
gue finalmente pueda impartirse.

Se ha mejorado la aplicacién de mecanismos de coordinacién docente del Master a lo largo del
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periodo analizado, tal y como reflejan las actas de la comisién académica de los cursos 2018-2019 y
2019-2020, reflejando un trabajo de coordinacién para el funcionamiento del Mdaster: aprobacién
de guias, variaciones en el profesorado, aprobacion de directores de TFM vy tribunales, aprobacién
de convenios, etc.

En el informe de la primera renovacion, se establecia que se debian mejorar los mecanismos de
coordinacién entre centros y presentar un plan de mejora para los distintos centros. En el
autoinforme no se realiza ningiin comentario o apreciacidén sobre estos aspectos. En el desarrollo
de la visita con responsables académicos se comenta que algunas dificultades de coordinacidn
entre centros derivan de su pertenencia a universidades distintas y con autonomia para definir su
calendario y normativa. Atendiendo a esta condicidn de titulo interuniversitario, se recomienda que
se vigile que esas dificultades no afecten al desarrollo de la docencia.

2. TRANSPARENCIA Y SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD

El titulo ofrece informacidn publica adecuada para todos los grupos de interés sobre las
caracteristicas del programa formativo y dispone de procesos que garantizan, de forma eficaz, la
calidad y la mejora continua de la titulacidn, analizando las recomendaciones de los informes de
evaluacién e incorporando a la planificacidn y desarrollo del titulo las propuestas derivadas de los
mismos.

2.1. Informacion publica del Titulo

Estandares:

1-Los responsables del titulo publican informacion suficiente, relevante y comprensible sobre el programa
formativo y su desarrollo (véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

2-La informacion publica sobre el titulo es objetiva, estd actualizada y es coherente con la memoria
verificada.

3-La informacidn necesaria para la toma de decisiones de los estudiantes y otros agentes de interés esta
facilmente accesible.

4-Las guias docentes ofrecen informacion relevante y estdn disponibles antes del periodo de preinscripcion
(véase como referencia “Tabla de informacion publica”).

Valoracidén Global: 2.1. Informacion publica del Titulo

No procede/ Sin
. -, Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

La informacién ofrecida en la pagina institucional abarca aspectos de interés para el estudiante,

incluyendo cuestiones relacionadas con procedimientos, plan de estudios, profesorado, apoyo al
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estudio, informacién sobre la calidad del propio Master.

Se recomienda que se incluya un mayor desarrollo de la informacion sobre salidas profesionales del
programa, al margen de la continuidad con el doctorado. También que la informacién del
profesorado que imparte docencia en el titulo recoja realmente su CV, con publicaciones, titulos de
proyectos, lineas de investigacidn, etc..

Se debe desarrollar la informacién del profesorado que imparte asignaturas en el titulo tanto del
propio de las universidades participantes como del externo, incluyendo la informacién indicada.

Durante la visita de renovacién de la acreditacidon se ha detectado la necesidad de revisar la
informacién que se publica sobre el plan de estudios porque se sefiala una distribucidon de
asignaturas entre semestres que no corresponde con la imparticiéon de asignaturas anuales, como
es el caso de este titulo. Ademads, revisar que la informacién publicada no contenga errores, como
es el caso de anunciar dentro de la Guia Académica del curso 2020-2021, los horarios del curso
2019-2020, estos aspectos han sido subsanados acorde a lo indicado por la universidad en sus
alegaciones.

La informacién se presenta en paginas diferentes: por una parte, la pdgina institucional de la
universidad responsable, desde donde se accede a las pdaginas propias del master en cada una de
las universidades participantes. Esta organizacidon implica solapamientos en los apartados de
informacién, sin total coincidencia en todos los casos. Se identifican importantes diferencias en las
webs de las que se puede obtener informacidn sobre el titulo, por ejemplo, sobre la oferta de
optativas.

Las guias estan publicadas; no obstante, la informacidn que aparece en las fichas de cada asignatura
es muy breve (objetivos y contenidos, sin mencién a la evaluaciéon). En la pagina de la Universidad
de Salamanca, las guias docentes no recogen los sistemas de evaluacion. Este aspecto ya se indico
en la primera renovacion de la acreditacion.

En la pagina propia del master, las guias si recogen los sistemas de evaluacién, en algunos casos,
como en el de la asignatura Sociedad y movimientos sociales, aunque sin porcentajes atribuidos
sobre la evaluacion global para cada instrumento de evaluacion.

Por lo tanto, se mantiene el deber de incluir los sistemas de evaluacion con la distribucidén de
porcentajes en todas las versiones de las guias docentes de las asignaturas. Ademas, en el caso de la
guia del TFM, se debe incluir informacidén relativa a su estructura, extensién, la orientacién del
trabajo, etc...

La Comisidon Académica del Master adquiere el compromiso de verificar la inclusion de informacion
de los sistemas de evaluacién y porcentajes en la Guia académica, asi como ampliacion del
contenido del TFM. Esta informacion sera objeto de seguimiento especifico en posteriores procesos
de evaluacién.
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2.2 Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

Estdndares:

1-El SGIC se ha desplegado de manera adecuada para evaluar y mejorar la calidad de todos los procesos
implicados en el titulo.

2-El SGIC facilita el procedimiento de seguimiento del titulo (y, en su caso, renovacién de la acreditacién), y se
utiliza para la toma de decisiones en los procedimientos de actualizacién (y, en su caso, modificacion).

3-El SGIC garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion y datos objetivos de los resultados y
satisfaccion de los grupos de interés.

4-El SGIC dispone de procedimientos adecuados para atender las sugerencias, quejas y reclamaciones.

Valoracidon Global: 2.2. Sistema de garantia interna de calidad (SGIC)

No procede/ Sin
. =, Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

El SGIC del titulo se encuentra implantado, se desarrolla de acuerdo al SGIC de la Universidad de
Salamanca que es la universidad coordinadora. El SGIC genera informacién programa que permite
su evaluacion y mejora continua. De la documentaciéon presentada no se evidencia un
procedimiento de coordinacidon entre las universidades participantes para generacién de
indicadores homogéneos que permita un andlisis global del titulo. Es necesario desarrollar
mecanismos que permitan la homogenizacién de la informacién generada en cada universidad
participante.

El titulo dispone de una Comisidn de Seguimiento Interno de Calidad con representacion de todos
los grupos de interés. De las evidencias aportadas no se deduce que se celebren sesiones periddicas
cada curso académico, tan solo se presenta un acta del curso 2018-2019. Es necesario que la
Comisién de Seguimiento de Calidad del titulo se reina de manera sistematica al menos una vez
por curso académico.

El titulo realiza informes de seguimiento para cada curso académico donde se analiza los resultados
obtenidos y se detectan los puntos fuertes y puntos a mejorar. En base a este analisis se define
anualmente un Plan de Mejora del titulo y se realiza su seguimiento

Anualmente y de manera sistematica se realiza la recogida de datos en base a los procedimientos
del SGIC. Las unidades técnicas de cada Universidad participante generan indicadores por curso
académico sobre acceso, profesorado, resultados por asignaturas, asi como tasas de resultados del
titulo. Los indicadores obtenidos se ponen a disposicién de los responsables del programa para su
analisis. Se recomienda implantar mecanismos de coordinacién que permitan la consolidacion de
los datos todas las universidades participantes. Actualmente los datos se presentan desagregados
por universidad.
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El titulo dispone de encuestas satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo de acuerdo
al modelo de cada universidad. Para las encuestas de estudiantes de la Universidad de Salamanca,
es necesario fomentar la participacién de los estudiantes en la encuesta con el fin de garantizar la
realizacion de los informes de la encuesta, asi como que sus resultados tengan validez estadistica.

La Universidad responsable realiza bianualmente un estudio de satisfaccidn de los estudiantes con
la actividad docente del profesorado que recoge resultados de satisfaccidn a nivel de asignatura, los
ultimos resultados disponibles son los del curso 2017-2018. Se recomienda incluir en el informe de
esta encuesta datos sobre participacion de los estudiantes.

El titulo dispone de encuestas de satisfaccion de profesores. Se ha realizado un estudio de
satisfaccién de los egresados con el titulo y su insercién laboral de la promocién 2015-2016 a los
tres afios de su finalizacion, asi como para el personal de administracidn y servicios con el titulo a
nivel de Centro en el curso 2018-2019. Se recomienda realizar estudio de satisfaccion de
empleadores con los egresados del titulo.

De acuerdo al SGIC el titulo dispone de un procedimiento de sugerencias y reclamaciones
institucional a través de la pagina web la universidad. Se recomienda que las quejas y sugerencias
presentadas por cualquier canal queden registradas.

23 Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

Estandares:

1-Los responsables del titulo han analizado los requerimientos y recomendaciones contenidas en los informes
externos de evaluacion, y en su caso los ha incorporado a la planificacion y desarrollo del titulo.

2-Las actuaciones desarrolladas en respuesta a los informes de evaluacion han sido efectivas para la mejora
del titulo.

Valoracién Global: 2.3. Evolucion del titulo a partir de los informes de evaluacion externa

No procede/Sin
. P . Se alcanza Se supera
. ., informacién No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

En el autoinforme se indica que todos los requerimientos han sido atendidos, pero no se analiza
detenidamente las acciones emprendidas en relacidon con las recomendaciones y requerimientos
del informe.

En la primera renovacion de la acreditacion se les indicaba la necesidad de informar y detallar qué
asignaturas optativas van a ofrecerse cada curso y actualizar la informacién en la web. Se
comprueba que en el curso actual esta aclaracién se ofrece en una de las paginas propias, aunque

en la web institucional y en la guia completa del titulo aparece todo el plan de estudio. Se debe
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proporcionar una informacién mas clara de las asignaturas impartidas.

Igualmente, se sefalaba la necesidad de detallar los mecanismos de coordinacién horizontal y
vertical y desarrollar un plan para los diferentes centros que ofrecen el titulo con objeto de resolver
las dreas de mejora identificadas. No se dispone de informacién suficiente al respecto que permita
valorar la mejora de los mecanismos de coordinacion.

Por tanto, tal y como se describe en este informe, no se han atendido todos los requerimientos y
recomendaciones formulados en el primer informe de renovacion.

No se ha aportado durante el proceso de renovacion de la acreditacidn un analisis que permita
vincular acciones emprendidas a mejoras o a su efectividad. La universidad se ha comprometido en
sus alegaciones a dar seguimiento a todas las acciones.

3. RECURSOS HUMANOS Y DE APOYO

El titulo dispone de los recursos humanos, materiales y de apoyo comprometidos en la memoria
verificada, y estos recursos son adecuados para asegurar que los estudiantes adquieren las
competencias previstas en el plan de estudios.

3.1 Personal académico

Estandares:

1-El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo del programa
formativo considerando las caracteristicas del titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades
docentes).

2-El personal académico que imparte docencia en el titulo reune el nivel de cualificacion académica requerido
para el titulo, dispone de la experiencia docente, investigadora y/o profesional adecuada, y es coherente con
los compromisos incluidos en la memoria verificada.

3-La actividad docente del profesorado se evalua, el profesorado actualiza su formacion docente y se implica
en iniciativas de innovacion docente, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo.

Valoraciéon Global: 3.1. Personal académico
El Titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion y experiencia es la adecuada teniendo

en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las
competencias que deben alcanzar los estudiantes.

No procede/Sin
. P L. No se Se alcanza Se supera
. ., informacion . Se alcanza
Sin valoracién - alcanza parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:
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El personal académico de las Universidades participantes y externo se presenta como suficiente y
con una dedicacién adecuada al Titulo.

La informacién aportada del personal propio de las Universidades permite evaluar su reconocida
suficiencia investigadora y la calidad de sus aportaciones. Sin embargo, no se aporta informacion
sobre el profesorado externo. En futuros procesos de evaluacion, se debe aportar la misma
informacién para poder valorar su adecuacion.

El nimero de profesores participantes cada aifio en Programa Docentia en los cursos 2015-2016 y
2016-2017 han sido 3, resultando positiva la valoracién y en 2 casos excelente.

En el curso 2019-2020 fueron 2 los participantes, siendo la valoracion favorable y en un caso
excelente.

Se recomienda mejorar la participacion del profesorado en el programa de evaluacién Docentia.

3.2 Recursos de apoyo para el aprendizaje

Estdndares:

1-Los recursos materiales e infraestructuras (entre otros: aulas, bibliotecas, laboratorios) puestos al servicio
del programa formativo son suficientes y adecuados, teniendo en cuenta los compromisos y caracteristicas del
titulo (entre otros: numero de estudiantes, modalidades docentes) y cumplen, en su caso, las regulaciones en
materia de seguridad y medioambiente.

2-El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y adecuado, teniendo en
cuenta los compromisos y caracteristicas del titulo (entre otros: nimero de estudiantes, modalidades docentes
presencial, semi presencial y a distancia.)

3-Los servicios de apoyo (entre otros: orientacion académica y profesional, apoyo social) responden al proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, son accesibles y conocidos.

Valoracién Global: 3.2. Recursos de apoyo para el aprendizaje

No procede/Sin
. L. Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

Los recursos materiales han resultado suficientes y adecuados también en la adaptacion a la
modalidad semipresencial. Incluso durante la declaracién del estado de alarma por la pandemia. La
valoracion tanto del profesorado como de los estudiantes refleja alta satisfaccion con las
infraestructuras y recursos (aulas, recursos tecnoldgicos, biblioteca).

En el autoinforme se recoge la necesidad de disponer de mayor apoyo para la realizacidn de tareas
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administrativas. Se indica también la conveniencia de contar con becas de colaboracién que
pudieran apoyar en estas tareas.

En lo que se refiere a la biblioteca, se destaca como puente fuerte por parte de los estudiantes la
posibilidad de consulta de fondos digitalizados.

4. RESULTADOS DEL PROGRAMA FORMATIVO

El titulo ha alcanzado los resultados previstos en la memoria verificada, en lo que respecta a
competencias a adquirir por los estudiantes, indicadores de rendimiento académico, satisfaccion,
insercién profesional y proyeccion exterior, en coherencia con los recursos implicados y el entorno
social.

4.1. Consecucion de los resultados de aprendizaje previstos

Estdndares:

1-Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados con la adquisicion de competencias han sido
analizados, satisfacen los objetivos del programa formativo, son coherentes con el perfil de egreso
contemplado en la memoria verificada y se corresponden con el nivel del MECES (Marco Espaiiol de
Cualificaciones para la Educacién Superior) de la titulacion.

2-Las actividades formativas y su metodologia de ensefanza-aprendizaje son adecuadas para la adquisicion
de las competencias previstas.

3-Los sistemas de evaluacion aplicados se corresponden con los comprometidos, se ajustan a los objetivos del
programa formativo y permiten una valoracion adecuada de los resultados de aprendizaje.

Valoracién Global: 4.1. Consecucidn de los resultados de aprendizaje previstos

No procede/Sin

Sin valoracién

informacién
suficiente

No se alcanza

Se alcanza
parcialmente

Se alcanza

Se supera
excelentemente

X

Justificacion de la Valoracién:

El nimero de estudiantes con un volumen elevado de reconocimientos (algunos de ellos hasta el
75% de los ECTS del Master), puede poner en riesgo la consecucion de los objetivos formativos. En
sus alegaciones, el Titulo se compromete a realizar correctamente los reconocimientos para
garantizar el perfil de formacion previsto. Este aspecto sera de especial seguimiento por parte de la
Agencia en futuros procesos de evaluacion.

La lectura de las tasas muestra una alta tasas de graduacién y eficacia del programa. El gran
porcentaje de alumnado extranjero (90-100% dependiendo del curso) aporta, sin duda, fortalezas al
titulo (proyeccién internacional, intercambio cultural, etc.) pero, se detecta el desarrollo de
dificultades en la docencia derivadas de la heterogeneidad en la formacion previa de los
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estudiantes y en su, en algunos casos, insuficiente competencia linglistica a pesar de acreditar un
B2 en castellano.

Se debe garantizar el nivel de dominio de la lengua castellana a todo el alumnado que permita
alcanzar las competencias previstas y mantener el nivel MECES de Master.

Las actividades previstas de formaciéon y evaluacidon son coherentes con los resultados del
aprendizaje previstos. La guia del Master establece la necesidad de formar en competencias, mas
alld de la adquisicién de conocimientos y asi lo reflejan las actividades y metodologias. El
profesorado valora la adquisicion de competencias procedimentales.

La modalidad semipresencial se implantd por primera vez para el curso 2016-2017 y se cuenta con
la plataforma Studium — Campus Virtual para aportar los contenidos didacticos.

Dados los problemas de competencia linglistica detectados, ademds de atender Ilas
recomendaciones de este informe para evitar que ocurran, se recomienda que se aborden sistemas
de control de autoria de los TFM.

En las alegaciones presentadas se detalla el procedimiento para garantizar el control de la autoria,
siendo adecuado para tal fin. En las evaluaciones siguientes este aspecto serd objeto de
seguimiento, debiendo aportarse las evidencias.

Algunos de los TFM disponibles muestra las deficiencias en la competencia escrita del alumnado,
que redunda en trabajos con errores de redaccién y faltas ortograficas, bibliografias sin orden
alfabético, y aspectos poco formales como diferentes fuentes y errores tipograficos. Se debe
asegurar que la competencia del alumnado en castellano no impide la consecucién de los
resultados de aprendizaje de nivel de Master.

4.2, Evolucion de los indicadores del Titulo

Estandares:

1-La evolucion de los indicadores de nuevo ingreso y las tasas de rendimiento, de abandono, de graduacion y
de eficiencia del titulo son coherentes con la memoria verificada.

2-Los indicadores reflejan resultados congruentes con la gestion y los recursos puestos a disposicion del titulo,
y adecuados al dmbito temdtico y a las demandas sociales de su entorno.

Valoracion Global: 4.2. Evolucion de los indicadores del Titulo

No procede/Sin
. P - Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion: - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

La evolucién de los indicadores es coherente con la memoria verificada. Las tasas de éxito y
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rendimiento han sido cercanas al 100% durante todo el periodo analizado, superando las
previsiones de la memoria verificada.

Los indicadores obtenidos son mas favorables, en general, que los obtenidos en otros estudios del
mismo ambito.

Los indicadores son coherentes con la gestion y los recursos del titulo, y adecuados al dmbito
tematico y a las demandas sociales del mismo.

4.3. Insercion laboral

Estandar:

1-Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son coherentes con el contexto
socioecondémico y profesional del titulo.

Valoracion Global: 4.3. Insercion laboral

No procede/Sin
. - Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracién - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

Los datos de insercidon laboral son coherentes con el contexto y, especialmente, con la vocacion
investigadora del Master. Asi, la mayoria de egresados contindan su formacién académica en
estudios de doctorado.

4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

Estandar:

1-La satisfaccion de los estudiantes, de los egresados, del profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la
docencia, asi como de otros grupos de interés, ha sido analizada, se demuestra adecuada y, en su caso, se
adoptan medidas para su mejora.

Valoracidn Global: 4.4. Satisfaccion de los agentes implicados

No procede/Sin
. P iy Se alcanza Se supera
. | ., informacion No se alcanza arcialmente Se alcanza excelentemente
in valoracion suficiente p
X

Justificacion de la valoracion:

Se disponen de instrumentos adecuados para analizar la satisfaccion. La Universidad aplica una
encuesta que permite conocer los puntos fuertes y débiles del Master desde el punto de vista de los
profesores y estudiantes. No se recoge en las encuestas ninguna valoracion que haga mencién
especifica a elementos relacionados con la modalidad semipresencial. Se recomienda revisar los
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cuestionarios para que se pueda valorar la adecuacién de la modalidad.

La participacién se mide a partir del concepto “estudiante-asignatura-grupo-profesor”, mostrando
una tasa de respuesta del 67,7%, aunque no se puede saber cuantos estudiantes han respondido
porque, segun se indica, se aplicd la encuesta a 439 “estudiante-asignatura-grupo-profesor” y
contestaron 297. Se recomienda incorporar también el porcentaje de participacion en relacién a la
poblacidon y a la muestra de estudiantes matriculados. En general la valoracidn de los estudiantes y
egresados es positiva. Los resultados muestran menor satisfaccién en relacién a la oferta de
movilidad y los canales de sugerencias y quejas, se recomienda trabajar en estos aspectos.

Los docentes valoran de forma negativa la preparacién previa del alumnado, este aspecto no se
aborda como area de mejora, por lo que debe analizarse y valorar acciones que mejoren estos
resultados asi como la falta de reconocimiento docente en el master.

En el caso del PAS las valoraciones se refieren a las titulaciones en su conjunto, por lo que no es una
informacién que pueda aplicarse directamente a la valoracién del Master.

4.5. Proyeccion exterior del Titulo

Estdndares:

1-Los estudiantes participan en programas de movilidad desplazdndose a otras universidades nacionales o
internacionales, y el titulo recibe estudiantes procedentes de otras universidades, en coherencia con las
previsiones de la memoria verificada y las caracteristicas del titulo.

2-El profesorado y, en su caso, el personal de apoyo a la docencia, participa en programas de movilidad,
desplazandose a impartir docencia a otras universidades nacionales e internacionales y profesores
procedentes de otras universidades imparten docencia en el titulo.

3-El titulo mantiene convenios de colaboracion con instituciones nacionales e internacionales.

Valoracidn Global: 4.5. Proyeccion exterior del Titulo

No procede/Sin
. P . Se alcanza Se supera
. ., informacion No se alcanza . Se alcanza
Sin valoracion - parcialmente excelentemente
suficiente
X

Justificacion de la valoracion:

El Master no ofrece movilidad especifica a los estudiantes. Entre el 90% (curso 2016-2017) y el
100% (2018-2019) de los estudiantes son de nacionalidad extranjera.

La participacién de profesorado extranjero aporta un valor afiadido al Master. El profesorado ha
realizado algunas estancias de docencia e investigacion en diferentes paises de Iberoamérica y
Europa, contribuyendo a la difusién del Master.

Se ha establecido un convenio con la Camara de Funddo para favorecer la movilidad de estudiantes
y profesorado.
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5. VALORACION DEL PLAN DE MEJORA

Valorar el andlisis realizado por el Titulo en el Plan de Mejora incluido en el Autoinforme. En esta
valoracion se tendrdn en cuenta los siguientes aspectos:

- Relacién entre las dreas de mejora previstas y las fortalezas y debilidades detectadas.

- Congruencia entre el Plan de Mejora y las valoraciones y conclusiones incluidas en el resto del
Autoinforme.

- Nivel de definicion de los objetivos que se persiguen en los proximos afios, y las acciones previstas
para alcanzarlos.

- Especificacion de responsables, calendario e indicadores de seguimiento de las acciones
disenadas.

Valoracion global del Plan de Mejora:

El Plan de mejora, aunque incompleto, define correctamente los objetivos y las acciones a
realizarse, indicando recursos necesarios, calendario e indicadores de seguimiento. Aunque incide
en algunas cuestiones que estan suficientemente justificadas en el Autoinforme, no aborda areas
de mejora que se habian establecido ya en el primer informe de renovacion. Se debe dar respuesta
a todas las areas de mejora identificadas en los procesos internos y externos de evaluacion.

Tampoco incorpora importantes debilidades detectadas como la necesidad de ampliar el numero
de convenios, necesidad de incrementar el reconocimiento del profesorado o abordar su
satisfaccién, necesidad de abordar la formacién previa de los estudiantes extranjeros y su
competencia en castellano. Estas cuestiones deberdn ser objeto de una planificaciéon de acciones de
mejora.

El compromiso adquirido de ampliar las mejoras sugeridas en el proceso de evaluacion, asi como
otras que pudieran derivarse en la implantacién del Master, sera objeto de especial seguimiento en
posteriores evaluaciones por parte de la agencia evaluadora.

Firmado:

Isabel Velazquez Soriano
Presidenta de la Comision de Evaluacion de Titulaciones

Avda. Reyes Catdlicos 2. Edificio Emilio Alarcos. 47006 Valladolid  Tel.: +34 983 411 743  Fax: +34 983411 654  info@acsucyl.es  www.acsucyl.es

Péagina 16 de 16



